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E.T Gestión Social - Subgerencia de Regiones 

Fondo Adaptación 
I SEMESTRE 2023 

1 INTRODUCCIÓN 
 
El Fondo Adaptación es la entidad creada por el Estado colombiano para atender la construcción, 
reconstrucción, recuperación y reactivación económica y social de las zonas afectadas por los eventos 
derivados del fenómeno de La Niña de los años 2010 y 2011. En el 2015 se le atribuyó al Fondo la facultad 
de ejecutar proyectos integrales de gestión del riesgo y adaptación al cambio climático con un enfoque 
multisectorial y regional. 
 
Por lo anterior, y con el propósito de apuntarle a un desarrollo integral y sostenible en las diferentes zonas 
del país beneficiadas por los proyectos de la Entidad, la Subgerencia de Regiones, a través del equipo de 
trabajo de gestión social, propone la implementación de la Política para la Interacción y Sostenibilidad 
Social desde su Estrategia, con mecanismos eficaces, eficientes y pertinentes, contando con la activa 
participación de los diversos grupos poblacionales y actuantes sociales impactados con la ejecución de los 
proyectos, el cual incluye como una de sus líneas estratégicas el fortalecimiento de la participación 
ciudadana. 
 
Esta línea estratégica, busca brindar herramientas para incentivar la participación y el control social en los 
diferentes proyectos del Fondo; así como, fortalecer las capacidades de las comunidades beneficiadas, 
sustentando esto a través de la Estrategia de Participación Ciudadana denominada por el Gobierno 
Nacional como Auditorías Visibles. 
 

2 RESULTADOS ESPACIOS DE PARTICIPACIÓN I SEMESTRE 2023 

 
 
Es así como para el periodo comprendido entre el 1 de enero al 30 de junio de 2023 se realizaron 410 
espacios de participación ciudadana:  
 

• Capacitación ELS (41) 

• Capacitación comunitaria (65) 

• Capacitación a contratista (6) 

• Foro 50% (3) 

• Foro seguimiento (14) 

• Foro final (5) 

• Mesa de gestión interinstitucional (48) 

• Mesa de trabajo comunidad (35) 

• Reunión seguimiento ELS (69) 

• Seguimiento a SAC (91) 

• Socializaciones comunitarias (33) 
 
Los espacios de participación mencionados contaron con la participación de 7.254 ciudadanos en 15 
departamentos y 39 municipios del país. 
 
 
 
 
 
 
 



XXXXXXXX  

 

Fondo Adaptación  

 
 

3 

 

Departamento 
/Sector 

Educación Macroproyecto 
Jarillón de Cali 

Reactivación 
Económica 

Salud E.T 
Gestión 

Social F.A 

Vivienda Total, por 
departamento 

Antioquia 
   

20 
  

20 

Atlántico 13 
     

15 

Bogotá 
    

1 
 

1 

Bolívar 20 
 

54 
  

41 115 

Cesar 37 
     

38 

Chocó 
      

14 

Cundinamarca 
     

1 1 

Huila 
     

1 1 

Magdalena 66 
     

66 

Nariño 
   

2 
 

30 32 

Risaralda 
     

2 2 

Santander 
     

7 7 

Sucre 21 
 

30 
  

13 64 

Tolima 
     

1 1 

Valle Del 
Cauca 

 
29 

   
4 33 

Total, por 
sector 

157 29 84 22 1 100 410 

Grafica 1: Total espacios de participación ciudadana por departamento   

 
2.1 Servicio de Atención al Ciudadano 
 
Es un espacio físico coadministrado por el 
contratista del Fondo Adaptación y el Equipo 
Local de Seguimiento -ELS- en territorio. La 
ubicación del SAC es definido de manera 
conjunta con la comunidad directamente 
beneficiada por las intervenciones del FA, 
puesto que es allí donde recibe información 
constante y deja sus peticiones, quejas, 
reclamos, sugerencias, denuncias y 
felicitaciones en relación con las mismas. 
Generalmente consiste en una cartelera y un 
buzón de sugerencias, ubicados en un lugar de 
alta circulación y fácil acceso para la comunidad:  Imagen 1: 18-05-2023_Reunión seguimiento con el ELS – Sector Salud  
una oficina del contratista, sede educativa, centro de salud, sede JAC, etc.  

 
Puntos Satélites de Información -PSI: En algunos 
casos, dada la extensión del proyecto en una longitud o 
extensión que resulte   insuficiente para garantizar los 
derechos de la ciudadanía que abarca el área de 
influencia de la obra, imposibilitándose la plena 
intervención de los ciudadanos en la conformación, 
ejercicio y control del poder político, para realizar 
seguimiento a los recursos públicos del Fondo 
Adaptación.  
 
 
 
 

Imagen 2 tomada el 02/05/2023 Seguimiento SAC - Apertura Buzón – Sector Salud 

https://drive.google.com/drive/folders/1xEdTOPtYHA9-uww08faLONfKYORg8O7Q?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1HfzDeClrTfkCAHG_LWyftV0836anGqkM
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 Reporte PQRSDF El contratista o interventor realizan la revisión periódica del contenido del buzón y en 
los comités de seguimiento en presencial de los integrantes del Equipo local, quienes velan por la 
transparencia del proceso, leen y dan las  
 
respuestas a través de un proceso automatizado y digitalizado, en el que, además, se levanta un acta y se 
continúa procedimiento hasta su cierre y entrega a la Sección de Atención al Ciudadano del Fondo 
Adaptación. 
 

Durante el primer semestre de 2023 se cuenta con 91 reportes de verificación del buzón y de la 
actualización de la cartelera informativa. 
 

 

 
Imagen 3 Fotos tomadas en los espacios de participación ciudadana – Seguimiento a SAC de los diferentes proyectos en desarrollo del Fondo 
Adaptación.  
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2.2 Equipos locales de seguimiento – ELS  
 
 Durante el I semestre de 2023, no se realizaron foros iniciales por lo cual no se crearon nuevos equipos 
locales de seguimiento, sin embargo, se mantuvieron 25 Equipos Locales de Seguimiento activos, que 
agrupan un total de 247 ciudadanos que realizaron control social a las obras/proyectos del Fondo. Además 
de lo anterior, se llevaron a cabo 41 espacios que permitieron su fortalecimiento en temas como: 
 

Tema de capacitación 
Número de 
Capacitaciones 

Asociatividad 3 

Bienes Públicos y Corresponsabilidad 2 

Cambio climático 2 

Comunicación asertiva 1 

Dinámica ambiental 1 

Habilidades ejecutivas como motor de logro 1 

Juntas de Acción Comunal   1 

LEY 1537 de 2012.  1 

Liderazgo participativo 3 

Liderazgo y gestión comunitaria 1 

Manual de compras 3 

Mediación Comunitaria 3 

Reconociendo el liderazgo comunitario 7 

Relacionamiento comunitario 1 

Toma de decisiones grupales 3 

Trabajo en equipo 3 

Violencia de genero 3 

Sostenibilidad, cuidado y buen uso  1 

Gestión del riesgo 1 

Total 41 
Grafica 2: Temáticas de participación ciudadana en el marco de  la caja de herramientas  

  
El 9 de junio de 2023 se realizó encuentro virtual de equipos locales de seguimiento “Reconociendo el 

liderazgo comunitario” el cual conto con la participación de 170 personas conectadas desde distintos 

rincones del país.  Los Equipos Locales de Seguimiento (ELS) del sector Educación fueron los que más 

se conectaron con un total de 55 participantes y 7 ELS, le siguieron el de Reactivación (44) y Vivienda 

(43). 

 
Lugares del país, por sector donde se tienen ELS activos: 
 
Educación  
Achí, Bolívar 
Guaranda, Bolívar 
Santa Ana, Magdalena  
Chimichagua, Cesar.  
El Banco, Magdalena 
Concordia, Magdalena  
Manatí, Atlántico  
 
Salud 
Turbo, Antioquia  

 
Acueducto 
Novita, Choco (Juntas de Tamaná y Curundo) 
Candelaria, Atlántico 
 
Reactivación 
San Benito, Sucre 
Mompox, Bolívar 
Cicuco, Bolívar 
Magangué, Bolívar 
Gramalote, Nte. Santander  
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Gramalote 
Gramalote, Nte. Santander  
 
Mojana 
San Marcos, Bolívar  
Magangué, Bolívar 
 

Vivienda 
Achí, Bolívar  
San Benito, Sucre 
Sucre, Sucre 
 
Jarillón  
Jamundí, Valle del Cauca 
Cali, Valle del Cauca 

 
2.3 Comités Regionales de Seguimiento -CORES  
 
Durante el primer semestre de 2023, la Subgerencia de Regiones ha realizado 2 Comités Regional de 
Seguimiento, para el Fondo es importante generar espacios de rendición de cuentas de forma 
permanente, los comités regionales de seguimiento es el espacio para que, junto con gobernaciones, 
alcaldes y otros actores territoriales, se informe y explique los avances de las obras ejecutadas en las 
entidades territoriales que ellos dirigen.  
 

Departamentos  Municipios  

Antioquia  Turbo  

Magdalena   Concordia, El Banco y 
Santa Ana. 

Grafica 3: Departamentos donde se realizaron CORES  

 
En los anteriores CORES se realizaron con el fin de realizar gestiones para los sectores de educación y 
salud.  
 
2.4 Acompañamiento a espacios de participación ciudadana  
 
El Equipo de trabajo de gestión social realiza acompañamientos a los espacios de participación ciudadana 
realizadas por los contratistas y/u operadores en la región. La virtualidad ha sido una oportunidad para que 
el Fondo con su equipo social pueda tener mayor presencia en estos espacios.  

 
 
 
 
Durante el I semestre de 2023, se han acompañado 109 
espacios de participación ciudadana (Foros, 
socializaciones, talleres y reuniones de Seguimiento y/o 
mesas de trabajo) de los cuales 59 han aportado al avance de 
este indicador en plan de acción.  
 
 

 

 

Imagen 4: Socialización Comunitaria 27/03/2023  

 

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1CeinjLYaDqKcsJtuO0j7CQyt-NtfNh7u
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Espacios de participación ciudadana – Estrategia de Interacción y Sostenibilidad Social   
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Imagen 5: Fotos tomadas en espacios de participación ciudadana realizados en territorio I Semestre 2023  
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2.5 Comités de seguimiento social  
 
El Equipo de trabajo social realiza seguimiento a la correcta implementación de la Estrategia de 
Participación Ciudadana -Auditorias Visibles a través de comités de seguimiento con profesionales sociales 
de contratistas e interventorías, lo que permite tener un control de los que pasa en territorio con los 
diferentes grupos de interés y valor, durante este semestre se han realizado 96 comités. 
 
2.6 Caja de herramientas para el fortalecimiento del tejido social 

Durante el I semestre de 2023 el Equipo de trabajo de gestión social continua con la implementación de la 
caja de herramientas “para el fortalecimiento del tejido social”, clave para los gestores sociales en la 
Implementación de la Estrategia de Interacción y Sostenibilidad del F.A ya que a partir de esta, se deben 
abordar los espacios de participación ciudadana con las comunidades, los gestores sociales tendrán  la 
libertad de ajustar o complementar la información brindada de acuerdo a las necesidades o particularidades 
de cada proyecto. La Caja de Herramientas cuenta con talleres enfocados en tres líneas estratégicas que 
buscan fortalecer el tejido social de las comunidades en los diferentes territorios del país en los que tiene 
presencia el F.A:  
 

1. Habilidades comunitarias   
2. Adaptación al cambio climático y gestión de 

riesgo  
3. Habilidades socioeconómicas 

 

 

 

Imagen 6, Caja de herramientas, dialogo de saberes  
Reconociendo el liderazgo comunitario ELS, imagen tomada de Intranet  
Fondo Adaptación  

 

Cada una de las temáticas de esta Caja de Herramientas ha sido socializada desde el primer semestre 
2022, junto con su respectiva presentación de PowerPoint, documento guía y documentos de apoyo con 
referentes teóricos, estos son una guía donde se especifica el paso a paso, los materiales, duración y 
formatos de apoyo que permitirán la implementación exitosa de cada taller.  

Durante el primer semestre de 2023 se realizaron dos capacitaciones por parte del equipo de gestión social 
a los gestores sociales en territorio y a la vez estos han replicado el conocimiento a través del dialogo de 
saberes en 15 talleres los cuales han contado con la participación de más de 215 personas.  
 

Temática No. De talleres realizados en 
campo 

Asociatividad 3 

Cambio Climático 2 

Comunicación Asertiva 1 

Habilidades Ejecutivas como motor de 
logro 

1 

Liderazgo Participativo 3 

Liderazgo y Gestión Comunitaria 1 

Trabajo En Equipo 3 

Gestión Del Riesgo 1 

Total  15 
Grafica 4: Temáticas de los talleres realizados en el marco de la caja de herramientas  

https://www.fondoadaptacion.gov.co/images/2022/Politica_Interaccion_Social/Politicas_y_Lineamientos/Implementacion_Estrategia_Interaccion_%20Sostenibilidad_Social.pdf
https://www.fondoadaptacion.gov.co/intranet/index.php/component/content/article/45-para-saber/notas-para-saber-2023/267-encuentro-nacional-de-equipos-locales-de-seguimiento-un-dialogo-con-los-guardianes-del-progreso-y-desarrollo-comunitario?Itemid=101
https://www.fondoadaptacion.gov.co/intranet/index.php/component/content/article/45-para-saber/notas-para-saber-2023/267-encuentro-nacional-de-equipos-locales-de-seguimiento-un-dialogo-con-los-guardianes-del-progreso-y-desarrollo-comunitario?Itemid=101
https://www.fondoadaptacion.gov.co/intranet/index.php/component/content/article/45-para-saber/notas-para-saber-2023/267-encuentro-nacional-de-equipos-locales-de-seguimiento-un-dialogo-con-los-guardianes-del-progreso-y-desarrollo-comunitario?Itemid=101

