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INTRODUCCION

De acuerdo con el Estatuto Anticorrupcion (Ley 1474 de 2011 — articulos 73, 76 y 78),
reglamentado por el Decreto 2641 de 2012', y en concordancia con la Ley 1712 de
Transparencia y acceso a la informacion publica, asi como con la Promocién y proteccion
del derecho a la participacion democratica, Ley 1757 de 2015 y el Decreto 124 de 2016 con
su respectiva Guia para definir las estrategias anticorrupcién, el presente documento
describe las acciones adelantadas por el Fondo Adaptacién y sus impactos, en busca de la
promocion continua de un servicio publico transparente, orientado al dialogo constructivo
con los grupos de interés con la finalidad de mejorar permanentemente la oferta de bienes
y servicios institucionales.

Para facilitar la consulta del Informe de seguimiento y posibilitar la referencia cruzada del
cumplimiento de las estrategias y lineas de accién, este se encuentra basado en la
estructura del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023, en los objetivos
estratégicos definidos en el Plan Estratégico Institucional 2023 - 2026, en el Plan de Accién
2023, y en las orientaciones definidas por la Secretaria de Transparencia de la Presidencia
de la Republica.

Cabe mencionar que el Fondo Adaptacion cuenta con instrumentos concretos para
incorporar las mejores practicas de transparencia en su gestién y que las mismas se
articulan en el presente documento, que hace parte integral de los insumos para el
direccionamiento estratégico y la mejora continua.

Conforme a lo anterior, a continuacién, se presenta el Informe de Seguimiento al Plan
Anticorrupcion y de Servicio al Ciudadano 2023 del Fondo Adaptacion; desarrollando las
lineas de accion de cada uno de los componentes que exige la norma (Ver grafica 1) y
conforme lo establece la Politica de Planeacion Institucional, contenida en el MIPG para la
administracién publica.

1.Riesgos de
Corrupcion

6.Iniciativas 2.Racionalizacién
Adirinnalac de tramites

5.Estrategia 3.Estrategia
Transparencia Rendicion de
Cuentas
4 Estrategia
Atencién al
Ciudadano

llustracién 1: Componentes del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Es importante mencionar que a la entidad no le aplica el componente Racionalizacion de
tramites, dado que no gestiona tramites y/o servicios registrados ante Sistema Unico de
Informacion de Tramites (SUIT).

1 Derogado Parcialmente por el Decreto 1081 de 2015.
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1. CONTEXTO DE FORMULACION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN
ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2023

1.1 Criterios para la evaluacién del Plan

De acuerdo con la Ley 152 de 1994, los planes de accidén anuales se constituyen en la base
para la evaluacion de resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI). El avance anual
de las metas del PEI 2023-2026 se formula en el respectivo Plan de Accion Anual de cada
vigencia, que a su vez contiene indicadores especificos que responden a los componentes
del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano.

Aunque el Informe de Seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano se
publica cuatrimestralmente, el seguimiento al Plan de Accion Anual se realiza y se publica
con periodicidad trimestral. El detalle del seguimiento por indicador se puede consultar en
el siguiente enlace:

https://www.fondoadaptacion.gov.co/index.php/planeacion-de-la-entidad/plan-de-accion-
2023/category/311-informes-de-sequimiento-al-plan-de-acci%C3%B3n.html

Previo al desarrollo del esquema de seguimiento, resulta importante mencionar que la
elaboracion de los Planes de la entidad atienden las indicaciones de la Politica de Gestién
de Resultados, concretamente el principio de Toma de Decisiones Basada en Evidencias
(las decisiones basadas en el analisis y la evaluacion de datos e informacién tienen mayor
probabilidad de producir los resultados deseados) y el lineamiento que contempla que la
determinacién de un resultado es, en mayor o menor medida, la conclusién de una decision
informada (los elementos que llevan a la conclusion de establecer un resultado
determinado, deben quedar documentados e informados con el objeto tomar decisiones
futuras acerca de mantener o modificar dichos resultados).

Los criterios minimos de informacion y conocimiento para determinar los resultados se
basan en el modelo CREMAS, como se ilustra en la tabla siguiente:

Criterios Validacion
Claro. Preciso e inequivoco Productos Tangibles
Relevante. Apropiado al tema en cuestion Entregables del proyecto

Econémico. Disponible a un costo razonable Meta Financiada

Medible. Abierto a validacion independiente  Sujetos de revision bajo evidencia
Adecuado. Base para estimar resultados Cuentan con fuentes de informacion
Sensible. Se observan cambios en el tiempo = Avanzan a periodos de Medicion C/M/L

A lo anterior se suma la consideracion permanentemente de las circunstancias conocidas
al momento de la formulacion de los Planes, en funcion de las cuales se puede incrementar
o afectar el logro de los objetivos y la evaluacion de los riesgos estratégicos, con el fin de
reducir el nivel de incertidumbre y evitar al maximo la materializacion de tales eventos.

Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2023 del 1 de
septiembre al 31 de diciembre 2023
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1.2 Esquema de seguimiento

El Plan Anticorrupcion y de Servicio al Ciudadano 2023 del Fondo Adaptacion permite medir
el desempefio de la Entidad respecto a la estrategia de la vigencia para la lucha contra la
corrupciéon y la mejora de las relaciones con los ciudadanos que reciben los bienes vy
servicios del Fondo Adaptacién, orientadas a la transparencia, la gestion del riesgo, la
rendicidon de cuentas y la participacion ciudadana.

El seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Servicio al Ciudadano 2023 se desarrolla por
componente, identificando la relacion entre las metas programadas por actividad asociada
con las lineas de accion, y su porcentaje de avance. Como resultado se obtiene un analisis
de cumplimiento o rezago de las metas en el periodo, que se complementa con el siguiente
semaforo de colores que representa los avances por rango:

N/A Actividad sin metas programadas. No aplica para el periodo de reporte.
Meta Ejecutada: => 100%
Meta rezagada: >70%<99%
- Meta rezagada: <70%

El porcentaje de avance reportado para cada meta corresponde al cumplimiento a la fecha
de seguimiento del reporte, para este caso es a 31 de diciembre de 2023.

Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2023 del 1 de
septiembre al 31 de diciembre 2023
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< Fondo Adaptacion

DE RIESGOS DE CORRUPCION Y ACCIONES PARA SU

En este componente, se identifican, analizan y controlan los posibles hechos generadores de corrupcion, tanto internos como externos.

Las principales acciones desarrolladas en el afo 2023 para fortalecer la Gestion del Riesgo, incluyendo los riesgos de corrupcion son:

e Actualizacion de los riesgos institucionales, de acuerdo con la Politica de Gestion de Riesgos de la Entidad aprobada por el Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno.

e Capacitacion a los servidores publicos y contratistas.

¢ Monitoreo de los riesgos.

e Evaluacion del riesgo.

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Construccion del
Mapa de Riesgos
de Corrupcion

gestion del riesgo y el mapa de
riesgos de corrupcion al Interior

de la Entidad, mediante el

de la
metodologia

de riesgos de

Planeacion y
Cumplimiento

Subcomponente .
A Fecha de Porcentaje N
 Procesos Actividades Meta Responsable programacion de avance Descripcion
Subcomponente | 1.1 [Revisar y actualizar (si aplica) la |Politica Oficina Asesora de Hasta 30/06/2023 | 100% La actividad se cumpli6 el segundo
proceso 1 Politica de Riesgo de acuerdo |revisad Planeacion y cuatrimestre de 2023. De acuerdo con lg
Politica de con las experiencias de |5 Cumplimiento definido en el plan de accién institucional |
é(ijengén(;gtramon de ﬁézlu:sczﬂgt%ui?gﬁéﬁfnto de los plan de mejoramiento por procesos, se
9 realiza la actualizacion de la politica de
riesgos a su version 6.0 articulandose con
Funcion Publica en cuanto a lo establecido
en la Guia para la administracion del riesgo|
y el disefio de controles en entidades
publicas
La politica de gestion del riesgo V6 fue
aprobada en el Comité Institucional de|
Coordinacion de Control Interno (CICCI) el
29 de junio de 2023. enlace de acceso:
https://acortar.link/ CuPgzm
Subcomponente/ | 1.1 [Divulgar la metodologia de Socializacion [Oficina Asesora de Hasta 30/06/2023 | 100% Derivado de la aprobacion de la politica y|

lineamientos de gestion de riesgos se
desarrolla un cronograma para la revision y|
actualizacion de la matriz que incluye)

Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2023 del 1 de septiembre al 31 de diciembre 2023
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Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Subcomponente

/ Procesos

Actividades

Meta

Responsable

Fecha de
programacion

Porcentaje
de avance

Descripcion

desarrollo de espacios de
capacitacion y otros mecanismos
de socializacion.

Corrupcién

riesgos de corrupcion.

La actualizacion de la matriz de riesgos V5
fue socializada y aprobada en el Comité
Institucional de Coordinacion de Control
Interno (CICCI) del 24 de octubre de 2023,
el ejercicio de actualizacion (fase 1) priorizd
los siguientes perfiles, que generan el
mayor impacto sobre

los objetivos estratégicos de la Entidad:

* Riesgos Estratégicos

» Riesgos de proyectos

* Riesgos de corrupcion

* Riesgos asociados al
aseguramiento

mapa de

Enlace de acceso Matriz de riesgos V5:
https://acortar.link/x7BCBI

El 22 de noviembre de 2023 se realiz6 la
socializacion de la metodologia y matriz de|
riesgos V5 a los funcionarios
colaboradores de la entidad. Previamente,
en el mes de junio la OAPC realizé dos|
capacitaciones de gestion de riesgos|
dirigidas a todos los colaboradores de la
Entidad.

1.2

Revisar y actualizar (si aplica)
los eventos de riesgos de
corrupcion de la Entidad
registrados en el Mapa de
Riesgos de Corrupcion, de
manera conjunta con las
dependencias responsables,

conforme con la metodologia
institucional

Mapa de
riesgos de
corrupcién
revisado,
ajustado

Oficina Asesora de
Planeacion y
Cumplimiento

Hasta
30/09/2023

100%

Derivado del ejercicio de actualizacion de
la politica y de la matriz de riesgo (fase 1),
se revisaron los riesgos de corrupcion y se|
unificaron los riesgos 16 y 66 de la
matriz V 4.1 y se redefine el riesgo 27 y se|
incorpora a la categoria de corrupcion
generando la version 5.0 de la misma.

Asi  mismo, frente al mapa de
aseguramiento se realiza el redisefio del
riesgo 33 en cuanto a su alcance vy
controles.

Enlace de acceso Matriz de riesgos V5:
https://acortar.link/x7BCBI

Subcomponente/
proceso 3
Consulta 'y
divulgacion

1.1

Divulgar el mapa riesgos de
corrupcion al interior de la

Entidad

Socializacion
Mapa riesgos
de corrupcion

Oficina Asesora de
Planeacion y
Cumplimiento

Hasta
30/10/2023

100%

La actualizacion de la matriz de riesgos V5
fue socializada y aprobada en el Comité
Institucional de Coordinacion de Control

Interno (CICCI) del 24 de octubre de 2023,

Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2023 del 1 de septiembre al 31 de diciembre 2023
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Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Subcomponente

/ Procesos

Actividades

Meta

Responsable

Fecha de
programacion

Porcentaje
de avance

Descripcion

el ejercicio de actualizacion (fase 1) priorizd
los siguientes perfiles, que generan el
mayor impacto sobre

los objetivos estratégicos de la Entidad:

* Riesgos Estratégicos

* Riesgos de proyectos

* Riesgos de corrupcion

* Riesgos asociados al
aseguramiento

mapa de

Enlace de acceso Matriz de riesgos V5:
https://acortar.link/x7BCBI

El 22 de noviembre de 2023 se realiz6 la
socializacion de la metodologia y matriz de|
riesgos V5 a los funcionarios |
colaboradores de la entidad

1.2 |Publicar el mapa de riesgos de
corrupcién

Mapa de

riesgos de
corrupcion
publicado

Oficina Asesora de
Planeacion y
Cumplimiento

Hasta
30/10/2023

100%

En la pagina web del Fondo Adaptacion,
espacio Planeacion de la Entidad, se
encuentra publicado el Plan
Anticorrupcion 'y de Atencion  al
Ciudadano vigente. En ese repositorio
esta disponible la matriz de riesgos
institucional  vigente, que permite
identificar en la columna “Perfil del riesgo”,
los riesgos de corrupcion. El enlace
directo de la publicacion es:
https://acortar.link/xpMLco

Igualmente, en la intranet de la Entidad en
la seccién del mapa de procesos se
encuentra disponible la politica de gestion
del riesgo V6 y de la matriz de riesgo V5.

Subcomponente/ | 1.1

proceso 4
Monitoreo y
revision

Implementar las acciones
propuestas en el plan de manejo
para gestionar los riesgos de
corrupcion

Un reporte de
avance en
acciones para
mitigar el
riesgo de
corrupcion

Oficina Asesora de
Planeacion y
Cumplimiento

Hasta
30/12/2023

100%

Derivado de la aprobacion de la politica y
lineamientos de gestion de riesgos, la
Oficina Asesora de Planeacién vy
Cumplimiento (OAPC) propone como
accion de mejora actualizar la matriz de
riesgos que incluye los riesgos de
corrupcion. Su aprobacion se realizé el 24
de octubre de 2023 en el Comité
Institucional de Coordinaciéon de Control

Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2023 del 1 de septiembre al 31 de diciembre 2023
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Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Subcomponente

/ Procesos

Actividades

Meta

Responsable

Fecha de
programacion

Porcentaje
de avance

Descripcion

Interno  (CICCI), el ejercicio de
actualizacion (fase 1) se enfocéd en los
siguientes perfiles, que generan el mayor
impacto sobre

los objetivos estratégicos de la Entidad:

* Riesgos Estratégicos

» Riesgos de proyectos

* Riesgos de corrupcion

* Riesgos asociados al mapa de
aseguramiento

El enlace directo de la publicacion es:
https://acortar.link/xpMLco

Adicionalmente, la Oficina Asesora de
Planeacion y Cumplimiento se encuentra
elaborando el reporte de seguimiento a los|
riesgos de corrupcidon correspondiente al
tercer cuatrimestre de 2023 que serd
publicado en la pagina web de la Entidad
dgggo de los 10 dias habiles de enero de|

manejo

1.2 |Realizar revision periédica del
mapa de riesgo de corrupcién y
aplicar los ajustes a que haya
lugar en caso de posibles
cambios que se generen
respecto a la eficacia de los
controles, cambios en el
contexto externo e interno y/o
riesgos emergentes; verificando
el cumplimiento de los planes

Tres
monitoreos a
los riesgos de
corrupcion y
reportes en la
herramienta
dispuesta por
la OAPC

Oficina Asesora de
Planeacion y
Cumplimiento

Ene - Dic 2023

100%

Se envia la herramienta de seguimiento a
riesgos a los diferentes interesados para
que registren la materializacion o no de
los riesgos de corrupcién con la
realizacidon de sus respectivos controles,
este reporte a su vez se envia a la Oficina
de Control Interno. Enlace de la
herramienta de seguimiento a los riesgos
de corrupcion:
https://forms.gle/iZY60Y|jrRfkKZ31d9

Como resultado del seguimiento se
publicé el reporte de seguimiento a los
riesgos de corrupcién para el segundo
cuatrimestre de 2023 en el siguiente
enlace:

https://acortar.link/IFPgsH

A raiz de la actualizacion de la matriz de
riesgos, la herramienta de seguimiento se

Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2023 del 1 de septiembre al 31 de diciembre 2023
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Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Subcomponente :
P Actividades Meta Responsable proFgghrﬁadc?én Egrgsggg Descripcion
rocesos
actualiza y se remite a las areas
https://acortar.link/DRhm6J
De tal forma, la Oficina Asesora de
Planeacion y Cumplimiento se encuentra
elaborando el reporte de seguimiento a
los riesgos de corrupcion correspondiente
al tercer cuatrimestre de 2023 que sera
publicado en la pagina web de la Entidad
dentro de los 10 dias habiles de enero de
2024.
Subcomponente/ | 1.1 [Realizar seguimiento al mapa  [Informe de  [Oficina Asesora de Los 10 primeros | 100% El Fondo Adaptacién publica en su pagina
proceso 5 de riesgo de corrupcion, seguimiento agfgeﬁ%?e”n% dias habiles de web los reportes de seguimiento a los
Seguimiento verificar el funcionamiento y la  friesgos de P mayo y riesgos de corrupcion, en septiembre de
efectividad de los controles, asi [corrupcién septiembre de 2023 publica el seguimiento
como el cumplimiento de las con los 2023, y enero correspondiente al segundo cuatrimestre
acciones siguientes 2024 de 2023 en el siguiente enlace:
cortes: 30 de https://acortar.link/IFPgsH
abril, 31
agosto, 31 de Adicionalmente, la Oficina Asesora de
diciembre Planeacion y Cumplimiento se encuentra
1.2 |Publicar el seguimiento al mapa [Seguimiento (Oficina Asesora de Los 10 primeros elaborando el reporte de seguimiento a
de riesgos de corrupcion al mapade [Planeacion y dias habiles de los riesgos de corrupcién correspondiente
riesgos de Cumplimiento mayo al tercer cuatrimestre de 2023 que sera
Cogll?pcéon septiembre  de publicado en la pagina web de la Entidad
pg if:“?egn 2023, y enero dentro de los 10 dias habiles de enero de
pag 2024 2024.

Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2023 del 1 de septiembre al 31 de diciembre 2023
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3. SEGUIMIENTO A LA ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS

< Fondo Adaptacion

En este componente se busca afianzar la relacion Estado — Ciudadano, mediante la informacion y explicacién a la ciudadania de los resultados de la gestion
del Fondo Adaptacion. En un marco de transparencia, la informacion de la entidad se encuentra disponible para consulta de las personas de cada grupo de

interés, otras entidades y de los entes de control.

Las lineas de accion desarrolladas principalmente en el afio 2023 para fortalecer la estrategia de Rendicion de cuentas son:

1. Estrategia de Rendicién de Cuentas 365
2. Estrategia Institucional de Interaccion Social

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
Componente 3: Rendicion de Cuentas
Subcomponen » Fecha Porcentaje de L
te / Procesos Actividades Meta Responsable programacion avance Descripcion
Subcompone 1.1 300 acciones informativas como|Lider ET 31/12/2023 100% En el tercer cuatrimestre del afio se realizaron 300
nte 1 parte de la estrategia de Rendicion| Comunicacion acciones informativas como parte de la estrategial
Informacion de Cuentas 365, divulgadas al/ Gerencia de Rendicidon de Cuentas 365:
de través de los canales de
comunicacion internos y externos . ; .
calidad y en de la Entidad (pagina web, redes E/Iortnu.nllcadg_s de prlgrls7a. 32
lenguaje sociales y free press, entre otros) - aterial audiovisual: 47 .
. - Material grafico institucional: 116
comprensible - Impactos positivos en medios: 276
1.2 Engggme gel selgundo semestre ge Lider E.T Gestion  [Enero de 2024 [100% Informe de espacios de participacién ciudadana
Ejecutar Ia participaci%n ciﬁdad(zl?\t;agi%ll?cadoe social segundo semestre de 2023 de la estrategia de
Estrategia participacion ciudadana publicado
d
R?andicic')n https://www.fondoadaptacion.gov.co/index.php/i
de nforme-de-auditorias-visibles/category/322-
Cuentas segundo-semestre-2023.html
365 de la
Entidad — . . - — —
1.3 Informe de gestion (vigencia oct|Lider o ET[31/12/2023 100% El pasado 30 de octubre se publicé en la pagina
gggge;tasegn %gzg&epggl'?ggg’ﬁﬁyo;ﬁ gomun[030|on web de la Entidad el Informe de Gestion vigencia
las necesidades de informacion de| - o (oct 2022 - _sep 2023)
la comunidad, usuarios y grupos de www.fondoadaptacion.gov.co/images/2023/Ren
interés. dicion_de Cuentas/Informe RC 2023.pdf
Asimismo, se publicé y socializé la encuesta
para conocer las necesidades de informacion de
los ciudadanos.

Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2023 del 1 de septiembre al 31 de diciembre 2023
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< Fondo Adaptacion

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Componente 3: Rendicion de Cuentas

Subcomponen " Fecha Porcentaje de L
te / Procesos Actividades Meta Responsable programacion avance Descripcion
https://www.fondoadaptacion.gov.co/index.php/
component/content/article/195-rendicion-de-
cuentas-2023/1262-rendicion-de-cuentas-
2023.html?Itemid=101
Subcompone |1.1 Espacios de participacion [E.T gestién social para) Hasta 100% En el primer informe de seguimiento al PAAC se
nte2 Dialogo ciudadana en cumplimiento de la |a adaptacion al 30/04/2023 reportd su ejecucion asi: El Fondo Adaptacion
estrategia de rendicion de cuentas |ampbio climatico / dentro de su estrategia de participacion ciudadang
365 correspondiente (vigencia oct | iqer ET y rendicion de cuentas 365, desarrollé espacios de
2021 - sep 2022) alcanzados Comunicacion - didlogos presenciales con las Comunidades, los
. cuales puede encontrar en los siguientes enlaces:
Gerencia https://www.fondoadaptacion.gov.co/index.php/inf
orme-de-auditorias-visibles/category/277-
La segundo-semestre-2021.html
estrategia https://www.fondoadaptacion.gov.co/index.php/inf
de orme-de-auditorias-visibles/category/291-primer-
participacio semestre-2022.html
n
ciudadana https://www.fondoadaptacion.gov.co/index.php/inf
IAuditorias orme-de-auditorias-visibles/category/301-
Visibles en segundo-semestre-2022.html
gleﬁneFondo Adicionalmente, en cumplimiento del ejercicio de|
. Rendicion de cuentas se elabor6é y publico el
espacios informe de gestién que comprende el periodo de
con  grupos octubre 2021 a septiembre 2022 y se socializé con
de valor e la ciudadania una encuesta para conocer las
interés  que necesidades de informacién respecto a la gestion
pueden ser de la Entidad y una encuesta de evaluacion del
lacompanad informe presentado.
os por| ) L . o
profesional El informe esta disponible en el siguiente enlace:
es sociales https://www.fondoadaptacion.gov.co/index.php/co
del Fondo mponent/content/arhcle/j 89-rendicion-de-
cuentas-2022/1220-rendicionde-cuentas-
2022.html?ltemid=101
1.2 IAudiencia Publica de Rendicion de [Lider ET Nov - Dic 2023 | 100% El 28 de noviembre se realiz6 la Audiencia Publical
Cuentas correspondiente a la |Comunicacion / de Rendicién de Cuentas “El Fondo avanza en I3
vigencia oct. 2022 - sep 2023) |Gerencia ruta del cambio” de manera presencial en Ig
realizada universidad de Antioquia. El evento también fue
transmitido a través de streaming para lograr un
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St;??rrggggoesn Actividades Meta Responsable progFrea::cio'n Por;s;;sgs ol Descripcion
mayor alcance. A continuacion, se relaciona el link
de la transmision:
https://www.fondoadaptacion.gov.co/index.php/co
mponent/content/article/195-rendicion-de-
cuentas-2023/1262-rendicion-de-cuentas-
2023.html?Itemid=101
1.3 90 espacios de participacion [E.T gestion social Ene - Dic 2023 | 100% En el tercer cuatrimestre del 2023 se
ciudadana acompafiados por el |para la adaptacion al acompafiaron 43 espacios de Auditorias
Fondo Adaptacion, en el marco [cambio climatico Visibles (AV) para un total de 116 de 90
de la Estrategia de Participacion programadas, asi:
Ciudadana Auditorias Visibles. Septiembre: 12
Octubre 15
Noviembre 9
Diciembre 7
1.4 200 espacios de participacion |Lider E.T Gestién 31/12/2023 100% En el tercer cuatrimestre del 2023 se realizaron
ciudadana realizados en el marco [social para la 246 espacios de participacion - Auditorias
de la Estrategia de Participacion adaptacion al cambio Visibles (AV) para un total de 90 programadas,
Ciudadana Auditorias Visibles climatico ask.
Septiembre: 74
Octubre: 82
Noviembre: 65
Diciembre 25
Ademas se realizd la respectiva socializacion a
través de mailing, carteleras digitales y pagina
web.
https://www.fondoadaptacion.gov.co/index.php/p
rensa/las-comunidades-cuentan.html
1.5 4 Comités Regionales  delE.T gestiéon social Ene - Dic 2023 | 100% Para el tercer cuatrimestre se realizé 1 CORES,
Seguimiento — CORES realizados|para la adaptacion al de los 4 CORES programados para el 2023, asi:
en el marco de la estrategia decambio climatico
articulacion regional Junio: 2
Julio: 1
Noviembre: 1
Subcomponen (1.1 [Realizar @4 seguimientos a las E.T gestion social 31/12/2023 100%
te 3 seguimient |oportunidades de mejora para la adaptacién al Se realiz6 seguimiento a las oportunidades de
o a las cambio climatico mejora durante el tercer cuatrimestre del 2023.

Responsabilida

recibidas en espacios de

Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2023 del 1 de septiembre al 31 de diciembre 2023
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Subcomponen o Fecha Porcentaje de L
te / Procesos Actividades Meta Responsable programacion avance Descripcion
d recomenda |participacion realizados

ciones y|
sugerencia
s recibidas|
en los
espacios de
participacio
n

1.2 |Realizar vy Lider ET | Nov - Dic 2023 | 100% En el mes de diciembre se publico el Informe
publicar el Comunicacion / Final de Rendicion de Cuentas que tiene como
informe Informe final de Rendicion de Gerencia objetivo ofrecer a la comunidad un analisis del
final delcyentas publicado con los desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion
Rendicion resultados de los sondeos de de Cuentas del Fondo Adaptacion donde se
de Cuentas tisfaccié | presentaron los resultados de la gestion en la
(vigencia satistaccion con fas vigencia octubre de 2022 y septiembre de
oct. 2022 -frecomendaciones de la 2023.
sep 2023) [comunidad, usuarios y grupos de www.fondoadaptacion.gov.co/images/2023/Re

interés. ndicion_de_ Cuentas/Informe_Final de Rendi
cion_de Cuentas_2023.pdf

Tabla 3: Elaboracién propia
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4. SEGUIMIENTO A LA ESTRATEGIA Y MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

< Fondo Adaptacion

En este componente, se establecen los lineamientos, parametros, métodos y acciones tendientes a mejorar la calidad y acceso de la ciudadania a los
servicios que presta el Fondo Adaptacion con el fin de mejorar la satisfaccion de los ciudadanos y facilitar el ejercicio de sus derechos.

Las lineas de accion desarrolladas en el afio 2023 para fortalecer la estrategia de atencion al ciudadano son:

e Seguimiento de las respuestas de PQRSFD en los términos establecidos por la ley, con el acompafamiento de la Alta Direccion.
e Participacién en los espacios organizados por el Gobierno Nacional en los que se requiera la presencia del Fondo Adaptacién durante la vigencia 2023.
o Fortalecimiento de los canales de atencion.
e Capacitacion de los servidores para fortalecer la cultura del servicio.
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
Componente 4: Atencion al Ciudadano
Su?gi?c;:g;e;nte Actividades Meta Responsable prcfge;hmaadc?én Portazsg:]egg i Descripcion
Subcomponent | 1.1 Realizar al interior | Publicar 20 piezas Técnico ene - dic 2023 100% El Fondo Adaptacién adelanté las siguientes
e 1 Planeacion de la entidad la comunicativas durante | Relacionamient socializaciones en el tercer cuatrimestre de 2023:
estratégica del socializacion de la vigencia 2023 que oconell .
servicio al las piezas difundan la cultura de | Ciudadano 1. Septiembre 11 de 2023 - El derecho
ciudadano comunicativas servicio al ciudadano. fundamental de peticion: un pilar de

orientadas a
fortalecer la cultura 2.

relacionamiento.

de servicio entre

otros temas de 3. Octubre 9 de 2023 - Principios claves para
servicio al documentos digitales inclusivos.
ciudadano. 4. Octubre 17 de 2023 - Cumplir los términos
en las respuestas a PQRSFD protege los|
intereses del Fondo.
5. Noviembre 20 de 2023 - Escenarios de
Relacionamiento
6. Diciembre 11 de 2023 - Beneficios del

Septiembre 18 de 2023 - Actualizacién de
nuestra Carta de Trato Digno.

Lenguaje Claro.

Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2023 del 1 de septiembre al 31 de diciembre 2023
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Su?%c;gncpeosr;esnte Actividades Meta Responsable proFge;hniadc?én Por;:\elgrt]ijg £ Descripcion
1.2| Seguimiento y | Realizar el seguimiento | Secretaria ene - dic 2023 100%
control a la|y control de las | General
:Jcetif/l:(cj:laodnes de 2?;2’:2?::;35 en Plan Dura_nte_ el tercer cuatrimestre _de 2923 se realizé el
programadas por | de  Accion y Plan segunr_nlengo. de la tar('ea identificada en los|
los gestores de | Anticorrupcion y de autpdnagnostlgqs: de gestién de MIPG respe'c.to ala
las politicas que | Atencién al Ciudadano p0|lt.IC'a Rgndnmop de Cuentas y a la politica dg
inciden con el | por los gestores de las Partlc[pam_qn Ciudadana que reﬁere. a la
relacionamiento politicas: _participacion actualizacion qe la est.rat.egla de .ren_d|C|on de
con el ciudadano ciudadaﬁa servicio al guenta§ en dicho seguimiento se indicaron los|
en el Fondo ciudadano‘ I|nea}m|entos a te_ner en cuentalllen el documento,
Adaptacion. transparen,cia, segun lo establecido en la Versién 2 del MURC del
racionalizacion de DAFP.
tramites y estrategia de
rendicion de cuentas.
1.3 Actualizar ell Actualizar el protocolo | Técnico ene - dic 2023 100%
Protocolo de| de servicio al | Relacionamient Se cumplié la meta en el mes de agosto
Servicio al ciudadano, y gestionar | o con el .
Ciudadano. la publicacién en los | Ciudadano Pagina Web: ) ,
diferentes canales de https.//vyww.fondoadgptamon.qov.co/|maqes/2023/
S Portafolio_de Servicios y Protocolo/Protocolo_de
ﬁ;)an:gg'gzc'g;’ pgl?ticaesl Atencion_al_Ciudadano.pdf
que inciden con el
relacionamiento.
Subcomponent | 1.1| Fortalecimiento Socializar los canales | Técnico ene - dic 2023 100% El informe de Gestion de Atencion al Ciudadano se
e 2 Gestion de de los canales de | de atencion habilitados | Relacionamient realiza en forma trimestral. Se realizaron los
relacionamiento atenciéon de la | por el Fondo a través | o con el informes con corte a septiembre y diciembre de
con los entidad. de los distintos medios | Ciudadano 2023. A 31 de diciembre de 2023 se registraron
ciudadanos de comunicacidn 2.608 tramites en el Sistema de Gestiéon Documental

interna y externa y
medir la usabilidad de
los canales de atencion
en los informes
trimestrales de gestion
de PQRSFD.

(SGD), recibidos en los canales de atencion al
ciudadano habilitados por el Fondo Adaptacion, de
los cuales 36 tramites fueron radicados
presencialmente, dichos registros corresponden &
comunicaciones en general y PQRSFD. Se
atendieron 137 llamadas telefénicas; asi mismo, en
el cuarto trimestre se realizaron 48 atenciones en los
canales virtuales del Fondo Adaptacion (chat
institucional - en linea y buzén de mensajes), de las|
cuales 11 fueron peticiones registradas en el SGD.
Informacién extraida del cuarto informe trimestral
2023 de PQRSFD publicado en la WEB pag. 11,
ubicado en el siguiente enlace: https://n9.cl/4wjqd
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Su?%?ﬂgncgc;r;esnte Actividades Meta Responsable proFgrc;hn?adc?én POFaC\e,;‘rtil:Jg - Descripeion

1.2 Fortalecimiento Presentar la medicion | Técnico ene - dic 2023 100% El informe de Gestion de Atencién al Ciudadano sel
de Iog'canales de | del tiempo promedio | Relacionamient realiza en forma trimestral. Se realizaron los
atencion de la | que espera el | oconel informes con corte a septiembre y diciembre de
entidad. ciudadano hasta el | Ciudadano 2023. A 31 de diciembre de 2023 se registraron un

momento que inicia la total de 48 chats con interaccién en linea, con un
interaccion a través del tiempo promedio de espera de los ciudadanos para
Chat Institucional, este ser atendidos de 00:02:47. - Informacién extraida del
indicador se incluye en cuarto informe trimestral 2023 de PQRSFD
los informes publicado en la WEB pag. 11, ubicado en el
trimestrales de gestion siguiente enlace: https://n9.cl/4wjqd

de PQRSFD.

1.3/ Fortalecimiento Presentar la medicion | Técnico ene - dic 2023 100% El informe de Gestion de Atencion al Ciudadano se
de los canales de | del tiempo promedio | Relacionamient realiza en forma trimestral. Se realizaron los
atencion de la | que tarda la atencion a | o con el informes con corte a septiembre y diciembre de
entidad. los ciudadanos que | Ciudadano 2023. A 31 de diciembre de 2023 se registraron un

. B . total de 48 chats con interaccién en linea, tiempo
interactuan a través del . = .

Chat Institucional. este promed/p que tarda,la atencion a los ciudadanos que|
o . ’ interactuan a través del Chat fue de 00:11:36. -
indicador se incluye en Informacion extraida del cuarto informe trimestral
los informes 2023 de PQRSFD publicado en la WEB pag. 11,
trimestrales de gestion ubicado en el siguiente enlace: https://n9.cl/4wjqd
de PQRSFD.

1.4 Fortalecer los | Participar en los | E.T ene - dic 2023 100%
canales de | espacios organizados | Relacionamient
atencion al | por el Gobierno | o con el
ciudadano a | Nacional para la | Ciudadano/E.T

traves de la
participacion en

espacios
organizados por
el Gobierno

Nacional en los
que se requiera la

presencia del
Fondo Adaptacion
durante la

vigencia 2023

vigencia 2023 donde el
Fondo Adaptacién sea
convocado y sea
pertinente su
participacion.

Gestion Social

Teniendo en cuenta que la Entidad no fue
convocada para participar en otros espacios por el
Gobierno Nacional para la vigencia 2023, con la
participacion al evento reportado en el anteriorn
cuatrimestre damos por cumplida dicha actividad al
100%.

Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2023 del 1 de septiembre al 31 de diciembre 2023
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Su?%c;gncpec;r;esnte Actividades Meta Responsable proFge;hniadc?én Por;:\elgrt]agg e Descripcion
Subcomponent | 1.1| Publicar Informes de seguimiento | Técnico ene - dic 2023 100% El informe de Gestion de Atencion al Ciudadano se
e 3 Normativo y trimestralmente ely control de las PQRSFD | Relacionamiento realiza en forma trimestral. Se realizaron los
procedimental informe  de larecibidas y radicadas en | con el Ciudadano informes con corte a septiembre y diciembre de
gestion deel Sistema de Gestidn 2023. Durante el periodo comprendido entre el 01 de|
PQRSFD recibidasDocumental de la octubre al 31 de diciembre de 2023, se recibieron
por el FondoEntidad publicados 375 PQRSFD, siendo el Sector Vivienda el Equipo
Adaptacion. trimestralmente de Trabajo que recogié el mayor ndmero de
requerimientos, seguido del Macroproyecto Jarillén
de Cali y el Equipo de Trabajo Gestion Contractual,
entre otros. El enlace de acceso directo para
consultar el informe de PQRSFD del cuarto trimestre
es el siguiente: https://n9.cl/4wjqd
Se indica que en dicho enlace es posible acceder a
todos los informes trimestrales de la vigencia.
Subcomponent | 1.1 Medirla percepcion| Informes semestrales | Técnico ene - dic 2023 100% El informe del segundo semestre de 2023 de la
e 4 Evaluacion y satisfaccion del de los resultados de la | Relacionamient Medicion de percepcién ciudadana realizada a
de gestion y los ciudadanos al percepcion ylo con el través de los canales de atencion al ciudadano y de
medicién de Ia momento dpl satisfaccién de  los | Ciudadano los espacios de partiqi’pacién realizados en regién
ercencion contacto a través| ciudadanos al por gl Fondo Adaptacion, se puede consultar en el
p P de los canales| siguiente enlace;
ciudadana virtuales momento del contacto https://www.fondoadaptacion.gov.co/index.php/com
habilitados por el de '9_3 canales virtuales ponent/sppagebuilder/?view=page&id=2954
Fondo Adaptacién.| habilitados  por el
Fondo Adaptacion Los resultados de Percepcion en region y a través|

publicados en pagina
web

de Canales de Atencion al Ciudadano del F.A
durante el segundo semestre de 2023 arroj6 la
siguiente informacién: Se preguntd a 1372
ciudadanos. ¢La imagen que tienen del Fondo
Adaptacion? Respuesta: 1272 ciudadanos que
representa el 93% indicaron tener una bueng
imagen de la Entidad, lo cual significa que los|
encuestados tiene una imagen positiva del Fondo
Adaptacion, lo que indica que la entidad ha logrado
generar confianza y credibilidad en su trabajo con
las comunidades. Esta percepcién positiva es un
activo importante para el Fondo Adaptacion, ya que
refuerza su capacidad de generar apoyo |
colaboracion en la implementaciéon de proyectos en
el pais.

A la pregunta ;Conoce usted los canales que
dispone el Fondo Adaptacién para radicar

Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2023 del 1 de septiembre al 31 de diciembre 2023
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Subcomponente
/ Procesos

Actividades

Meta

Responsable

Fecha de
programacion

Porcentaje de
avance

Descripcion

sugerencias,
90% de los

peticiones, quejas, reclamos,
felicitaciones o denuncias? El
encuestados (1229 personas) respondid que
conocen los canales que dispone el Fondo
Adaptacion. Los resultados reflejan que la mayoria
de los encuestados esta al tanto de los canales que|
ofrece el Fondo Adaptacion para radicar peticiones,
quejas, reclamos, sugerencias, felicitaciones o
denuncias. Esto indica que existe un nivel
significativo de conocimiento y accesibilidad a los|
canales de comunicacion proporcionados por el
Fondo Adaptacion, lo que facilita la interaccion entre|
los ciudadanos y la entidad.

Y a la pregunta. La informacion que ha recibido del
proyecto por parte del Fondo Adaptacion ¢ fue clara?
El 98% ciudadanos encuestados indicaron que Ig
informacién recibida del proyecto por parte del
Fondo Adaptacion fue clara

Subcomponent
e 5 Talento
humano

Incluir en el Plan
Institucional de
Capacitacion  del
Fondo tematicas de
Relacionamiento

con el ciudadano.

Relacionar las|
actividades para
fortalecer los
conocimientos V|
competencias de los|
colaboradores del Fondo|
Adaptacion en tematicas|
que inciden con el
relacionamiento con el

Ciudadano.

Técnico
Relacionamient
o) con el
Ciudadano

ene - dic 2023

100%

En el mes de septiembre se inicié el Curso de la
ESAP en Gestion Integral del Servicio al
Ciudadano con la participacion de 5 funcionario y
colaboradores de la Entidad.

Tabla 4: Elaboracion propia
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5. SEGUIMIENTO A LA ESTRATEGIA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

En este componente se relacionan los lineamientos para la garantia del derecho fundamental de Acceso a la Informacién Publica.

Las lineas de accion desarrolladas en el afio 2023 para fortalecer la estrategia de transparencia y acceso a la informacion publica son:

e Producir o capturar la informacion publica propia de la misionalidad de la Entidad.
o Divulgar proactivamente la informacién publica a través del meni TRANSPARENCIA del sitio web.
e Publicar el seguimiento a las respuestas de PQRSFD en los términos establecidos por la ley.

e Medir la percepcion y satisfaccion de los ciudadanos al momento del contacto a través de los canales virtuales habilitados por el Fondo Adaptacion.

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Componente 5: Transparencia y Acceso de la informacion

Subcomponente/

Fecha de

Porcentaje de

acuerdo con los
anexos de la
Resolucion 1519
de 2020.

SasEses Actividades Meta Responsable programacion avance Descripcion

Subcomponente | 1.1| Actualizar Doce (12) E.T.de ene - dic 2023 100% Con el fin de garantizar el cumplimiento de los|
1 Lineamientos de permanentemente [seguimientos a Ia] Comunicaciones - lineamientos dados por Ley de Transparencia Y|
transparencia la pagina web, el informacion minima Gerencia Acceso a la Informacion Publica (Ley 1712 de 2014),
activa menu delrequerida en los durante el periodo de enero a diciembre el E.T. de|
: Comunicaciones realizé seguimiento a todas las|
Kans'p’aren(:la, | aRnech>s i (16519 dla publicaciones y contenidos de la pagina web,
rencion aljresalucion € garantizando asi el cumplimiento con la totalidad de
ciudadano y [2020. los items dispuestos en la Resolucién 1519 de 2020

Participa, de

El listado de publicaciones realizadas cada mes:

Ene: https://bit.ly/3ZIsBS8

Feb: https://bit.ly/3ZIsBS8

Mar: https://bit.ly/3ZIsBS8

Abr: https://bit.ly/3ZIsBS8

May: https://bit.ly/3ZIsBS8

Jun: https://bit.ly/3ZIsBS8

Jul: https://bit.ly/3ZIsBS8
Ago:https://docs.google.com/spreadsheets/
d/1Vv532tusw8xJyMU6t_s-gL-
gVGck45-AIEnSmCqgloQMI

Sep:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1V
532tusw8xJyMU6t s-gL-gVGck45-
AIEnSmMCql0QMI/edit#gid=514674221
Oct:https://docs.google.com/spreadsheets/d
/1V532tubw8xJyMUG6t_s-gL-
gVGck45-AIEnSmCql0QMI

Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2023 del 1 de septiembre al 31 de diciembre 2023
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Componente 5: Transparencia y Acceso de la informacién

Subgsorrépéggtsante/ Actividades Meta Responsable proFgr(;\hrﬁ adc?én Por;sg;egee e Descripcion
e Nov:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1V
532tu5w8xJyMU6t_s-gL-gVGck45-
e AIEnSmCqloQMI
e Dic:https://docs.google.com/spreadsheets/d
[1V532tubw8xJyMU6t s-gl.-gVGck45-
AIEnSmCql0QMIl/edit#qid=880470894
El detalle del diagndstico realizado a la Resolucion
1519 de 2020 para el mes de enero se encuentra
disponible en el siguiente enlace:
https://bit.ly/3nuAreS
1.2 |Publicar Publicacion de|E.T. de ene - dic 2023 100%
comunicados de |comunicados delComunicaciones - D | . ia d dic de 2023
rensa con [prensa y materialGerencia urante |a vigencia de ene - dic de S§
P L T redactaron y publicaron 59 comunicados de prensa
informacion periodistico en Ia o |
. . que se encuentran en el siguiente enlace:
relacionada con la pagina web. https://www.fondoadaptacion.gov.co/index.php/pren
estrategia de ps. - P -gov. Phpip
2 sa/comunicados-de-prensa.html
Rendicion de
Cuentas 365.
Subcomponente 2 | 1.1| Publicar Generar y publicar | Técnico ene - dic 2023 100% El informe de Gestion de Atencién al Ciudadano se
Lineamientos  de trimestralmente el | trimestralmente Relacionamiento realiza en forma trimestral. Se realizaron los
transparencia informe de la | los informes de | con el informes con corte a septiembre y diciembre de
pasiva gestion de | seguimiento y | Ciudadano 2023. Durante el periodo comprendido entre el 01 de
PQRSFD control de las octubre al 31 de diciembre de 2023, se recibieron
recibidas por el | PQRSFD 375 PQRSFD, siendo el Sector Vivienda el Equipo
Fondo recibidas y de Trabajo que recogi6 el mayor numero de
Adaptacion. radicadas en el requerimientos, seguido del Macroproyecto Jarillén
Sistema de de Cali y el Equipo de Trabajo Gestion Contractual,
Gestion entre otros.
Documental de la
Entidad con el fin El enlace de acceso directo para consultar el informe
de mostrar la de PQRSFD del cuarto trimestre es el siguiente;
gestion a los https://n9.cl/4wjqd
Derechos de
Peticion. Se indica que en dicho enlace es posible acceder a
todos los informes trimestrales de la vigencia.
Subcomponente 3 | 1.1| Sin  actividades | No Aplica No Aplica No Aplica -
para programar No aplica
en 2023.
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Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Componente 5: Transparencia y Acceso de la informacién

Subgs(r)rézgg(sante/ Actividades Meta Responsable proFgrc:ahrﬁadc?én Porgsg;egee de Descripcion
Subcomponente4 | 1.1| Sin  actividades | No Aplica No Aplica No Aplica -
para programar No aplica
en 2023.
Subcomponente 5 | 1.1| Medir la percepcion| Disefar una | Técnico ene - dic 2023 100%
Monitoreo del y satisfaccion de Ios| gncyesta que | Relacionamiento
ciudadanos al . A
acceso a la momento del Midalapercepcion | con el
informacion publica contacto a través de| de los ciudadanos | Ciudadano
los canales| respecto a la El informe del segundo semestre de 2023 de Ig
virtuales habilitados| informacion Medicion de percepcion ciudadana realizada a
por el  Fondo minima que debe través de los canales de atencion al ciudadano y de
Adaptacion estar publicada en los espacios de participacion realizados en regién
la pagina web del por el Fondo Adaptacion, se puede consultar en el
Fondo. seadn la siguiente enlace:
» S€g https://www.fondoadaptacion.gov.co/images/2023/
Resolucién 1519 Sondeos de_Satisfaccion/Informe Sondeos de S
de 2020 e incluir atisfaccion_2023_II.pdf
los resultados en
los informes
semestrales  de
percepcion y
satisfaccion de los
ciudadanos.
1.2| Seguimiento y | Doce (12) E.T.de ene - dic 2023 100% Con el fin de garantizar el cumplimiento de los
actualizacion de | sequimientos ala | Comunicaciones lineamientos dados por Ley de Transparencia
la ~informacion | et o den - Gerencia Acceso a la Informacion Publica (Ley 1712 de 2014),

que publica en la
pagina web
mediante la
matriz del indice
de
Transparencia y
Acceso a la
informacién
(ITA).

minima requerida
en los anexos de
la Resolucion
1519 de 2020.

durante el periodo de enero a diciembre el E.T. de|
Comunicaciones realizdé seguimiento a todas las|
publicaciones y contenidos de la pagina web,
garantizando asi el cumplimiento con la totalidad de
los items dispuestos en la Resolucion 1519 de 2020

El listado de publicaciones realizadas cada mes:

Ene: https://bit.ly/3ZIsBS8

Feb: https://bit.ly/3ZIsBS8

Mar: https://bit.ly/3ZIsBS8

Abr: https://bit.ly/3ZIsBS8

May: https://bit.ly/3ZIsBS8

Jun: https://bit.ly/3ZIsBS8

Jul: https://bit.ly/3ZIsBS8
Ago:https://docs.google.com/spreadsheets/
d/1Vv532tusw8xJyMU6t_s-gL-

e gVGck45-AIEnSmCqloQMI
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Subcomponente/
Procesos

Actividades

Meta

Responsable

Fecha de
programacion

Porcentaje de
avance

Descripcion

e Sep:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1V
532tusw8xJyMU6t s-gL-gVGck45-
AIEnSmCql0QMI/edit#gid=514674221

e  Oct:https://docs.google.com/spreadsheets/d
/1V532tubw8xJyMUG6t_s-gL-

e gVGck45-AIEnSmCqloQMI

e Nov:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1V
532tusw8xJyMU6t_s-gL-gVGck45-

e AIEnSmCqloQMI

e Dic:https://docs.google.com/spreadsheets/d
[1V532tubw8xJyMUGt_s-gL-gVGck45-
AIEnSmCql0QMI/edit#qgid=880470894

El detalle del diagndstico realizado a la Resolucion
1519 de 2020 para el mes de enero se encuentra
disponible en el siguiente enlace:
https://bit.ly/3nuAreS

Tabla 5: Elaboracion propia
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6. SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS ADICIONALES

< Fondo Adaptacion

El Fondo Adaptacién contempla iniciativas adicionales que permiten fortalecer su estrategia de lucha contra la corrupcion, una de ellas corresponde
la estrategia Auditorias Visibles, que cuenta con varias acciones, entre ellas las capacitaciones a los equipos locales de seguimiento (ELS),
comunidad y gestores sociales en campo, con el fin de ampliar los conocimientos y fortalecer las capacidades de las partes interesadas.

Adicionalmente, se desarrollan actividades para fortalecer la cultura organizacional en torno al Codigo de Integridad y Buen Gobierno y la gestiéon
del conocimiento de conflicto de interés.

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Componente 6: Iniciativas adicionales

Subcompo

compromiso por parte de
los servidores publicos y
contratistas que ingresan
por primera vez a la
entidad.

Prrg)?:ztseos / Actividades Meta Responsable proFgr(:alhniadc?én Por;:sgrt%g de Descripcion
Subcomponente | 1.1 Fortalecer 90 capacitaciones realizadas| E.T gestion ene - dic 2023 100%
6 (Iniciativas habilidades yl a los equipos locales de social Se dio cumplimiento en el segundo cuatrimestre,
Adicionales): capacidades de| seguimiento (ELS) Durante los dos primeros cuatrimestres de 2023
chlrtlmpa(:lon los equipos| comunidad y gestores se realizaron en total 165 capacitaciones a los|
Ciudadana locales de| sociales en campo equipos locales de seguimiento (ELS
o comunidad y gestores sociales en campo (63
seguimiento primer cuatrimestre y 102 segundo cuatrimestre
(ELS) comunidad de 2023) superando la meta inicial, para
y | gestores fortalecer habilidades y capacidades.
sociales en
campo.
Subcomponente| 1.1| Divulgar y| Actividades realizadas |Profesional Il | ene - dic 2023 100% En el tercer cuatrimestre se desarrollaron las
6 (Iniciativas fortalecer la| durante la vigencia 2023 |Gestién Talento siguientes actividades:
Adicionales): cultura para servidores publicos y Humano  (con o
g(le:(t:ligg:n?liento organizacional en| contratistas para difundir el apoyo de Se realiz6 taller para los colaboradores de Ig
con los torno al Codigo de| codigo de integridad, y [Control Interno Entlc:ad e? la ?Ct'}"d?dldet C|e'r;'e dedGIeét[%n 2053
ciudadanos Integridad. establecer y  suscribir Disciplinario) én el cual sé Incluyo fa tematica del Lodigo de

Integridad de fecha 14 de diciembre de 2023.

Para el periodo comprendido entre el 1 de
septiembre al 31 de diciembre de la vigencia, se|
suscribieron 151 contratos, es decir, por cada
uno de los contratos celebrados se encuentran
151 acuerdos de compromisos de integridad.
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del conocimiento de
conflicto de interés.

Disciplinario)

Subcompo .
b rr;%r;’;eos / Actividades Meta Responsable proFgr(:’ahn? adceién Porac\elgrtjegg de Descripcion
1.2 Capacitar Actividades y |Profesional Il | ene - dic 2023 100% En el tercer cuatrimestre se desarrollaron las
ser?sibilizar sobr()el capacitaoione_s reglizadas Gestion Talento siguientes actividades:
temas de conflicto durante Ig vngenC|a.2023 Humano (con o
e interés para servidores publicos y apoyo de Se realizo con el apoyo del E.T. de Control
: contratistas sobre gestién |Control Interno interno Disciplinario la capacitacion Gestion

Disciplinaria para los colaboradores de I3
Entidad de fecha 20/11/2023.

Tabla 6: Elaboracion propia
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