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< Fondo Adaptacion

Informe de Seguimiento a la Formulacion y ejecucion del
Programa de Transparencia y Etica Publica

1. Introduccion

El Programa de Transparencia y Etica PUblica fue creado mediante el articulo 31 de la
Ley 2195 de 2022, cuyo contenido modificé articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 que
creaba el Plan Anticor,rupcic')n y de Atencion al Ciudadano. En este marco, el Programa
de Transparencia y Etica Publica se debe formular para promover la cultura de la
legalidad e identificar, medir, controlar y monitorear constantemente el riesgo de
corrupcién en el desarrollo de la misionalidad institucional.

Este programa contempla, entre otras cosas:

1. Medidas de debida diligencia en las entidades del sector publico.

2. Prevencién, gestion y administracién de riesgos de lavado de activos,
financiacion del terrorismo y proliferacién de armas y riesgos de corrupcion.

3. Redes interinstitucionales para el fortalecimiento de prevencién de actos de
corrupcién, transparencia y legalidad.

4. Canales de denuncia conforme lo establecido en el Articulo 76 de la Ley 1474
de 2011.

5. Estrategias de transparencia, Estado abierto, acceso a la informacion publica y
cultura de legalidad.

6. Todas aquellas iniciativas adicionales que la Entidad considere necesario incluir
para prevenir y combatir la corrupcion.

Es importante mencionar que a la entidad no le aplica actividades relacionadas con la
Racionalizacién de tramites, dado que no gestiona tramites y/o servicios registrados
ante Sistema Unico de Informacién de Tramites (SUIT) segtin Resolucién 3564 de 2015
en su numeral 9.1, por ende, no se formulan acciones.

Las acciones adicionales de cddigo de ética y para fomentar la integridad que se
realizaban en afios anteriores, se encuentran incorporadas en el componente # 5 en
el PTEP de la vigencia 2024, y articulada con la estrategia anual de integridad del
Plan Estratégico de Talento Humano (PETH) y el Cddigo de Integridad y Buen
Gobierno (1-PET-I-04)

Este programa se encuentra articulado con el Plan estratégico Institucional 2023-2026
y el plan de accién anual 2024 del Fondo Adaptacidon y demas planes institucionales
de la entidad, de acuerdo con lo establecido en la Politica de Planeacién Institucional
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), para el logro de las estrategias
y objetivo propuesto. Su formulacion fue concertada y las actividades fueron
propuestas por cada uno de los responsables.
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Imagen 1. Publicacion de la Propuesta de Plan de Accion enla Pagina Web
de la Entidad
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Fuente: https://www.fondoadaptacion.gov.co/index.php/planeacion-de-la-entidad/plan-de-accion-
2024 /category/325-planeacion-participativa.html
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Imagen 2. Estructura del Programa de Transparencia y Etica Pablica
2024

N
-

Componentes del Programa
de Transparencia y Etica
Publica 2024.

Componente #5. Legalidad e

Integridad

Fuente: Componentes del Programa de Transparencias y Etica Publica
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El Programa de Transparencia y Etica Publica 2024, estad estructurado partiendo de
seis componentes en los que se enmarcan las acciones que deberan ser adelantadas
en la entidad durante esta vigencia, como lo establece el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG, en sus politicas:

El documento correspondiente se encuentra a disposicion de todos los interesados en

el sitio web de |la Entidad en el siguiente enlace:
https://www.fondoadaptacion.gov.co/index.php/component/sppagebuilder/?view=page&id=4595

2. Objetivo y Alcance

Este informe tiene como objetivo realizar el seguimiento a la ejecucion de los
componentes del Programa de Transparencia y Etica Publica 2024 con corte a 31 de
agosto de 2024, instrumento mediante el cual se busca fortalecer los procesos de
prevencidn, deteccion e investigacién de la corrupcion en el Fondo Adaptacion.

La realizacidon de este seguimiento se basa en el reporte de monitoreo cuatrimestral
efectuado por la Oficina Asesora de Planeacién y Cumplimiento (OAPC), como segunda
linea de defensa y en el andlisis y revision de las evidencias que se encuentran
relacionadas en el Reporte de monitoreo al Programa de Transparencia y Etica Publica
del Fondo Adaptacion Vigencia 2024.

El Programa de Transparencia y Etica Publica tiene como objetivo: “Definir las
estrategias del programa de transparencia y ética publica y las acciones de la vigencia
2024 para la lucha contra la corrupcion, promocion de la cultura de la legalidad y buen
gobierno y la mejora del relacionamiento con los ciudadanos que reciben los bienes y
servicios del Fondo Adaptacion, orientandolas a la transparencia, la gestion del riesgo,
la rendicion de cuentas y la participacion ciudadana”.

A través de la Politica institucional de transparencia y lucha contra la corrupcion del
Fondo nos comprometemos a cumplir con los principios consignados en la
Constitucién Politica y la Ley, acumplir con las funciones asignadas a la entidad
bajo la filosofia del Buen Gobierno, la cual se desarrolla a través de los principios y
valores que rigen el actuar de los colaboradores del Fondo Adaptacion y que estan
consignados en el Cddigo de Etica y Buen Gobierno, el cual es un referente formal de
la conducta personal y profesional de todos quienes hacemos parte de la entidad.
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3. Principios Eticos

El Fondo Adaptacion realizé la actualizacion del Codigo de Etica y Buen Gobierno que
fue aprobado por el Consejo Directivo en el afio 2012 y se adopta mediante resolucion
0390 de 2017, el dia 31 de marzo de 2017.

A través de la Resolucion 0765 de 2017, el Fondo Adaptacién adoptd e incorporod el
Cddigo de Integridad creado por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

En enero de 2021, se socializé la propuesta del Cédigo para obtener comentarios de los
colaboradores de la Entidad con el fin de tener un Cédigo de Integridad y Buen
Gobierno actualizado y como resultado de un proceso participativo.

El 28 de enero de 2021, el Consejo Directivo del Fondo Adaptacién aprobd la
actualizacion del Cddigo de Integridad y Buen Gobierno siendo adoptado por la Entidad,
mediante Resolucion No.030 del 05 de febrero de 2021.

Los principios y directrices éticas, que se citan a continuacién, corresponden a las
declaraciones basicas desde las cuales se erige el sistema de valores al que todos los
servidores y colaboradores del Fondo Adaptacion se adscriben voluntariamente; estas
creencias se presentan como postulados que se asumen como normas rectoras no
susceptibles de trasgresidon o negociacion:

En el Fondo Adaptacién reconocemos y actuamos bajo los siguientes principios éticos:

» Transparencia: Nuestras actuaciones vy decisiones seran claras,
garantizaremos el acceso a la informacidn oportuna para el ejercicio del control
social.

Nos comprometemos como entidad con la rendicién de cuentas, escenario en
el cual se suministrarainformacién precisa, real y permanentemente sobre la
gestion y resultados.

» Eficiencia y compromiso social: Los funcionarios ycolaboradores del Fondo
Adaptacién, ponemos a disposicion de la entidad nuestras capacidades vy
destrezas académicas, profesionales, sociales yhumanas para sacar adelante
todo aquello que se nos ha confiado; dando mas de lo que se espera de
nosotros y ejerciendo nuestras funciones y actividades en estricto
cumplimiento de la ley.
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Las funciones y actividades institucionales estaran encaminadas a atender los
requerimientos de nuestros usuarios, reconociendo sus particularidadesy
brindando una atencion con calidad, oportunidad, eficiencia y transparencia.

El compromiso institucional y el sentido de pertenencia, por el cumplimiento
del objeto y lafinalidad del Fondo Adaptacion, sera nuestra principalmotivacion.

Los servidores del Fondo Adaptacion, garantizaremosel maximo compromiso
social para lograr que laentidad obtenga resultados de verdadero impacto
social, econdmico y ambiental.

» Legalidad: Todas las actuaciones que desarrollemos como servidores publicos
y colaboradores del Fondo Adaptacién estaran fundamentadas o sustentadas
desde el punto de vista legal.

Constituye el marco para nuestra actuacion, la Constitucién Politica, las leyes,
los decretos, los reglamentos, las resoluciones, los acuerdos, las circulares y
la demas normatividad que nos resulte aplicable.

Como funcionarios publicos y colaboradores del Fondo Adaptacion velaremos
porque la funcion publica garantice el acatamiento de los fines del estado vy el
objeto y la finalidad institucional, para beneficio de la nacién y de la comunidad
y no en representacion de intereses propios o de terceros en detrimento de la
sociedad.

Evitaremos toda situacidn en la que los intereses personales directos o
indirectos se encuentren en conflicto con el interés general o puedan interferir
con el desempefio ético y transparente de las funciones de la entidad.

= Interés general y prevalencia del bien comin: Las decisiones que se
tomen en el Fondo Adaptacion, buscaran solamente el interés comun; no se
tolerara el abuso de poder o el trafico de influencias.

De conformidad con lo anterior, los funcionarios reconocemos y respetamos
las siguientes directrices de integridad.

v Evitamos toda situacion en la que los intereses personales directos o
indirectos se encuentren en conflicto con el interés general o puedan
interferir con el desempeno ético y transparente de nuestras funciones.

v Tomamos decisiones buscando solamente el interés publico

v' Damos mas de lo que se espera de nosotros y ejercemos estricto
cumplimiento de la constitucion y la leyen el ejercicio de nuestros
deberes.

v' Declaramos nuestros bienes para garantizar nuestratransparencia.

Pagina 8 de 46
Avenida Calle 26 #57-83 - Torre 8 - Piso 8
Ciudad Empresarial Sarmiento Angulo
Bogota D.C. Colombia Tel: (+57) (601) 432 54 00
Coddigo postal: 111321
www.fondoadaptacion.gov.co



http://www.fondoadaptacion.gov.co/

< Fondo Adaptacion

v Denunciamos ilegalidades e irregularidades.

v" No usamos informacion privilegiada o confidencial para beneficio propio
o deterceros.

v" No aceptamos presentes, regalos o dadivas.

Frente a nuestros grupos de interés estas son nuestras directrices:

= El Fondo Adaptacion y la ciudadania en general: en el Fondo Adaptacion
nos comprometemos a brindar un trato digno a los ciudadanos con el fin de
contribuir acrear una mejor Nacion, respetando los mecanismos de participacion
ciudadana y garantizando que los procesos administrativos se desarrollen bajo
los principios de eficiencia, eficacia ytransparencia.

En cumplimiento de lo establecido en el Cédigo de Procedimiento Administrativo
yde lo Contencioso Administrativo y en susnormas reglamentarias, nos

comprometemos a brindar un trato equitativo, respetuoso, considerado y
diligente a nuestros usuarios y sin discriminacion o distincion negativa alguna.

= El Fondo Adaptacion y los 6érganos de control: en el Fondo Adaptacién
comunicamos ampliamente en forma veraz y oportuna, los resultados de
nuestra gestion.

Asi mismo, reconocemos a los organismos e instancias de control con respeto y
les facilitamos el proceso de evaluacion y el acceso a la informacion, atendiendo
y acatando sus recomendaciones y sugerencias.

= El Fondo Adaptacion y sus relaciones interinstitucionales: en el Fondo
Adaptaciéon reconocemos y respetamos a todas las entidades publicas vy
propendemos por realizar con estas un trabajo coordinado y colaborativo para
el adecuado cumplimiento de los fines del Estado.

» El Fondo Adaptacion y sus contratistas: en el Fondo Adaptaciéon
mantenemos con los contratistas una relacion fundamentada en la legalidad,
claridad, conocimiento y equidad con respeto de las condiciones contractuales
previstas para el cumplimiento de la misién de la Entidad.

= El Fondo Adaptacion y los medios de comunicacion: en el Fondo
Adaptacién entregamos a la comunidad, a través de los medios de comunicacion
resultados de gestidon veridica, oportuna y clara, para mejorar la confianza en
la institucion y en la legitimidad del Estado.
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4. Valores Eticos

Los valores posibilitan la aplicacién de los Principio Eticos y que deben orientar y
guiar la conducta de todos los servidores publicos y colaboradores del Fondo
Adaptacién del nivel nacional, cualquiera que sea su tipo de vinculacion.

El Fondo Adaptacion, ademds de adoptar el Cédigo de Integridad del Servicio
Publico creado por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica - DAFP,
integrado por los cinco (5) valores, denominados Honestidad, Respeto,
Compromiso, Diligencia y Justicia, ha adoptado como valor institucional adicional
un (1) valor denominado Integridad, para un total de seis (6) valores.

5. Formulacion de Estrategias Programa de Transparencia y
Etica Publica 2024

El Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) del Fondo Adaptacion es una
herramienta que incorpora las actividades y buenas practicas que la entidad ha
desarrollado a través de su Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano (PAAC)
durante las vigencias anteriores, y busca mejorar los mecanismos y las capacidades
institucionales con el propodsito de fortalecer la cultura de la legalidad y la
integridad; promover la transparencia; prevenir hechos de corrupcion en desarrollo
de los procesos y misionalidad de la entidad y mejorar la atencion ciudadana.

Para ello el Fondo Adaptacidon ha programado acciones en el marco la ley 2195 de
2022, y procedera a la actualizacién del Programa en atencién a lo dispuesto en
Decreto 1122 del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica,
“por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 modificada por la
Ley 2195 de 2022 en lo relacionado con el Programa de Transparencia y Etica
Publica del 30 de agosto de 2024, y el Anexo Técnico, que hace parte integral del
presente Decreto.

El Fondo Adaptacién establecié el siguiente objetivo para el programa:

Definir las estrategias del programa de transparencia y ética publica y las acciones
de la vigencia 2024 para la lucha contra la corrupcién, promocién de la cultura de
la legalidad y buen gobierno y la mejora del relacionamiento con los ciudadanos
que reciben los bienes y servicios del Fondo Adaptacién, orientandolas a la
transparencia, la gestion del riesgo, la rendicion de cuentas y la participacion
ciudadana.
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El Programa de Transparencia y Etica Publica - PTEP; estd conformado por seis
componentes, cada uno de los cuales parte de una estrategia en donde el Fondo
declara su compromiso con el programa. Para su cumplimiento los Equipos de
Trabajo definieron un total de 53 actividades, las cuales tienen un plazo de
ejecucion y tienen definidos productos.

En el mismo sentido, en el plan se establecieron las siguientes acciones para cada
una de las estrategias:

Estrategia de establecer medidas en la entidad para prevenir, detectar,
controlar y sancionar posibles hechos de corrupcion (LA/FT/FPADM)
Componente #1. Medidas de debida diligencia para la prevencion del
Lavado de activos

En este componente se adelantan acciones para prevenir, detectar, controlar y
sancionar posibles hechos de corrupcion.

Se identifican, analizan y controlan los posibles hechos generadores de corrupcidn,
tanto internos como externos.

Las principales acciones desarrolladas en el periodo mayo a agosto de 2024 para
fortalecer la Gestién del Riesgo, incluyendo los riesgos de corrupcién son:

v' Implementacion del Formato Declaracién de Prevencion de Lavado de Activos
y de la Financiacion del Terrorismo. Cédigo: 8-GPT-F-34 en los procesos de
Gestién Talento Humano y Gestién Contractual.

v' Implementaciéon de la Certificacién sobre el Sistema de Administracién de
Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo, SARLAFT de la
Fiduciaria.

= Subcomponente 1. Adecuacion institucional para la debida
diligencia

i) I1_OES5P4A1_Realizar analisis del contexto interno y externo de la entidad,
identificando fortalezas y debilidades o vulnerabilidad en materia de debida
diligencia y posibilidad de materializacion de riesgos asociados con
LA/FT/FPADM u otros hechos de corrupcion.

ii) I2_OE5P4A2_Disefiar el "FORMATO DE pECLARACIéN DE PREVENCION DEL
LAVADO ACTIVOS Y DE LA FINANCIACION DEL TERRORISMOQ", actualizar las
listas de chequeo de los requisitos para contratacién y remitir a la OAPC solicitud
para su formalizacidn en el sistema de gestion de calidad.
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= Subcomponente 2. Construccion del plan de trabajo

i) I3_OE5P4A2_Implementar controles al "Formato de declaracién de prevencién
del lavado activos y de la financiacion del terrorismo” desde la gestidn
contractual frente a la materializacion de riesgos asociados con LA/FT/FPADM.

i) I4_OE5P4A2_Implementar controles al "Formato de declaracién de prevencién
del lavado activos y de la financiacion del terrorismo" desde la gestion de talento
humano frente a la materializacién de riesgos asociados con LA/FT/FPADM.

iii) I5_OESP4A1_Establecer acciones o plan de trabajo interno de acuerdo con los
resultados del documento de analisis realizado por la OAPC

» Subcomponente 3. Gestiones de debida diligencia

i) 6_OE5P4A2_Solicitar a las fiduciarias mensualmente certificacion de los pagos
tramitados donde validen la aplicacién de las normas establecidas en materia
de prevencién de lavado de activos y financiamiento del terrorismo (SARLAFT)

Estrategia Establecer medidas para fortalecer la prevencion, gestion
y administracion de riesgos asociados a posibles hechos de
corrupcion
Componente #2. Prevencion, gestion y administracion de riesgos de
LA/FT/FPADM y Gestion del Riesgo de Corrupcion.

Con este componente se busca implementar acciones para prevenir, detectar,
controlar y sancionar posibles hechos de corrupcion.

Los principales avances obtenidos para el periodo mayo a agosto de 2024 son:

v La realizacién de mesas de trabajo con las dependencias para la revision de
la propuesta de politica de gestidn de riesgos y de la metodologia.

v Elaboracién de propuesta de matriz de riesgos de la entidad incluyendo los
criterios de la Guia para la Administracién del Riesgo y el diseifio de controles
en entidades publicas, Version 6.

v' Se continua con la divulgacién de los riesgos de corrupcion de la Entidad

v Elaboracién del informe de seguimiento y monitoreo de riesgos de
corrupcién, el cual se realiza de manera cuatrimestral, periodo de mayo a
agosto de 2024.
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» Subcomponente 1. Politica de Administracion de Riesgos.

i) I7_OE5P4A1_Realizar andlisis del contexto interno y externo de la entidad,
identificando fortalezas y debilidades o vulnerabilidad en materia de debida
diligencia y posibilidad de materializacion de riesgos asociados con
LA/FT/FPADM u otros hechos de corrupcion.

» Subcomponente 2. Construccion del Mapa de Riesgos de
corrupcion.

i) I8_OE5P4A1_Revisary actualizar/crear politicas, procedimientos, matriz u otros
documentos asociados a la gestion de riesgos, incluyendo riesgos de corrupcion.

ii) I9_OE5P4A1_Divulgar la metodologia de gestidn del riesgo y el mapa de riesgos
de corrupcion y el programa de transparencia y ética publica al Interior de la
Entidad, mediante el desarrollo de espacios de capacitacion u otros mecanismos
de socializacién.

* Subcomponente 3. Consulta y divulgacion.

i) I10_OE5P4A1_Realizar Capacitaciones Especificas.

ii) I11_OE5P4A1_Divulgar el mapa riesgos de corrupcion al interior de la Entidad.

iii) I12_OE5P4A1_Publicar el mapa de riesgos de corrupcion.

= Subcomponente 4. Monitoreo y revision.

i) I13_OE5P4A0_Realizar revisidon periddica del mapa de riesgo de corrupcion y
aplicar los ajustes a que haya lugar en caso de posibles cambios que se generen
respecto a la eficacia de los controles, cambios en el contexto externo e interno
y/0 riesgos emergentes; verificando el cumplimiento de los planes manejo,

» Subcomponente 5. Seguimiento.

i) I14_OE5P4A1_Realizar seguimiento al mapa de riesgo de corrupcion, verificar
el funcionamiento, asi como el cumplimiento del plan de manejo.

ii) I15_OE5P4A1_Publicar el seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion.
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Estrategia Implementar acciones para fortalecer la cultura de
transparencia y participacion ciudadana en el Fondo Adaptacion
Componente #3. Participacion Ciudadana y Rendicion de Cuentas

Este componente se centra en la participacién de la ciudadania en la toma de
decisiones, seguimiento y monitoreo de la gestién publica, para lograr un Estado
abierto.

Los espacios de participacion, control social y rendicién de cuentas buscan que las
comunidades impactadas por los proyectos liderados por el Fondo Adaptacién, asi
como las partes interesadas- organizaciones sociales, lideres comunitarios,
instituciones publicas y/o privadas-, participen de manera activa, en el disefo,
ejecucion, seguimiento y sostenibilidad de los proyectos.

En el Fondo Adaptacion, la Estrategia esta compuesta por 9 mecanismos donde se
busca se ejerza el derecho constitucional de la participacién ciudadana: Foros, Equipos
Locales de Seguimiento -ELS, Reuniones de seguimiento con los ELS, Mesas de trabajo
con comunidad, Mesas de trabajo de gestion interinstitucional, Socializaciones
comunitarias, Capacitaciones comunitarias y Sondeos de satisfaccién ciudadano vy
Atencion al ciudadano -SAC-.

De otro lado, la rendicion de cuentas a la ciudadania es un ejercicio permanente y
transversal orientado a afianzar la relacién Estado - Ciudadano, que implica un
compromiso en doble via en el que los ciudadanos conocen el desarrollo de las
acciones institucionales a nivel nacional, regional y local, y la Entidad explica el
manejo de su actuar y su gestién, vinculando asi a la ciudadania en la construccién
de lo publico.

En este componente, se busca afianzar la relacidon Estado - Ciudadano, mediante la
informacién y explicacion a la ciudadania de los resultados de la gestién del Fondo
Adaptaciéon. En un marco de transparencia, la informacién de la entidad se
encuentra disponible para consulta de las personas de cada grupo de interés, otras
entidades y de los entes de control.

Las lineas de accidon desarrolladas para fortalecer la estrategia de Rendicion de cuentas
son:

v’ Estrategia de Rendicién de Cuentas 365.
v Estrategia Institucional de Interaccién Social.

i) regidn espacios de participacion ciudadana en el marco de la Estrategia
Auditorias Visibles.

En desarrollo de la estrategia de participacién ciudadana, los principales avances
registrados durante el periodo mayo a agosto para este componente en el marco de
la Estrategia de Auditorias Visibles estan relacionados con:
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Espacios de participacion.

Acompafamientos E.T. de Gestién Social.

Comités Regionales de Seguimiento (CORES).

Capacitaciones a Equipos Locales de Seguimiento (ELS), ELS, Comunidad/,

Gestores Sociales, Contratistas en los proyectos.

Sondeos de satisfaccion.

Desarrollo de la campafa pedagdgica #MiDerechoAParticipar dirigida a la

ciudadania a través de medios virtuales.

v' Desarrollo de la Campafa #EIFondoResponde dirigida a los grupos de interés
para promover la rendicidn de cuentas permanente.

v Publicacion en la Pagina Web Institucional del informe de Participacién

Ciudadana correspondiente al primer semestre de 2024.

AN NI NI

ANERN

» Subcomponente 1. Participacion Ciudadana y Rendicion de
Cuentas: Dialogo.

i) I16_OE5P4A3_Asistir de manera presencial o virtual a los Espacios de
participacion ciudadana del Fondo Adaptacion en el marco de la Estrategia
Auditorias Visibles.

ii) I17_OES5P4A3_Realizar en regidén espacios de participacion ciudadana en el
marco de la Estrategia Auditorias Visibles.

iii) I18_OE5P4A3_Realizar acciones de articulacidén de esfuerzos interinstitucionales
a favor de los proyectos, obras o intervenciones.

» Subcomponente 2. Participacion Ciudadana y Rendicion de
Cuentas: Iniciativas Adicionales de Participacion Ciudadana.

i) I19_OE5P4A3_Implementar “Caja de herramientas para el Fortalecimiento del
Tejido Social" con las comunidades, ELS y gestores sociales del FA.

= Subcomponente 3. Participacion Ciudadana y Rendicion de
Cuentas: Responsabilidad.

i) I20_OE5P4A3_Consolidar las sugerencias/recomendaciones vy solicitudes
entregadas por la comunidad y realizar proceso de socializacién con los Equipos
de Trabajo técnico del FA para las gestiones que haya lugar.

» "Subcomponente 4. Rendicion de Cuentas: Informacion de
calidad y en lenguaje comprensible.
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i) I21_OE5P4A1_Campafia pedagdgica externa implementada
#MiDerechoAParticipar dirigido a la ciudadania e través de medios virtuales.

= "Subcomponente 4. Rendicion de Cuentas: Informacion de
calidad y en lenguaje comprensible. “Incentivos para motivar la
cultura de la rendicion y peticion de cuentas."”

i) I22_OE5P4A1_Campafia "El Fondo Responde" implementada dirigida a grupos
de interés para promover una rendicion de cuentas permanente

» Subcomponente 5. Rendicion de Cuentas: Responsabilidad.

i) I23_OE5P4A1_Publicar informe de gestidon (vigencia oct. 2023 - sep. 2024)
previo a la audiencia y la encuesta en la que se identifican las necesidades de
informacién de la comunidad, usuarios y grupos de interés.

i) I25_OE5P4A1_Publicar Informe final de Rendicién de Cuentas con los resultados
de los sondeos de satisfaccion y las recomendaciones de la comunidad, usuarios
y grupos de interés.

iii) "I26_OE5P4A3_Publicar informe semestral de la estrategia de participacién
ciudadana publicados"

= Subcomponente 6. Rendicion de Cuentas: Dialogo.

i) I24_OE5P4A1_Realizar Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
correspondiente a la vigencia oct. 2023 - sep. 2024).

Estrategia de Fortalecer los mecanismos para mejorar la atencion al
ciudadano y canales de denuncia en el Fondo Adaptacion.
Componente #4. Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano y
canales de denuncia

Este componente busca mejorar la calidad y el acceso a los tramites y servicios de las
entidades publicas, mejorando la satisfaccién de los ciudadanos y facilitando el
ejercicio de sus derechos.

Con la actualizacién del Protocolo de Atencidn al Ciudadano, realizada por el Fondo
Adaptacidon en el mes de diciembre de 2020, se pretende unificar los criterios a tener
en cuenta a la hora de brindar atencién al ciudadano, y que esta atencion se realice
manteniendo un estandar de calidad y accesibilidad, que aporte a los objetivos de la
Entidad y genere satisfaccién al ciudadano.
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Se incluyeron los protocolos para la atencidon de nifios y adolescentes, personas de
habla indigena o extranjera, y comunidad LGBTI+ y un complemento de protocolos
para poblacion con discapacidad visual y/o auditiva.

Durante el periodo mayo a agosto de 2024, se reportan avances en las siguientes
actividades:

v Actualizacion de las responsabilidades y roles de las dependencias en la
Politica de Relacionamiento con el Ciudadano.

v' Se mantiene la socializacién de piezas comunicativas orientadas a fortalecer
la cultura de servicio.

v Desarrollo de piezas informativas dirigidas a la ciudadania para dar a conocer
los mecanismos con los que cuenta la Entidad para realizar denuncias.

» Subcomponente 1. Planeacion estratégica del servicio al
ciudadano.

i) I27_OE5P4A2_Adoptar e incluir documentalmente la cadena de valor en la
interaccion y contacto con los ciudadanos, asi mismo los escenarios de
relacionamiento que deben establecerse en el nuevo modelo de relacionamiento
en la Entidad, para incluir en la politica de relacionamiento con el ciudadano.

i) I28_OES5P4A2_Actualizar en la politica de relacionamiento con el ciudadano las
responsabilidades y roles de las dependencias que inciden con dicho
relacionamiento y documento con la cadena de valor y escenarios.

» Subcomponente 2. Gestion de relacionamiento con Ilos
ciudadanos.

i) I29_OE5P4A2_Realizar al interior de la entidad la socializacién de las piezas
comunicativas orientadas a fortalecer la cultura de servicio entre otros temas
de servicio al ciudadano.

= Subcomponente 3. Fortalecimiento de los canales de atencidn.
“Analisis de la informacion de las denuncias de corrupcion".

i) I30_OE5P4A2_Desarrollar piezas informativas dirigidas a la ciudadania para dar
a conocer los mecanismos con los que cuenta la Entidad para realizar denuncias.

ii) I31_OE5P4A2_Actualizar el sitio web de denuncias por actos de corrupcién
dispuesto por la Entidad para tal fin.
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= Subcomponente 4. Talento Humano.

i) I32_OE5P4A2_Incluir en el plan de capacitaciones de la entidad temas para
fortalecer la cultura del servicio al ciudadano.

» Subcomponente 5. Normativo y procedimental.

i) I33_OE5P4A2_Desarrollar el procedimiento para el tramite interno de denuncias
de corrupcion con el acompafiamiento del ET de Control Interno Disciplinario.

= Subcomponente 6. Evaluacion de gestion y medicion de la
percepcion ciudadana.

i) I34_OES5P4A2_Realizar y publicar en pagina web trimestralmente el informe de
la gestion de PQRSFD recibidas en el Fondo Adaptacion.

ii) I35_OES5P4A3_Realizar y publicar en la pagina web de la entidad el informe
semestral de medicién de la percepcidon y satisfaccion de los ciudadanos o
grupos de interés al momento del contacto a través de los canales habilitados
por el Fondo Adaptacién para el relacionamiento con sus grupos de interesados
y de valor.

Estrategia Fortalecer la cultura de la integridad y legalidad en el
Fondo Adaptacion
Componente #5. Legalidad e Integridad

Este componente se refiere al constante alineamiento y apropiacion de valores éticos,
principios y normas compartidas, para proteger y priorizar el interés publico sobre los
intereses privados en el sector publico.

Como se describe en los numerales 3 Principios Eticos y 4. Valores Eticos del presente
documento la Entidad en el 2021 mediante la realizacién de un ejercicio participativo
se llevé a cabo la actualizacién del Cédigos de Integridad y Buen Gobierno, y a partir
de este, se han realizado actividades para su socializacién y se ha articulado con la
estrategia anual de integridad definida en el Plan Estratégico de Talento Humano,

En el periodo de mayo a agosto de 2024 se continua con la realizacidon de las
siguientes actividades, en desarrollo de este componente:

v' Implementaciéon del Compromiso de Integridad y Transparencia 6-GPC-F-44 en
la suscripcion de contratos y vinculacién de servidores publicos.

v' Respuesta oportuna a las observaciones y solicitudes correspondientes a los
procesos de contratacion publicados.
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v' Seguimiento al diligenciamiento del formato de bienes y rentas y conflictos de
interés de los funcionarios del Nivel Directivo y contratistas.

Como complemento de lo anterior se llevo a cabo la semana de la integridad, mediante
la cual se reforzé la apropiacion de los conceptos de los principios y valores y el codigo
de ética y buen gobierno.

= Subcomponente 1. Fomentar la cultura de integridad publica.

i) I36_OE5P4A2_Verificar por parte del abogado a cargo del proceso contractual
que hace parte del E.T. de Gestion Contractual el documento debidamente
firmado sobre los compromisos de integridad o carta de presentacién de la
propuesta la declaracion bajo gravedad de juramento.

ii) I37_OE5P4A1_Realizar capacitaciones en cédigo de ética e integridad, conflictos
de interés al personal del Fondo Adaptacion y medir el impacto con los
resultados de las evaluaciones.

= Subcomponente 2. Incrementar la lucha contra la corrupcién y
promocionar la cultura de la legalidad.

i) I38_OE5P4A2_Implementar una politica de "puertas abiertas" para fomentar la
transparencia en los procesos de contratacién de la Entidad mediante la
respuesta oportuna a todas las observaciones y solicitudes correspondientes en
los procesos de contratacion publicados.

ii) I39_OE5P4A2_Revisar y actualizar, segun corresponda vy aplique, los
lineamientos y la cartilla del cddigo de integridad y Buen Gobierno sobre los
canales de denuncia de actos de corrupcion, conflicto de interés, mecanismos
de seguimiento u otros temas.

iii) I40_OE5P4A2_Realizar en el segundo semestre actividades en la "semana de
integridad” para fortalecer la cultura de la integridad y difundir Cédigo de
Integridad y Buen Gobierno en la entidad.

iv) I41_OE5P4A2_Realizar el seguimiento al cumplimento del diligenciamiento del
formato de bienes y rentas y conflictos de interés de los funcionarios del Nivel
Directivo.

v) I42_OE5P4A2_Realizar el seguimiento al cumplimento del diligenciamiento del
formato de compromisos por parte de los funcionarios vinculados
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Estrategia Fortalecer las medidas de transparencia y acceso a la
informacion

Componente #6. Mecanismos para la transparencia y acceso a la
informacion.

Este componente incluye acciones encaminadas al fortalecimiento del derecho de
acceso a la informacion publica tanto en la gestion administrativa, como en los
servidores publicos y ciudadanos.

Busca incorporar principios como la maxima publicidad y la divulgacion proactiva de
la informacién publica, los mecanismos para materializar la transparencia activa y
pasiva, la obligacion de las entidades de publicar datos abiertos y adoptar los
instrumentos de gestion de la informacién, entre otras medidas

En el periodo mayo a agosto de 2024, se da continuidad a la realizacién de las
siguientes actividades:

v' Seguimiento y registro diario de las publicaciones realizadas en la pagina web
de la Entidad.

v Publicacion del Informes de gestion de PQRSDF del segundo trimestre de 2024.

v' Seguimiento a las publicaciones y contenidos de la pagina web, para revisar la
continuidad en el cumplimiento de los requerimientos de la Ley 1712 de 2014 y
a la Resolucién 1519 de 2020.

v Se elabor6 matriz de datos maestros del grupo de datos propuesto para publicar
“proyectos e intervenciones que en materia de disefio y construccién de
infraestructura adaptada al cambio climatico ha liderado el Fondo en los
diferentes departamentos de Colombia”.

v Elaboracién de los siguientes elementos: diccionario de datos, plantilla de datos
maestros y plantilla de datos de referencia, los cuales se han desarrollado en el
marco del Plan Nacional de Infraestructura de Datos (PNID) de las mesas
sectoriales en las que participa en Fondo de Adaptacién y que hacen parte de la
caracterizacion de los datos maestros.

v Realizacién de mesas de trabajo con las dependencias para la actualizacién de
la matriz de activos de informacion y el indice de informacién clasificada y
reservada.

v/ Capacitacion sobre seguridad de la informacién dirigida a funcionarios y
contratistas.

» Subcomponente 1. Transparencia Activa.

i) I43_OES5P4A1_Actualizar permanentemente la pagina web, el menu de
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Transparencia, Atencidn al ciudadano y Participa.

ii) I44_OE5P4A1_Reporte de verificacion del cumplimiento de la Ley 1712 de 2014
y a la Resolucién 1519 de 2020. en el sitio web de la entidad.

» Subcomponente 2. Transparencia Pasiva.

i) I45_OE5P4A2_Publicar en pagina web trimestralmente el informe de la gestién
de PQRSFD recibidas en el Fondo Adaptacion.

= Subcomponente 3. Elaboracion de los Instrumentos de Gestion de
la Informacion.

i) I46_OE5P4A1_Actualizar el inventario de activos de la informacién.
» Subcomponente 4. Monitoreo del Acceso a la Informacion Publica.

i) I47_OE5P4A1_Reporte de verificacién del cumplimiento de la Ley 1712 de 2014
y a la Resolucién 1519 de 2020. en el sitio web de la entidad.

= Subcomponente 5. Apertura de informacion y datos abiertos

i) I48_OE5P4A1_Identificar y clasificar los datos abiertos en las dependencias de
la entidad segun la ley 1712 del 2014 y leyes vigentes, para publicar en la
pagina web.

ii) I49_OE5P4A1_Actualizar informacién y publicar nuevos datos abiertos que
generen valor a la gestién y el desempeiio institucional.

iii) I50_OE5P4A1_Revisar e incluir, segun aplique, los lineamientos de los
Instrumentos de Gestién de la Informacion Publica en el programa de gestién
documental y los formatos de los instrumentos y presentacion para aprobacion
CIGD.

iv) I51_OES5P4A1_Actualizar el indice de informacion clasificada y reservada.
v) 152 _OE5P4A1_Actualizar el inventario de activos de la informacion.

vi) I53_OES5P4A1_Capacitar a los colaboradores de la entidad sobre incidentes de
la seguridad de la informacién para que tengan mayor conocimiento sobre el
tema
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6. Verificacion y Seguimiento

La Oficina Asesora de Planeacion y Cumplimiento, lideré la formulacién del Programa
de Transparencia y Etica Publica con los equipos responsables de su ejecucion.

Como se describe en el Programa, este se encuentra articulado con el Plan estratégico
Institucional 2023-2026 y el plan de accidén anual 2024 del Fondo Adaptacién y demas
planes institucionales de la entidad, de acuerdo con lo establecido en la Politica de
Planeacion Institucional del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG), para el
logro de las estrategias y objetivo propuesto. Su formulaciéon fue concertada y las
actividades fueron propuestas por cada uno de los responsables.

“Cada uno de los componentes parte de una estrategia donde en Fondo declara su
compromiso en el PTEP; se dividen en subcomponentes y estan conformados por las
53 actividades tacticas establecidas por los equipos de trabajo de la entidad, que son
medibles, alcanzables, tiene un cronograma de ejecucién y productos definidos”

Las actividades que constituyen el Programa de Transparencia y Etica PUblica se
encuentran incluidas en el Plan de Accidn de la vigencia.

A continuacion, se relacionan los resultados del seguimiento a los avances de las
acciones formuladas para los componentes Programa de Transparencia y Etica Publica
con corte a 31 de agosto de 2024, asi como de aquellas actividades que contemplan
ejecucion permanente durante la vigencia:

Estrategia de Establecer medidas en la entidad para prevenir,
detectar, controlar y sancionar posibles hechos de corrupcion
(LA/FT/FPADM)

Componente #1. Medidas de debida diligencia para la prevencion del
Lavado de activos

» Subcomponente 1. Adecuacion institucional para la debida
diligencia

i) I1_OE5P4A1_Realizar andlisis del contexto interno y externo de la entidad,
identificando fortalezas y debilidades o vulnerabilidad en materia de debida
diligencia y posibilidad de materializacion de riesgos asociados con
LA/FT/FPADM u otros hechos de corrupcion. (Actividad cumplida en el primer
cuatrimestre).

i) I12_OE5P4A2_Disefiar el "FORMATO DE PECLARACION DE PREVENCION DEL
LAVADO ACTIVOS Y DE LA FINANCIACION DEL TERRORISMOQO", actualizar las
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listas de chequeo de los requisitos para contratacién y remitir a la OAPC solicitud
para su formalizaciéon en el sistema de gestién de calidad. (Actividad cumplida
en el primer cuatrimestre).

= Subcomponente 2. Construccion del plan de trabajo

i) I3_OE5P4A2_Implementar controles al "Formato de declaracién de prevencién
del lavado activos y de la financiacion del terrorismo” desde la gestidon
contractual frente a la materializacion de riesgos asociados con LA/FT/FPADM.

Con la implementacién del Formato de Declaracion de Prevencion del Lavado de
Activos y de Financiacion del Terrorismo, que entrd en operacion al inicio de la
vigencia 2024 y que se encuentra en la lista de chequeo de los documentos que
deben ser adjuntados para el inicio de un contrato bajo la modalidad
contratacion directa de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la
gestiodn, segun lo indicado en el numeral anterior

En el segundo cuatrimestre se continua con la verificacion de la existencia y
debido diligenciamiento del Formato para los contratos suscritos en el periodo
mayo a agosto de 2024, asi:

v Mayo:33 contratos
v' Junio: 16 contratos.
v' Julio: 7 contratos

v' Agosto: 14 contratos

La evidencia aportada es la relacion de los contratos suscritos mensualmente,
el cual cuenta con el enlace al SECOP II. La fuente de la informacion es el
Sistema de Informacion SIFA y plataforma SECOP II Equipo de Trabajo de
Gestidén Contractual.

Enlace evidencia:
https://drive.google.com/drive/folders/1-nEzVg55-ksUNEiYIUD6aPgh6-GuxhNV

i) I4_OE5P4A2_Implementar controles al "Formato de declaracién de prevencién
del lavado activos y de la financiacion del terrorismo" desde la gestion de talento
humano frente a la materializacién de riesgos asociados con LA/FT/FPADM.

Durante el periodo mayo a agosto de 2024 se realizé la vinculacién de (1)
servidor publico. En las evidencias se encuentra el Formatos de Declaracion de
Prevencion de Lavado de Activos y de la Financiacidon del Terrorismo. Codigo:
8-GPT-F-34.

Enlace evidencia:
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https://drive.google.com/drive/folders/1LDkLrhIrRONDutLOIhR2dBT7AHubkgvP

= Subcomponente 3. Gestiones de debida diligencia

i) 6_OE5P4A2_Solicitar a las fiduciarias mensualmente certificacién de los pagos
tramitados donde validen la aplicacién de las normas establecidas en materia
de prevencién de lavado de activos y financiamiento del terrorismo (SARLAFT)

Como soportes se tiene los correos enviados por la Fiduciaria de Occidente S.A.
mediante los cuales informa que los pagos efectuados durante los meses de
mayo a agosto de 2024 cumplieron con el procedimiento del Sistema de
Administracién de Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo,
SARLAFT, el cual se encuentra descrito en la certificacion expedida el 29 de
febrero de 2024. Asi mismo, se adjuntan las relaciones de los pagos efectuados
cada mes

Enlace evidencia:
https://drive.google.com/drive/folders/1nSagCg6]BmaYC4Lh9vgw410JRENzfQyi?usp=drive link

Estrategia de Establecer medidas para fortalecer la prevencion,
gestion y administracion de riesgos asociados a posibles hechos de
corrupcion

Componente #2. Prevencion, gestion y administracion de riesgos de
LA/FT/FPADM y Gestion del Riesgo de Corrupcion.

» Subcomponente 1. Politica de Administracion de Riesgos.

i) I7_OE5P4A1_Realizar andlisis del contexto interno y externo de la entidad,
identificando fortalezas y debilidades o vulnerabilidad en materia de debida
diligencia y posibilidad de materializacion de riesgos asociados con
LA/FT/FPADM u otros hechos de corrupcién. (Actividad Cumplida en el
primer cuatrimestre).

» Subcomponente 2. Construccion del Mapa de Riesgos de
corrupcion.

i) I8_OE5P4A1_Revisary actualizar/crear politicas, procedimientos, matriz u otros
documentos asociados a la gestion de riesgos, incluyendo riesgos de corrupcion.

Dentro de las acciones realizadas por la Oficina Asesora de Planeacién y
Cumplimiento durante el periodo mayo a agosto de 2024, se tiene:
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v La realizacion de mesas de trabajo con las dependencias para la revisién de
la propuesta de politica de gestién de riesgos y de la metodologia.

v' Remisién de la propuesta de actualizacion a Control Interno de Gestién para
revision, previo a la presentacion del Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno, CICCI

v Elaboracién de propuesta de matriz de riesgos de la entidad incluyendo los
criterios de la Guia para la Administracién del Riesgo y el diseiio de controles
en entidades publicas, Version 6.

La propuesta de politica puede ser consultada en el siguiente enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/18L 4E1pSONUQv00g]YDiB53UYshnAF
Nn.

A pesar de los avances reportados, no se cumplié con lo programado teniendo
en cuenta que la Politica y lineamientos para la gestién de Riesgos, no han sido
presentados en Comité Institucional de Coordinacidon de Control Interno, CICCI,
para aprobacion.

ii) I9_OE5P4A1_Divulgar la metodologia de gestidn del riesgo y el mapa de riesgos
de corrupcion y el programa de transparencia y ética publica al Interior de la
Entidad, mediante el desarrollo de espacios de capacitacion u otros mecanismos
de socializacién.

Como parte de los mecanismos de socializacién se comunicaron los resultados
del cumplimiento del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) en el
primer cuatrimestre.

El Equipo de Trabajo de Gestidn de Talento Humano, realizd la socializacién de
la capacitacidn realizada por la ESAP en el Programa de Transparencia y Talento
Humano.

Se elabor6 pieza comunicativa para la divulgacion del mapa de riesgos de
corrupcién en la Intranet de la Entidad “Adaptanet” y mediante correo
electrénico dirigido a servidores publicos y contratistas.

Las evidencias aportadas se encuentran en el siguiente enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/1f4S3Fg-ke3K6xXQgl6AojIftduNNoOtk

iii) I10_OE5P4A1_Realizar Capacitaciones Especificas. En el marco de la semana
de la integridad de la entidad y del programa de transparencia y ética publica
(PTEP), el 29 de agosto se realiz6 capacitacion especifica en riesgo fiscal a
funcionarios y colaboradores de la entidad. Se continta realizando gestiones
con distintas entidades para programar capacitacién en prevencién de lavados

Pagina 25 de 46
Avenida Calle 26 #57-83 - Torre 8 - Piso 8
Ciudad Empresarial Sarmiento Angulo
Bogota D.C. Colombia Tel: (+57) (601) 432 54 00
Coddigo postal: 111321
www.fondoadaptacion.gov.co



http://www.fondoadaptacion.gov.co/
https://drive.google.com/drive/folders/18L_4E1pS0NUQv0OgJYDiB53UYshnAFNn
https://drive.google.com/drive/folders/18L_4E1pS0NUQv0OgJYDiB53UYshnAFNn
https://drive.google.com/drive/folders/1f4S3Fg-ke3K6xXQgJ6AojIftduNNo0tk

< Fondo Adaptacion

de activos.

Los documentos soporte se encuentran en el siguiente enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/1uLAbSpsZmsqo2DcQCIt0zM7ewOEUF
Cte

= Subcomponente 3. Consulta y divulgacion.

i) I11_OE5P4A1_Divulgar el mapa riesgos de corrupcion al interior de la Entidad.

En agosto se elabord pieza comunicativa para la divulgacion del mapa de riesgos
de corrupcién en Adaptanet y mediante correo electrénico dirigido a servidores
publicos y contratistas.

Enlace evidencia:
https://drive.google.com/drive/folders/15ktKCarF3caSf u 2HcNe-
CVvIYGEQLrA?usp=drive link

iii) I12_0OE5P4A1_Publicar el mapa de riesgos de corrupcion. (Actividad
cumplida en el primer cuatrimestre).

= Subcomponente 4. Monitoreo y revision.

i) I13_OE5P4A0_Realizar revisién periddica del mapa de riesgos de corrupciéon y
aplicar los ajustes a que haya lugar en caso de posibles cambios que se generen
respecto a la eficacia de los controles, cambios en el contexto externo e interno
y/0 riesgos emergentes; verificando el cumplimiento de los planes manejo.

La segunda linea de defensa de la Entidad elabora el informe de seguimiento y
monitoreo de riesgos de corrupcion, el cual se realiza de manera cuatrimestral,
periodo de mayo a agosto de 2024. Para el monitoreo se efectua el plan de
manejo y se cargan los documentos mediante los cuales se soporta el
cumplimiento de los controles disefiados para los riesgos de corrupcion.

Como resultado del monitoreo y reporte cuatrimestral realizado por los
responsables de los 5 riesgos de corrupcién identificados en el mapa de riesgos,
compuesto por diecinueve controles (19), se sefiala la no materializacion de los
riesgos.

De otra parte, la Oficina Asesora de Planeacion y Cumplimiento. OAPC realizé
un analisis de los riesgos y atributos de los controles con base en la guia de
funcidn publica vigente y se da inicio al cronograma establecido para la revision,
identificacion de mejoras y actualizacidn de riesgos y controles de la matriz
actual de la entidad de manera conjunta con las areas.
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Los anteriores documentos pueden se consultados en el siguiente enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/110iyAfl11fngGTyi7 McBNBVIEGgySuOo?usp=drive link

» Subcomponente 5. Seguimiento.

i) I14_OE5P4A1_Realizar seguimiento al mapa de riesgos de corrupcién, verificar
el funcionamiento, asi como el cumplimiento del plan de manejo.

Informe de seguimiento y monitoreo de riesgos de corrupcion, periodo de mayo
a agosto de 2024, el cual se encuentra en el siguiente enlace:

114 OES5P4A1 Realizar seguimiento al mapa de riesgo de corrupcion y cu
mplimiento del plan de manejo - Google Drive

En la Matriz de Riesgos se encuentran relacionados cinco (5) riesgos de
corrupcioén, los cuales cuentan en total con diecinueve (19) controles.

Imagen 3. Riesgos de Corrupcion Identificados en la Matriz de
Riegos Institucional (Version 5.0)

ZONA RIESGO
INHERENTE RESIDUAL

COoD RIESGO

Uso indebido del poder por parte del
R6 interventor/supervisor para modificar indebidamente
el contrato para favorecimiento de un tercero

Alto

Direccionamiento indebido de procesos contractuales
por parte de funcionarios en la elaboracién de pliegos
y revisidon de propuestas para favorecimiento de un
tercero

Filtracion indebida de estudios previos y/o pliegos por
parte de estructuradores de contratos para el
favorecimiento de un tercero debido a presiones
externas

Aprobacion de pagos indebidos a contratistas por
parte de supervisores debido a documentacion
incompleta o fraudulenta afectando el desarrollo
econdémico del proyecto

Manipulacién indebida de datos en los sistemas de
R10 informacién del fondo adaptacién por funcionarios
debido a presion de interesados

Fuente: Informe de Seguimiento y Monitoreo de Riesgos de Corrupcién, elaborado por la Oficina
Asesora de Planeacion y Cumplimiento, como Segunda Linea de Defensa, periodo: mayo a agosto
del 2024, Versién 1.0, septiembre de 2024

R7

R8

R9

Alto

Con base en el monitoreo realizado por la OAPC, durante el cuatrimestre no se
observa la materializacion de ninguno de estos riesgos.

i) 115_OE5P4A1_Publicar el seguimiento al mapa de riesgos de corrupcién. El
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Informe de seguimiento y monitoreo de riesgos de corrupcion, es elaborado por
la Oficina Asesora de Planeacion y Cumplimiento, OAPC y publicado en la Pagina
web Institucional, dentro de los 10 primeros dias habiles del mes de septiembre

en el siguiente enlace:
https://www.fondoadaptacion.gov.co/index.php/component/sppagebuilder/?view=page&id=459
5

Estrategia Implementar acciones para fortalecer la cultura de
transparencia y participacion ciudadana en el Fondo Adaptacion
Componente #3. Participacion Ciudadana y Rendicion de Cuentas

Con este componente se centra en la participacién de la ciudadania en la toma de
decisiones, seguimiento y monitoreo de la gestidon publica, para lograr un Estado
abierto.

» Subcomponente 1. Participacion Ciudadana y Rendicion de
Cuentas: Dialogo.

ii) I16_OE5P4A3_Asistir de manera presencial o virtual a los Espacios de
participacion ciudadana del Fondo Adaptacion en el marco de la Estrategia
Auditorias Visibles.

Como parte de la implementacién de la Estrategia de Participacion Ciudadana
durante los meses de mayo a agosto de 2024 se reporta el acompafamiento a
los siguientes espacios de participacién ciudadana:

v' Mesas de trabajo con la comunidad y lideres locales Los dias 23 y 24 de
mayo de 2024 se realizaron mesas de trabajo con la comunidad y lideres
locales con el fin de socializar informacidn y aclarar inquietudes
relacionadas con el proyecto de las obras de mitigacién contra el riesgo
de inundacidn en los municipios de San Marcos y Magangué; en ejecucion
a través del contrato 140 - 2022, realizadas los dias 23 y 24 de mayo de
2024.

v Se realizaron 28 espacios de Participacion Ciudadana en los sectores de
Vivienda, y Educacién y en los Macroproyectos Mojana, Gramalote y
Jarillén de Cali, Gramalote, del sector Vivienda y Mojana.

Los documentos que soportan la realizacién de estos espacios se encuentran en

el siguiente enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/1jY60-ODMgw6At3rCogO2N57wj2I1QTkxE

iii) I17_OE5P4A3_Realizar en regidén espacios de participacion ciudadana en el
marco de la Estrategia Auditorias Visibles.

Pagina 28 de 46
Avenida Calle 26 #57-83 - Torre 8 - Piso 8
Ciudad Empresarial Sarmiento Angulo
Bogota D.C. Colombia Tel: (+57) (601) 432 54 00
Coddigo postal: 111321
www.fondoadaptacion.gov.co



http://www.fondoadaptacion.gov.co/
https://www.fondoadaptacion.gov.co/index.php/component/sppagebuilder/?view=page&id=4595
https://www.fondoadaptacion.gov.co/index.php/component/sppagebuilder/?view=page&id=4595
https://drive.google.com/drive/folders/1jY6O-ODMgw6At3rCogO2N57wj2IQTkxE

* Fondo Adaptacion

En la Matriz de Auditorias Visibles se encuentran relacionados los 155 espacios
de participacién ciudadana adelantados en el periodo mayo a agosto de 2024.

Segun se muestra en el siguiente enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/113Fh ViVrhpRfwrBLkzKokaoEYzTI8Ge?usp=drive link

La relacion de las actividades de participacion ciudadana realizadas se resume
en la siguiente tabla:

Espacios de Acompafiamientos E.T.

de Gestion Social

participacion

ciudadana
Mayo 29 2
Junio 45 9
Julio 63 11
Agosto 18 8
155 30

Fuente: Informacion reportada por la Subgerencia de Regiones

iv) I18_OE5P4A3_Realizar acciones de articulacidén de esfuerzos interinstitucionales
a favor de los proyectos, obras o intervenciones. El 14 de junio de 2024 en el
marco del Comité Regional de seguimiento, la Subgerencias de Regiones llevo
a cabo el lanzamiento del proyecto de Desarrollo Socioecondmico Adaptado al
Cambio Climatico en el municipio de San Marcos, Sucre.

Los soportes de estos eventos se encuentran:
https://drive.google.com/drive/folders/1FWDuP7Rnsm-
cl7LxgwUwBY1BKhHa9nyo

= Subcomponente 2. Participacion Ciudadana y Rendicion de
Cuentas: Iniciativas Adicionales de Participaciéon Ciudadana.

i) I19_ _OE5P4A3_Implementar “Caja de herramientas para el Fortalecimiento del
Tejido Social" con las comunidades, ELS y gestores sociales del FA.

En el periodo mayo a agosto de 2024 se han realizado un total de 45 eventos
de capacitacion (10 en mayo, 17 en junio, 15 en julio, 3 en agosto de 2024)
dirigidos a los Equipos Locales de Seguimiento -ELS, Comunidad/, Gestores
Sociales, Contratistas en los Sectores de Educacién, Vivienda, Reactivacion
Econdmica y Salud, , Macroproyecto Jarillén de Cali y Proyecto Integral La
Mojana, con el fin de lograr efectos de cohesidn y trabajo en equipo a partir de
los Equipos Locales de Seguimiento, ELS, como herramienta para la
sostenibilidad de los proyectos y realizar fortalecimiento a capacidades de las
comunidades objeto de atencion.
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Las evidencias de las capacitaciones realizadas se encuentran en el siguiente
enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/1K9E 61FIX6h6NIKCzAvtYf4brH7vpfZ8

= Subcomponente 3. Participacion Ciudadana y Rendicion de
Cuentas: Responsabilidad.

i) I20_OE5P4A3_Consolidar las sugerencias/recomendaciones vy solicitudes
entregadas por la comunidad y realizar proceso de socializacién con los Equipos
de Trabajo técnico del FA para las gestiones que haya lugar.

En mayo se elabord un informe consolidado con las oportunidades de mejora
formuladas por la comunidad en los espacios de participacion ciudadana
realizados por la Entidad, el cual fue remitido a los Sectores de Educacién,
Vivienda, Salud, Macroproyecto de la Mojana los 167 espacios de participacion
realizados durante el periodo enero a abril de 2024, se han realizado un total
de 336 sondeos de satisfaccién, con el propdsito de obtener retroalimentacién
para implementar mejoras en los diferentes procesos.

Mayo: Se realizd y remitid un informe consolidado a los Sectores de Salud,
Macroproyecto Integral de la Mojana, Educacién y Vivienda, en el que se
relacionaron las principales recomendaciones desde el E.T de Gestién Social,
conforme a los resultados y necesidades identificadas en cada proyecto
acompahado.

En los espacios de participacidon ciudadana que la Entidad ha designado para
informar a la comunidad y otros interesados sobre los avances de los proyectos,
se analizan las sugerencias y recomendaciones, ademas se realizan sondeos de
satisfaccion con el propdsito de obtener retroalimentacién para implementar
mejoras continuas en los diferentes procesos.

Con base en lo reportado por la Subgerencia de Regiones se realizaron 684
sondeos de satisfaccién asi: 97 en mayo; 391 en junio; 138 en julio y 58 en
agosto y se han recibido sugerencias y recomendaciones que han sido
comunicadas a los Sectores y Macroproyectos buscando implementar
oportunidades de mejora.

Los documentos soporte pueden ser consultados en el siguiente enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/11v83271Gs5 gQRBtXMPH5bmV -ww4fZ4

» "Subcomponente 4. Rendicion de Cuentas: Informacion de
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calidad y en lenguaje comprensible.

i) I21_OE5P4A1_Campana pedagdgica externa implementada
#MiDerechoAParticipar dirigido a la ciudadania e través de medios virtuales.

En desarrollo de la campana pedagdgica #MiDerechoAParticipar durante el
periodo mayo a agosto de 2024 el E.T. de Comunicaciones disefié y publicé (46)
piezas graficas, centrados en temas ambientales, historias de vida y la
socializacion de los espacios de participacion, fortalecieron las dindmicas de
didlogo directo con los grupos de interés y el publico en general.

Este material audiovisual se difundid a través de redes sociales, pagina web y
la pantalla digital ubicada en la recepcion de la Entidad. Las estadisticas de la
campafa ""Mi derecho a participar"" han mostrado un crecimiento significativo.

Los soportes de estas actividades se encuentran publicados en el siguiente
enlace:https://drive.google.com/drive/folders/1SyS4Rddhqi9Uk adjAzDVmRrR52k2Pc2

Imagen 4. Campaina # Mi Derecho a Participar

Dia del Medio Ambiente @& »7

e
e S >
Estos carteles reflejan las opiniones y aportes
de los habitantes, recopilados durante los

espacios de didlogo. &R

i

{ oS Mervos y Nnenas go
"_' - W =7
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AGOSTO 2024

Espacios de o
1 participacién S

- Capaciscics ELS (1)
- Capacitaciones a contratbsta (1)
s Copmoitscicn comunssns (7
s ForaFoai{l)

. Masa de gestan e
+ Masa de vansio con comunidad ()
- Reuncn seguimicne E.5 (5)

Ciudsdsncs Dar
=0 8 departame

Sugerencia Destacada

Pricczar 1 solucion de problemas con alumbrado.
tarifos de luz, presion ce agua y & legalizacion de
Wiviandas para meicrar 95 Serdcios ¥ garantizar e
confoomidad egal.

Prayecra: Liriastracias W Glars

E.T Gastion Social
Subgerencia de Regiones

Fuente: https://www.fondoadaptacion.gov.co/index.php/component/content/article/198-comunidades-
que-cuentan/las-comunidades-cuentan-2024/1320-las-comunidades-cuentan-011-24.htmI?Itemid=101

= "Subcomponente 4. Rendicion de Cuentas: Informacion de
calidad y en lenguaje comprensible.
“Incentivos para motivar la cultura de la rendicion y peticion de
cuentas."”

i) I22_OE5P4A1_Campafia "El Fondo Responde" implementada dirigida a grupos
de interés para promover una rendicion de cuentas permanente. que busca
generar nuevos espacios para la rendicion de cuentas y facilitar el didlogo
constante con las comunidades, en el mes de junio el E.T. de Comunicaciones
acompand la entrega de 105 viviendas en la Urbanizaciéon Fuente de Oro en el
municipio de Caucasia (Antioquia).

En el siguiente enlace se encuentran los soportes que dan cuenta de las
actividades ejecutadas como parte de la implementacion de la campafia “El

Fondo Responde”.
https://drive.google.com/drive/folders/1j5-cCIAGgJsA-
9S7GuU9WWg4WBtTXUrHp?usp=drive link

Pagina 32 de 46
Avenida Calle 26 #57-83 - Torre 8 - Piso 8
Ciudad Empresarial Sarmiento Angulo
Bogota D.C. Colombia Tel: (+57) (601) 432 54 00
Coddigo postal: 111321
www.fondoadaptacion.gov.co



http://www.fondoadaptacion.gov.co/
https://drive.google.com/drive/folders/1j5-cCIAGgJsA-9S7Gu9WWq4WBtTXUrHp?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1j5-cCIAGgJsA-9S7Gu9WWq4WBtTXUrHp?usp=drive_link

* Fondo Adaptacion

Imagen 5. Campana #El Fondo Responde

o
Alvaro Olier Guerra sy Carlos Andrés Gonzdlez
Beneficario Urt Aszsor Sector Vi

2aci60 Lluvia de Oro Caucasia

vda Fondo Adeptacién

Fuente: E.T. Comunicaciones Entrega viviendas en la Urbanizaciéon Fuente de Oro en el municipio de Caucasia
(Antioquia).

ii) 126_OE5P4A3_Publicar informe semestral de la estrategia de participacidén
ciudadana publicados.

Con base en la informacion reportada por la Subgerencia de Regiones, se realizd
la publicacién en la Pagina Web Institucional del informe de Participacion

Ciudadana correspondiente al primer semestre de 2024.
https://www.fondoadaptacion.gov.co/images/2024/Informe Auditorias Visibles/Informe Participacion Ciud
adana Semestre-1.pdf

Los espacios de participacion ciudadana propuestos por el Fondo Adaptacion
buscan promover el seguimiento, control y gestiéon de las comunidades en el
marco de la inversién publica realizada por la Entidad, entre el 1 de enero y el
30 de junio de 2024, se llevaron a cabo 253 espacios de participacion ciudadana,
los cuales contaron con la participacion de 6.772 ciudadanos en 12
departamentos y 25 municipios del pais.

Estrategia Fortalecer los mecanismos para mejorar la atencion al
ciudadano y canales de denuncia en el Fondo Adaptacion.

Componente #4. Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano y
canales de denuncia

» Subcomponente 1. Planeacion estratégica del servicio al
ciudadano.

i) I27_OE5P4A2_Adoptar e incluir documentalmente la cadena de valor en la
interaccion y contacto con los ciudadanos, asi mismo los escenarios de
relacionamiento que deben establecerse en el nuevo modelo de relacionamiento
en la Entidad, para incluir en la politica de relacionamiento con el ciudadano.
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(Actividad cumplida en el primer Cuatrimestre) Segun lo reportado, la
actividad se cumplié en el primer cuatrimestre de 2024. Sin embargo, se
encuentra pendiente presentar al Comité Institucional de Gestion y Desempefio,
CIGD la Politica de Relacionamiento con el Ciudadano.

El documento se encuentra en el siguiente enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/1WxMhT4Rwge023HdTcIXCTMbW8VBkg9CK

ii) 128_OE5P4A2_Actualizar en la politica de relacionamiento con el ciudadano las
responsabilidades y roles de las dependencias que inciden con dicho
relacionamiento y documento con la cadena de valor y escenarios.

El E.T. Relacionamiento con el Ciudadano, informa que se atendieron las
recomendaciones de la Oficina Asesora de Planeacién y Cumplimiento al
documento. Esta el mes de mayo se programé la entrega del documento con
roles y responsabilidades, se encuentra pendiente la presentacion del documento
Comité Institucional de Gestion y Desempefo y posterior publicacion.

Evidencia en:
https://drive.google.com/drive/folders/1WxMhT4Rwge023HdTcIXCTMbW8VBkg9CK

» Subcomponente 2. Gestion de relacionamiento con los
ciudadanos.

iii) I29_OE5P4A2_Realizar al interior de la entidad la socializacién de las piezas
comunicativas orientadas a fortalecer la cultura de servicio entre otros temas
de servicio al ciudadano.

Durante el segundo trimestre de 2024 se llevaron a cabo las siguientes

socializaciones, las cuales pueden ser consultadas en el siguiente enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/1N7 fQYFWLKiHrtWhu4QsdBrn45eAXiAu

Correo éSabes qué hacer si recibes una PQRSFD en tu correo electrénico
Procedimiento denuncias.

Tiempos de Respuesta PQRSFD.

Gestion PQRSFD.

Cultura de Relacionamiento establecido para responder a las PQRSFD de la
ciudadania.

AN N NN

= Subcomponente 3. Fortalecimiento de los canales de atencion.
“Analisis de la informacion de las denuncias de corrupcién".

i) I30_OE5P4A2_Desarrollar piezas informativas dirigidas a la ciudadania para dar
a conocer los mecanismos con los que cuenta la Entidad para realizar denuncias.
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En el mes de agosto se realizé divulgacion en la pagina web y redes sociales e
Intranet de la pieza comunicativa #Mi derecho a participar. ¢Como presentar
una denuncia? guia para que tu voz sea escuchada.

Se mantiene en la pagina web e intranet el banner #Mi derecho a participar. iTu

puedes ser parte del Cambio! iSi conoces casos de corrupcion, Denuncialos!
https://drive.google.com/drive/folders/16-mrPRgbTrpmXJYmytOM78Dfg5pAnOtqg

Imagen 6. #Mi Derecho a Participar Denunciando casos de Corrupcion

,("". '::\
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K(éa Vi‘sx * Fondo Adaptacion ==

Contratacién

Derecho
#APartic?par

iTu puedes ser parte del cambio!

0lv[ ][0

Si conoces casos de corrupcion, jdenuncialos!
Tu reporte puede hacer la diferencia y contribuir
a un pais mas justo y transparente.

Realiza tu reporte aqui
—

Fuente:_https://drive.google.com/drive/folders/16-mrPRgbTrpmXJYmytOM78Dfg5pAnOtg
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» Subcomponente 6. Evaluacion de gestion y medicion de la
percepcion ciudadana.

i) I34_OE5P4A2_Realizar y publicar en pagina web trimestralmente el informe de
la gestion de PQRSFD recibidas en el Fondo Adaptacién. (Su publicacién se
realiza el mes siguiente al corte del informe).

Se elabord y publicé el informe de la gestion de PQRSFD correspondiente al
segundo trimestre con los siguientes resultados: Se recibieron 407 PQRSFD,
siendo el Sector Vivienda el Equipo de Trabajo que recibidé el mayor nimero de
requerimientos, seguido de la Secretaria General y el Macroproyecto Gramalote,
entre otros.

En este informe se reportan aspectos como:

v' Medicién de usabilidad de cada uno de los canales para interactuar con los
ciudadanos: arrojando que el canal mas utilizado es el correo electrénico
(Pag 10).

v' Medicién de la oportunidad con la cual se reciben a los ciudadanos a través
del chat institucional y los tiempos de espera en los momentos de verdad
(Pag. 11) Para el periodo reportado, se registraron un total de 53 chats con
interaccion en linea, con un tiempo promedio de espera de los ciudadanos
para ser atendidos de 00:02:47 y el tiempo promedio de duracién del chat
transcurrido en durante la atencién fue de 00:10:58.

v Relacién de aquellos temas con mayor nimero de PQRSFD recibidos con el
fin de informar a la alta direccidn, asi como las causales recurrentes y por
equipos de trabajo que motivan los derechos de peticidén interpuestos por los

ciudadanos.
https://drive.google.com/drive/folders/1Uy0whqgq8BsQ6dulQwCBdPC0IJVhGsQMFCt

Esta pendiente la presentacion del Informe en el Comité Institucional de Gestidn
y Desempefio, CIGD.

El enlace donde se encuentran publicados los informes de PQRSFD en la Pagina

Web es:
https://www.fondoadaptacion.gov.co/index.php/atencion-al-la-ciudadania/peticiones-quejas-y-
reclamos/informes-de-peticiones/ano-2023/category/329-ano-2024.html
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Estrategia Fortalecer la cultura de la integridad y legalidad en el
Fondo Adaptacion
Componente #5. Legalidad e Integridad

Este componente se refiere al constante alineamiento y apropiacién de valores éticos,
principios y normas compartidas, para proteger y priorizar el interés publico sobre los
intereses privados en el sector publico.

* Subcomponente 1. Fomentar la cultura de integridad publica.

i) I36_OE5P4A2_Verificar por parte del abogado a cargo del proceso contractual
gue hace parte del E.T. de Gestion Contractual el documento debidamente
firmado sobre los compromisos de integridad o carta de presentacién de la
propuesta la declaracion bajo gravedad de juramento.

Dentro de los requisitos establecidos para los procesos contractuales en la
modalidad de contratacion directa por prestacion servicios profesionales y de
apoyo a la gestion, se tiene establecido el formato 6-GPC-F-44 Compromiso de
Integridad y Transparencia, documento que debe ser diligenciado y suscrito por
el contratista.

Durante el periodo mayo a agosto de 2024 han sido formalizados 68
compromisos de integridad para los contratos suscritos, asi:

v Mayo: 33 contratos;
v" Junio: 14 contratos;
v' Julio: 7 contratos;

v' Agosto: 14 contratos.

Enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/12iahYhQobXEIVpXGhHDg94fxJ4SjWTaR?usp=drive link

ii) I37_OE5P4A1_Realizar capacitaciones en cédigo de ética e integridad, conflictos
de interés al personal del Fondo Adaptacion y medir el impacto con los
resultados de las evaluaciones.

En el mes de junio de 2024 el E.T. de Control Interno Disciplinario realizd
capacitacién sobre el Cddigo de Integridad, con ocasién del Dia del Servidor
Publico, haciendo énfasis en el cumplimiento de éste y las incidencias
disciplinarias por no adoptarlo en el desarrollo de las actividades diarias como
servidor publico o contratista.

Los documentos soporte se encuentran en el siguiente enlace:
https://docs.google.com/presentation/d/14JR7IUeXuC2NYJ6ImToAZyyAuaEFV3bV/edit#slide=id.p2
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* Subcomponente 2. Incrementar la lucha contra la corrupcion y
promocionar la cultura de la legalidad.

i) I38_OE5P4A2_Implementar una politica de "puertas abiertas" para fomentar la
transparencia en los procesos de contratacién de la Entidad mediante la
respuesta oportuna a las observaciones y solicitudes correspondientes a los
procesos de contratacion publicados.

Se atendieron las observaciones a los procesos contractuales adelantados en el
periodo mayo a agosto de 2024. Las respuestas a las observaciones

presentadas pueden ser consultada en el siguiente enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/123rMfiYZDCdIHzIIFb TmpKXbe6NTWKP

iv) I41_OE5P4A2_Realizar el seguimiento al cumplimento del diligenciamiento del
formato de bienes y rentas y conflictos de interés de los funcionarios del Nivel
Directivo.

Se reporta el formato de declaracién de bienes y rentas y conflicto de interés
de un servidor publico perteneciente al Nivel Directivo vinculado en el periodo
de mayo a agosto de 2024.

Enlace evidencia:
https://drive.google.com/drive/folders/1Gy0-SIHBFyZ8LCVox4Ic-1xP6cuizWKT

v) 142_OE5P4A2_Realizar el seguimiento al cumplimento del diligenciamiento del
formato de compromisos por parte de los funcionarios vinculados.

Se observa el diligenciamiento de (1) formatos 6-GPC-F-44 Compromiso de
Integridad y Transparencia del servidor publico vinculado en el periodo mayo a
agosto de 2024.

Enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/1PZZtCCqSV2Soa4W5exd9b RrU8wDwIr

Estrategia Fortalecer las medidas de transparencia y acceso a la
informacion

Componente #6. Mecanismos para la transparencia y acceso a la
informacion.

= Subcomponente 1. Transparencia Activa.

i) I43_OES5P4A1_Actualizar permanentemente la pagina web, el menu de
Transparencia, Atencién al ciudadano y Participa.

Durante los meses de mayo a agosto de 2024 se ha realizado seguimiento y
registro diario de las publicaciones realizadas en la pagina web de la Entidad
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con informacion alineada al cumplimiento permanente de la Ley 1712 de 2014
y la Resolucion 1519 de 2020.

Se realizaron en el periodo un total de 432 publicaciones: 139 en mayo, 72 en
junio, 107 en julio y 114 en agosto. El registro de publicaciones realizadas se
encuentra disponible en la web en la seccidon de transparencia, en el siguiente
enlace:
https://www.fondoadaptacion.gov.co/index.php/transparencia/registro-de-publicaciones.html

ii) I44_OE5P4A1_Reporte de verificacién del cumplimiento de la Ley 1712 de
2014 y a la Resolucion 1519 de 2020. en el sitio web de la entidad.

Se observa la realizacion del seguimiento a las publicaciones y contenidos de la
pagina web realizado en el mes de junio para revisar la continuidad en el
cumplimiento de los requerimientos de la Resolucidon 1519 de 2020, disponible

en el siguiente enlace:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/15N-fmaiwwldt-
wQfSmhool1BXokVmLGsM/edit?qid=942085717#9id=942085717

» Subcomponente 2. Transparencia Pasiva.

i) I45_OE5P4A2_Publicar en pagina web trimestralmente el informe de la gestién
de PQRSFD recibidas en el Fondo Adaptacion. (Su publicacién se realiza el mes
siguiente al corte del informe). Se presentaran ante Comité de Gestion vy
Desempefio los resultados semestrales (31 de diciembre de 2023 y 30 de junio
de 2024), segun programacion de agenda y convocatoria de sesiones.

Se elabor6 y publicé el informe de la gestién de PQRSFD correspondiente al
segundo trimestre con los siguientes resultados: Se recibieron 407 PQRSFD,
siendo el Sector Vivienda el Equipo de Trabajo que recibié el mayor niumero de
requerimientos, seguido de la Secretaria General y el Macroproyecto Gramalote,

entre otros.
https://www.fondoadaptacion.gov.co/index.php/atencion-al-la-ciudadania/peticiones-quejas-y-
reclamos/informes-de-peticiones/ano-2023/category/329-ano0-2024.html

= Subcomponente 4. Monitoreo del Acceso a la Informacion Puablica.

i) I47_OE5P4A1_Reporte de verificacion del cumplimiento de la Ley 1712 de 2014
y a la Resolucién 1519 de 2020. en el sitio web de la entidad.

Se reporta la realizacion del seguimiento a las publicaciones y contenidos de la
pagina web, para revisar la continuidad en el cumplimiento de los requerimientos
delaley 1712 de 2014 y a la Resolucién 1519 de 2020, disponible en el siguiente

enlace:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/15N-fmaiwwldt-
wQfSmhoo1BXokVmLGsM/edit?gid=942085717#gid=942085717
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» Subcomponente 5. Apertura de informacion y datos abiertos

i) I48_OE5P4A1_Identificar y clasificar los datos abiertos en las dependencias de
la entidad segun la ley 1712 del 2014 y leyes vigentes, para publicar en la
pagina web.

Los avances reportados para esta actividad durante el periodo mayo a agosto
se relacionan a continuacion:

v' Se elaboré matriz de datos maestros del grupo de datos propuesto para
publicar “proyectos e intervenciones que en materia de disefio y construccion
de infraestructura adaptada al cambio climatico ha liderado el Fondo en los
diferentes departamentos de Colombia”.

El Comité Institucional de Gestién y Desempefio, CIGD realizado en el mes
de julio recomendd no eliminar la Politica de Apertura de datos sino que se
realice su actualizacién.

v El E.T. de Tecnologia de la Informacién elabord propuesta de inclusion de la
Guia gestién de datos. Sin embargo, se estan atendiendo las observaciones
de CIGD.

v Elaboracién de los siguientes elementos: diccionario de datos, plantilla de
datos maestros y plantilla de datos de referencia, los cuales se han
desarrollado en el marco del Plan Nacional de Infraestructura de Datos
(PNID) de las mesas sectoriales en las que participa en Fondo de Adaptacion
y que hacen parte de la caracterizacién de los datos maestros.

Los documentos soporte para estas actividades se encuentran en:
https://drive.google.com/drive/folders/186wxQ7d5u30Wyp5FmS6b01D0IbZS52UU?usp=dri
ve link

ii) 149_OE5P4A1_Actualizar informacion y publicar nuevos datos abiertos que
generen valor a la gestion y el desempefo institucional.

Los avances reportados para esta actividad durante el periodo mayo a agosto
se relacionan a continuacion:

v' Se elaboré matriz de datos abiertos y se estd participando en las mesas
sectoriales de datos abiertos.

v' Se elaboré matriz de datos maestros del grupo de datos propuesto para
publicar “proyectos e intervenciones que en materia de disefio y construccion
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de infraestructura adaptada al cambio climatico ha liderado el Fondo en los
diferentes departamentos de Colombia”.

El Comité Institucional de Gestién y Desempeiio, CIGD realizado en el mes
de julio recomendd no eliminar la Politica de Apertura de datos sino
actualizarla.

Por recomendacion del Comité Institucional de Gestion y Desempefio, CIGD
no se elimina la Politica de Apertura de datos, sino que se realiza su
actualizacion.

v El E.T. de Tecnologia de la Informacion elabord propuesta de inclusién de la
Guia gestidén de datos. Sin embargo, se estan atendiendo las observaciones
de CIGD.

v Elaboracién de los siguientes elementos: diccionario de datos, plantilla de
datos maestros y plantilla de datos de referencia, los cuales se han
desarrollado en el marco del Plan Nacional de Infraestructura de Datos
(PNID) de las mesas sectoriales en las que participa en Fondo de Adaptacion
y que hacen parte de la caracterizacién de los datos maestros.

Los documentos soporte para estas actividades se encuentran en:
https://drive.google.com/drive/folders/186wxQ7d5u30Wyp5FmS6b01D0JbZS52UU

iii) I50_OE5P4A1_Revisar e incluir, segun aplique, los lineamientos de los
Instrumentos de Gestidén de la Informacién Publica en el programa de gestidn
documental y los formatos de los instrumentos y presentacion para aprobacién
CIGD.

Segun lo reportado por el E.T de Tecnologias de la Informacidn, durante el mes
de agosto se efectuaron reuniones con el E.T. de Servicios Administrativos y
Gestion Documental y con la Oficina Asesora de Planeacion y Cumplimiento para
la elaboracion de la Guia para el Levantamiento y Clasificacion de Inventario de
Activos de Informacion.

El documento se encuentra en el siguiente enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/11ko6pjXYco3580KdWBOIQoEA791Z8pIN

iv) I51_OES5P4A1_Actualizar el Indice de informacién clasificada y reservada.
Durante el periodo mayo a agosto de 2024 se han realizado mesas de trabajo
con las dependencias para la actualizacidén de la matriz de activos de informacién
y el indice de informacidn clasificada y reservada.

Los documentos que dan cuenta de la realizacidn de esta actividad se

encuentran en:
https://drive.google.com/drive/folders/1yBPEIC3AMzA8p7mBe4hGbUvft0cDPO5n
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v) I52_OE5P4A1_Actualizar el inventario de activos de la informacion. La matriz
de activos de informaciéon se encuentra en proceso de actualizacién. En las
evidencias aportadas se encuentran soportes de las reuniones realizadas con

las dependencias para la actualizacidon de la matriz de activos de informacion.
https://drive.google.com/drive/folders/1yBPEIC3AMzA8p7mBe4hGbUvftOcDPO5n

1. I53_OES5P4A1_Capacitar a los colaboradores de la entidad sobre incidentes de
la seguridad de la informaciéon para que tengan mayor conocimiento sobre el
tema.

Durante el periodo de mayo a agosto de 2024, se reporta la realizacion de (5)
capacitaciones en la cuales se han abordado las siguientes tematicas:

Politicas, procedimientos y documentacion de Seguridad de la Informacién;
Google Workspace - herramientas y aplicaciones; Tips de Seguridad de la
Informacion; Capacitacion de Mesa de ayuda (TI a la mano) e Incidentes de
seguridad de la informacion.

Las evidencias se encuentran publicadas en el siguiente enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/1r3PyqSamqgpjAXYzEKIbEHx57UO0Ggolpn?usp=drive link

7. Conclusiones y recomendaciones

El Programa de Transparencia y Etica PUblica del Fondo Adaptacion Vigencia 2024
(Segundo cuatrimestre), segun lo reportado por la Oficina Asesora de Planeacién y
Cumplimiento, presenta los siguientes avances:

Imagen 7. Resultados Componentes del Programa de Transparenciay Etica
Publica del Fondo Adaptaciéon — Periodo Mayo a Agosto de 2024

Actividades por | Actividades
Subcomponente | Programadas

Componente #1. Medidas de debida diligencia para la
A . 6 3
prevenciéon del Lavado de activos.

Componente #2. Prevencién, gestién y
administracién de riesgos de LA/FT/FPADM y Gestidn 9 7 99%
del Riesgo de Corrupcion.

Componente #3. Participacion Ciudadana y Rendicién

Descripcion Cumplimiento

100%

0,
de Cuentas 1 8 SR
Componente #4. Mecanismos para mejorar la 9 5 83%
atencién al ciudadano y canales de denuncia E
Componente #5. Legalidad e Integridad 7 7 100%
Componentg #6. MeF:?nismos para la transparencia y 11 11 91%
acceso a la informacion.

Total de actividades de los 6 componentes 53 41 95%

Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon y Cumplimiento.
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El Programa de Transparencia y Etica PUblica, presenta un avance promedio del 95%.
De los (6) componentes que lo constituyen (2) registran cumplimiento de las
actividades programadas al 100%, asi:

v Componente # 1. Medidas de debida diligencia para la prevencion del Lavado
de activos con 3 actividades programadas.
v" Componente # 5. Legalidad e Integridad con 7 actividades programadas.

En la siguiente imagen se registran las actividades que presentaron avance inferior al
programado y que corresponden a los componentes #2, #3, #4 y #6 para el periodo
mayo a agosto de 2024:

Imagen 8. Actividades con avance inferior al programado
Componente # 2. Prevencion, gestion y administracion de riesgos de

LA/FT/FPADM y Gestion del Riesgo de Corrupcion.
Subcomponente 2. Construccion del Mapa de Riesgos de corrupcion

% Avance
Descripcion segln
programacion

% Avance
Acumulado

I8_OE5P4A1_Revisar y actualizar/crear politicas,
procedimientos, matriz u otros documentos asociados
a la gestion de riesgos, incluyendo riesgos de
corrupcion

80% 90%

Componente # 3. Participacion Ciudadana y Rendicion de Cuentas

% Avance
Descripcion segln
programacion

% Avance
Acumulado

Subcomponente 1. Participacion Ciudadana y Rendicion de Cuentas:
Dialogo

116_OE5P4A3_Asistir de manera presencial o virtual a
los Espacios de participacién ciudadana del Fondo

Adaptacién en el marco de la Estrategia Auditorias 75% 94%
Visibles

118_OE5P4A3_Realizar acciones de articulacién de

esfuerzos interinstitucionales a favor de los proyectos, 50% 75%

obras o intervenciones.
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9% Avance o
Descripcion segln Yo Avance
.z Acumulado
programacion

Subcomponente 2. Participacion Ciudadana y Rendicion de Cuentas:
Iniciativas Adicionales de Participacion Ciudadana

119 _OE5P4A3_Implementar “Caja de herramientas para
el Fortalecimiento del Tejido Social" con las
comunidades, ELS y gestores sociales del FA

58%

82%

Componente # 4. Mecanismos para mejorar la atencion al
ciudadano y canales de denuncia

Subcomponente 1. Planeacion estratégica del servicio al ciudadano

% Avance o
Descripcion segln /o Avance
. s Acumulado
programacion
I8_OE5P4A1_Revisar y actualizar/crear politicas,
procedimientos, matriz u otros documentos asociados
. . X . 0% 0%
a la gestion de riesgos, incluyendo riesgos de
corrupcion

Componente #6. Mecanismos para la transparencia y acceso a la
informacion.
Subcomponente 5. Apertura de informacion y datos abiertos

% Avance

documental y los formatos de los instrumentos y
presentacién para aprobacion CIGD.

Descripcion (in % Avance
pcio segun Acumulado
programacion
148 _OE5P4A1_Identificar y clasificar los datos abiertos
en las dependencias de la entidad segun la ley 1712 102% 249
. . s (o) (0]
del 2014 y leyes vigentes, para publicar en la pagina
web.
149_OE5P4A1_Actualizar informacién y publicar
nuevos datos abiertos que generen valor a la gestion y 75% 75%
el desempeinio institucional.
I50_OE5P4A1_Revisar e incluir, segun aplique, los
lineamientos de los Instrumentos de Gestion de la
Informacion Publica en el programa de gestion 10% 55%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion y Cumplimiento.
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Segun lo reportado por la Oficina Asesora de Planeacion y Cumplimiento, el 29 de
agosto la OAPC convoco mesa de trabajo con el E.T. de Tecnologias de la Informacion
para elaborar plan de ruta critica para el cumplimiento del indicador.

Con base en los avances registrados y la revision y analisis de los documentos aportados
por los procesos Control Interno concluye que:

v' El Fondo Adaptacion estd ejecutando acciones articuladas desde los distintos
procesos con el propdsito de dar cumplimiento al Programa de Transparencia y Etica
Publica.

v' Se ha dado cumplimiento al reporte del Programa de Transparencia y Etica PUblica
conforme a las instrucciones impartidas por la Oficina Asesora de Planeacion y
Cumplimiento y en atencién al cronograma de reportes implementado.

v' El Fondo Adaptacion esta ejecutando acciones articuladas desde los distintos
procesos con el propdsito de dar cumplimiento al Programa de Transparencia y Etica
Publica.

v La implementacidon de controles desde los procesos de gestidon contractual y gestion
de talento humano, para el monitoreo del del Formato de declaracién de prevencién
del lavado activos -LA y de la financiacién del terrorismo-FT, para prevenir la
materializacion de riesgos asociados con LA/FT/FPADM.

v' Se observa el fortalecimiento de la estrategia de comunicaciones para incentivar la
participacion ciudadana y mejorar los canales de denuncias través de las campafas
#El Fondo Responde y #Mi derecho a participar.

v' Adicionalmente, se continua promoviendo el acercamiento en las regiones en donde
la entidad ejecuta sus proyectos, reflejado en la implementacién de la Estrategia
de Auditoria Visibles, y los mecanismos de participacion ciudadana.

v La ejecucién de acciones para mejorar la gestidn de los riesgos, mediante la
actualizacidon de la politica, y la matriz de riesgos, y la mejora en las herramientas
de seguimiento y monitoreo de estos.

v' Se destaca de igual manera, el interés de la alta direccién en la continuidad de la
gestién de los riesgos, en la implementacion de la mejora continua frente a la
politica de riesgos y a la gestién de los controles, asi como a la Implementacién
desde Talento Humano de la estrategia de integridad y promocién de la cultura de
valores Institucionales.

v' Con base en lo reportado en el Informe de Seguimiento y Monitoreo de Riesgos de
Corrupcion, elaborado por la Oficina Asesora de Planeacion y Cumplimiento, como
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Segunda Linea de Defensa, periodo: mayo a agosto de 2024, Versién 1.0,
septiembre de 2024, ninguno de los riesgos de corrupcidon se ha materializado.

No obstante, lo anterior, se recomienda que para la actualizacion de la matriz de
riesgos que se esta adelantando por la Entidad, se incorporen las oportunidades de
mejora detectadas en el monitoreo de los riesgos de corrupcién ejecutado por la
Oficina Asesora de Planeacién y Cumplimiento, estas son:

» Fortalecer la identificacion y disefio de controles los cuales deben verse
reflejados en los procedimientos del sistema de gestion de la entidad,
incluyendo criterios de diseio e implementacion.

» Fortalecer el proceso de consolidacion de evidencias de la ejecucién y
efectividad de los controles definidos para las causas de los riesgos de
gestidon de corrupcion, por parte de los lideres de proceso y sus equipos de
trabajo

» Fortalecer los criterios de valoracidén de controles, para asegurar la adecuada
evaluacion de los riesgos residuales.

» Fortalecer la identificacidn de los riesgos de corrupcidn en todos los procesos
de la entidad, realizando un analisis de factores o puntos de riesgos que
puedan generar posibles hechos de corrupcién.

= Mejorar la presentacidén y organizacion de las evidencias de la aplicacién de
los controles.

» Establecer planes de accién para los riesgos de corrupcion que presenten
debilidad en los controles con el fin de prevenir posibles materializaciones.

v Se recomienda que desde los Equipos de Trabajo se adopten mecanismos que
permitan responder con oportunidad y calidad las PQRSDF, en cumplimiento de la
normatividad vigente.

v' Control Interno reitera la recomendacion realizada por la Oficina Asesora de
Planeacion y Cumplimiento en el sentido de revisar las causas que han generado el
incumplimiento de lo programado para las actividades de los componentes #2, #3,
#4 y #6 y establecer medidas de contingencia para evitar la materializacion del
riesgo.

v Para las acciones que requieren aprobacidon en sesién del Comité Institucional de
Gestion y Desempeiio o del Comité de Coordinacion de Control Interno, se
recomienda adelantar las gestiones necesarias para la presentaciéon de los temas
con prontitud.

/
A A c‘x-",i»‘.‘~4
Asesora corf funcipnes dIn
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