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En el marco de la implementacidon de la Politica de Gestién Social del Fondo
Adaptacién, la Subgerencia de Regiones a través del E.T Gestién Social dar a
conocer la Estrategia de Gestién Social en la que se establecen los lineamientos
gue seran tenidos en cuenta para la participacion de las comunidades en las
actuaciones de la Entidad durante todo el ciclo de proyecto, a saber: la
estructuracién, implementacién y seguimiento y monitoreo de los proyectos;
desde un enfoque participativo y comunitario que permitan, en el marco de su
misionalidad, entre otros, implementar acciones que reduzcan la vulnerabilidad
de la poblacién a los desastres, a través de medidas tendientes a la adaptacion
al cambio climatico y el buen vivir en los territorios de Colombia, fundamentados
en el respeto por la vida humana y la naturaleza.

A través de estas acciones integrales se brindaran herramientas a la poblacion,
para que de manera conjunta se identifiqguen las causas asociadas a las
dificultades que se presentan en sus territorios, asi como reconocer e identificar
como propias las actuaciones del Fondo Adaptacién en el territorio encontrando
real coordinacion con sus necesidades y expectativas. Lo anterior, de
conformidad con lo observado en la Matriz de Riesgos del Fondo Adaptacion y
de las experiencias y lecciones aprendidas de los proyectos de esta naturaleza
ya desarrollados, tales como:

Bajo acompafiamiento social.

Problemas de convivencia vecinal.

Cambios en los estilos de vida (pasé de la vida rural a la vida urbana).
Soluciones de vivienda no completamente compatibles con las condiciones
socioecondmicas de la poblacién beneficiaria.

e Soluciones de superacion de la pobreza mediante el apoyo en la ejecucion
de proyectos sostenibles de reactivacién econdmica.

En esta linea se proponen actividades especificas para una adecuada
implementacion de la Politica de Gestidén Social del Fondo, dentro de las cuales
se incluye el analisis de la poblacién objetivo con el fin de que la planeacién de
los proyectos integre un proceso de que permita alinear los objetivos y los
resultados atendiendo a las nuevas realidades de adaptacién al cambio climatico
y a la verdadera vocacion de la poblacién y el territorio.

Lo anterior con un enfoque integral que visualice las actuaciones de la Entidad
desde escala territorial, exaltando la gestién social como la herramienta que
posibilita identificar los problemas de una comunidad y aportar en la
construcciéon colectiva de soluciones a las necesidades de los habitantes de un
territorio para el mejoramiento de sus condiciones de vida; su logro implica la
inclusion de los diferentes actores del proceso, conocimiento del territorio,
compresién de las problematicas y alcance real y eficiente de las soluciones.
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Esta Estrategia se constituye en un lineamiento técnico para la gestién y
viabilidad social, que brinda herramientas para la generacién de procesos de
participacion ciudadana, control y acompafiamiento social durante todo el ciclo
de vida del proyecto proporcionando instrumentos que contribuyan de manera
efectiva en la sostenibilidad de estos; a corto, mediano y largo plazo. La
implementacidon de esta Estrategia requiere de una apropiacion plena de la
Politica de Gestidon Social del F.A por parte de todos los equipos de trabajo de la
entidad, contratistas e interventorias; por tanto, es indispensable e imperativo,
realizar una lectura previa y comprensiva de los documentos, asi como participar
en los espacios de capacitacidén ofrecidos por la Subgerencia de Regiones.

Implementar acciones de gestion social priorizando el enfoque integral de las
actuaciones del Fondo, incluyendo la generacion de medios de vida como
elemento estructurante de la reduccidon de la vulnerabilidad. Esto mediante la
generacion de mecanismos coordinados que permitan considerar de manera
progresiva e integral las realidades de la comunidad durante las diferentes
etapas del ciclo de vida de un proyecto: planeacion, formulacidn, desarrollo y
entrega.

Lo anterior, bajo la premisa de contribuir a la construccién de comunidades
econdmicamente activas y adaptadas a su nuevo entorno.

La aplicacidén de la estrategia tiene la finalidad de aumentar la efectividad del
impacto esperado con el desarrollo de los proyectos ejecutados por el Fondo de
Adaptacién, de manera que, al realizar un diagndstico y una estructuracion
participativa con las comunidades se logre oportunidad, eficacia, apropiacion y
sostenibilidad de los proyectos prolongando el bienestar derivado de estos.

La implementacidon de estos lineamientos sera liderada por la Subgerencia de
Regiones, mediante el analisis de la informacidn técnica y social; a través de un
equipo multidisciplinar conformado para el desarrollo de las diferentes etapas
del proyecto segun la linea de intervencion. Este equipo en todos los casos
debera estar conformado por un profesional del E.T de Reactivacion Econdmica
y del E.T de Gestidén Social de manera que se contemple en los proyectos, entre
otras cosas, las dimensiones comunitarias y productivas de la poblacion a
atender.

Esta nueva Estrategia ha considerado las lecciones aprendidas de los diferentes
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Equipos de Trabajo de la Entidad en relacién con las comunidades; considerando
pros y contras de los ejercicios precedentes e incorporando los imaginarios
sociales y las expectativas de la poblacion al ejercicio habitual formulacion,
seguimiento y control desarrollados desde las areas técnicas de la Entidad. Es
importante anotar que, el uso y validacién de fuentes secundarias de informacién
como mecanismo de aproximacién de los equipos de trabajo del Fondo permitira
establecer un estado del arte de la poblacién objetivo y su territorio; sin que
estas fuentes secundarias configuren la Unica fuente de informacién para la
formulacion, desarrollo y evaluacién de los proyectos.

La metodologia propuesta contempla articulacion e interaccién con las
comunidades y los diferentes equipos de trabajo del Fondo Adaptacion,
favoreciendo el reconocimiento y didlogo con las comunidades a partir de su
propia cosmovision y la identificacion de necesidades priorizadas por las mismas
comunidades.

Estas consideraciones promueven un enfoque integral y estructurado en la
implementacidon de la Estrategia, fomentando la participacion y gestion social
efectiva y el cumplimiento de los objetivos propuestos en las diferentes
actuaciones del Fondo Adaptacion.

Profesional designado por el E.T de Gestion Social de la Subgerencias de
Regiones con la funcidn de velar por la correcta implementacién de la Politica de
Gestidon Social del Fondo en los territorios en donde la entidad hace presencia.
Su participacion sera permanente e independiente de la existencia de un negocio
juridico que medie para su puesta en marcha, su gestién serd durante todo el
ciclo de vida del proyecto (inicio, planeacién, ejecucién, monitoreo y control y
cierre).

Profesional provisto por el contratista ejecutor y la interventoria (cuando exista);
por lo que estara presente durante la etapa de ejecucién del proyecto!. Este
tendra la obligacion de implementar la politica de gestion social del Fondo, sus
estrategias, lineamientos y herramientas, a través del Plan de Gestién Social
aprobado por el respectivo supervisor. El porcentaje de dedicacion de cada
gestor social debe ser del 100%, salvo previa aprobacién y analisis de la

! La Etapa de Ejecucidn, corresponde al grupo de procesos en la que se ponen en marcha las acciones y planes
realizados en la planeaciéon de un proyecto; en esta etapa se desarrollan los procesos de contratacion y
adquisiciones, sin perjuicio de que la “Ejecucion” del proyecto esté condicionada al estado contractual de
alguno de los negocios juridicos derivados.
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Subgerencia de Regiones conforme la dimisién del proyecto y la comunidad a
atender.

El profesional asignado para desempenar este rol debe ser titulado en psicologia,
sociologia, antropologia, trabajo social o profesiones afines a las ciencias
sociales; con una experiencia minima de 2 afios en trabajo de campo después
de haber obtenido su titulo, preferiblemente en la regién donde se desarrolla el
proyecto.

El gestor social del contratista y de la interventoria (cuando esta exista), con el
acompafiamiento del profesional social del Fondo Adaptacion, debera disefiar un
plan para la implementacion especifica de la Politica de Gestidn Social del Fondo,
sus estrategias, lineamientos y herramientas; acorde con las necesidades de la
comunidad beneficiaria y su contexto. Este plan debe ser aprobado por la
interventoria o supervisor segun corresponda y contar con el VoBo el Equipo de
Trabajo de Gestion Social del F.A; el Plan de Gestidn Social se propone, aprueba
y desarrolla en el marco de la ejecucion del negocio juridico a través del cual se
implementa cada proyecto.

Cuando exista negocio juridico suscrito para la ejecucién o implementacion de
los proyectos, el contratista e interventora (cuando esta exista) deben hacer
presencia en todos los espacios de participacion ciudadana programados en el
Plan de Gestién Social y en los demas que convoque el Fondo, los cuales deben
ser puestos en conocimiento y reportados al profesional social del Fondo
Adaptacion designado para el proyecto especificamente.

Cuando exista negocio juridico suscrito para la ejecucién o implementacion de
los proyectos, los recursos destinados al acompafiamiento social y comunitario
por parte del contratista e interventor no incluyen obligatoriamente pago de
transporte y alimentacion de la comunidad, sin embargo, el contratista debera
evaluar las condiciones requeridas para maximizar la convocatoria y contar con
una participacion representativa de la comunidad en estos, proporcionando las
condiciones adecuadas participacion. En cualquier caso, en los casos que el
proyecto lo amerite podra incluirse un presupuesto y obligaciones especificas
para el desarrollo de las actividades de gestidon social.
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4.7. Acompainamiento y verificacion

El liderazgo de la Gestion Social del Fondo Adaptacién y la correcta
implementacion de la Politica estd a cargo directamente de la Subgerencia de
Regiones a través de los profesionales sociales designados, sin embargo, la
implementacion de la Politica y el cumplimiento de las obligaciones sociales
seran desarrolladas durante el periodo de ejecucién de los proyectos por parte
de contratistas e interventorias. Estas acciones propuestas y aprobadas en el
Plan de Gestion Social seran acompanadas, orientadas y verificadas por el
Equipo de Gestidn Social del F.A, y reportadas por parte de estos a los
profesionales técnicos de apoyo a la supervisién de cada sector.

4.8. Participacion en capacitaciones

Todos los contratistas del Fondo Adaptacion deben participar de forma
obligatoria en los espacios de capacitacién y formacidn programados por el
Fondo en materia social a través de sus gestores sociales.

4.9. Coordinacion con entes territoriales

Durante toda implementacion de la Estrategia tanto los profesionales sociales
del Fondo como los gestores sociales de los contratistas deberan establecer
mecanismos de coordinacién y seguimiento, asi como canales de comunicacion
con los entes territoriales, actores e interesados.

4.10. Enfoque de igualdad de género

Todas las acciones que se realicen so pretexto de la gestidon social tanto por
integrantes del Fondo Adaptacién como por sus contratistas debera observar,
analizar y promover transformaciones respecto de las desigualdades e
inequidades en la condicién, construccion de los roles y posicion de hombres y
mujeres (ONU Mujeres. 2017).

4.11. Enfoque de gestion del riesgo y adaptacion al cambio climatico

Se debe promover un enfoque de gestion del riesgo y adaptaciéon al cambio
climatico en las comunidades beneficiadas. Esto implica acompafar a través del
didlogo de saberes a las comunidades, promoviendo una cultura de prevencion
y fortalecimiento de la capacidad de reaccién ante el riesgo; en transformacién
hacia una reconciliacion entre las actuaciones humanas y la naturaleza.

4.12. Promocion de la equidad y la inclusion

Los planes y acciones realizadas por el Fondo y sus contratistas deberan
promover la inclusién y equidad como un proceso permanente que reconozca,
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valore y responda a la diversidad de caracteristicas, intereses, posibilidades y
expectativas de todas las personas. Enfocandose en el desarrollo integral y la
participacion sin discriminacion o exclusién alguna, reduciendo las brechas.

Se debe promover la conciencia, responsabilidad, sentido de pertenencia y
equidad como condiciones que contribuyan positivamente al desarrollo de las
comunidades y su entorno social. Esto implica fomentar la participacion de todos
los actores involucrados en el proyecto en la implementacidon y mantenimiento
de estos, asi como en la toma de decisiones, a través del disefio, ejecucion e
implementacion del Plan para la Sostenibilidad?.

Se debe recopilar y sistematizar las experiencias significativas del proyecto, en
colaboracién con el Equipo Gestor Territorial (EGT) que contribuyan a la mejora
continua de los procesos del Fondo Adaptacion.

En la etapa de ejecucidon del proyecto y en el marco de los negocios juridicos
suscritos para la implementacién de las acciones del Fondo Adaptacion, los
contratistas de la Entidad deberdn dar continuidad a las acciones de Gestién
Social conforme lo establecido en el Plan de Gestion Social aprobado
garantizando los derechos de participacién y control social de las comunidades
aun durante suspensiones parciales o totales lo anterior conforme lo establecido
en los "LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION Y SUSCRIPCION DE ACTAS DE
SUSPENSION, ACTAS DE AMPLIACION DE SUSPENSION Y ACTAS DE REINICIO”
en la que se indica que; el contratista sélo podra adelantar gestiones de tipo
administrativo (como reuniones o radicacion de documentacion) con el Fondo
Adaptacion o las entidades, autoridades o empresas involucradas en los hechos
gque generan la suspension parcial o total, para efectos de que estos sean
superados.

Al finalizar el contrato suscrito para la ejecucion del proyecto, el Gestor Social
debera remitir al profesional social del Fondo Adaptacién el informe de cierre
social que sera avalado por la interventoria o supervision que da cuenta del
cumplimiento a las obligaciones sociales, con el fin de que sea tramitado el
respectivo Paz y Salvo Social por la Subgerencia de Regiones; este ultimo es
requisito para la liquidacidon de todos los negocios juridicos suscritos para la

2 Los lineamientos y orientacion para la formulacidn de este Plan se desarrollan en la etapa de Estructuracion
Socioeconomica Participativa.
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implementacion de las acciones del Fondo para la puesta en marcha de los
proyectos.

La Estrategia debe ser comprendida como un sistema integral en el que todas
sus partes son fundamentales. Ignorar o descuidar alguna de estas acciones
conlleva al incumplimiento de la Estrategia en su totalidad, cada fase y
componente de la misma estd interconectada y se complementa entre si. El
enfoque integral de la estrategia garantiza que se atiendan adecuadamente
todas las etapas del proyecto, desde la planificacion inicial hasta la liquidacion.
Asimismo, permite abordar de manera efectiva los aspectos sociales, fomentar
la participacion ciudadana, fortalecer la interaccion con las comunidades y
promover la sostenibilidad a largo plazo. Solo a través de la implementacion
integral de la estrategia se podran maximizar la oportunidad de lograr los
resultados deseados y generar un impacto positivo en las comunidades
beneficiarias y su entorno social.

Para la puesta en marcha de la Estrategia de Gestion Social, el area técnica lider
del proyecto a desarrollar debera solicitar mediante comunicacién formal al E.T
de Gestién Social la designacion del o los profesionales sociales que
acompafaran el proceso de implementacion.

La implementacion de la Politica a través de esta estrategia se desarrolla en
cuatro (04) etapas:

Didlogos con el territorio (reconocimiento territorial)
Estructuracion integral participativa

Adaptacion y recuperacion para el buen vivir
Acompafamiento a la comunidad

PN

Esta etapa corresponde a la fase antes de la estructuracion y/o ejecuciéon del
proyecto y tiene por objetivo la identificacion de las realidades, de los actores
esenciales, asi como dimensionar las expectativas de la poblacién objetivo y
determinar la linea base de intervencion del territorio. Este proceso debera
desarrollarse en coherencia con la Politica de Gestion Social, integrando como
minimo para el proceso diagndstico la caracterizacién de la poblacién3, la
cartografia social y el mapeo de actores*, lo anterior en convergencia con la

3 Para la caracterizacion de la poblacidn se aplicara la Ficha de Caracterizacién Socioeconémica de la
Subgerencia.

4 En todos los casos sera necesario involucrar e interactuar con las organizaciones sociales de base del
territorio objeto de intervencion, con el fin de conocer y contemplar la vision comunitaria respecto de la
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oferta institucional a nivel nacional, departamental y local que puedan contribuir
con la linea de intervencién.

Es asi como en esta etapa se realizara la gestién inicial de intercambio con la
comunidad objetivo, la articulacion interinstitucional, generacién de alianzas del
Fondo con el nivel local, regional y nacional, segun aplique, asi como la gestion
de fortalecimiento de las relaciones entre las instituciones y las comunidades
beneficiarias.

Para el desarrollo de esta etapa sera necesario la conformacidon de un equipo
interdisciplinar del Fondo Adaptacién, de acuerdo con la tipologia del
proyecto a ejecutar, incluyendo en todos los casos minimo un profesional técnico
afin con la linea de intervencion®, un profesional de gestion social y un
profesional de reactivacion econdmica.

La implementacion de este capitulo en los proyectos es la base para generar los
mecanismos y las herramientas técnicas y sociales, para lograr en los actores y
sectores inmersos en los proyectos un alto grado de motivacién y reconocimiento
hacia su territorio, fomentando un mayor sentido de pertenencia por los
proyectos.

Objetivos

e Involucrar a los diferentes actores locales como sujetos de desarrollo con
sus respectivas visiones e intereses en las diferentes etapas del proyecto.

e Realizar didlogos participativos en doble via (retroalimentacién desde los
saberes comunitarios y técnicos).

e Analizar las diferentes dinamicas de la poblacién en pro de fomentar la
comprension de las necesidades y condiciones de vida de los pobladores, lo
que permitira el alcance de soluciones integrales.

e Aproximar y vincular a los diferentes actores y sectores ubicados en las
zonas donde el Fondo Adaptacién hace sus intervenciones, con el fin de tener
una contextualizacién del territorio.

e Realizar la inclusién equitativa de género en los procesos participativos,
reconociendo y abordando la necesidad especifica de hombres y mujeres en
la comunidad.

e Promover la transparencia en la toma de decisiones y propiciar informacion
clara y accesible a la comunidad.

e Preservar y fortalecer la identidad cultural, integrando practicas vy
conocimientos locales en el disefo y ejecucion del proyecto.

intervencion.
5 Este equipo integrado por profesionales del Fondo sera el encargado de liderar el desarrollo de la totalidad
de la estrategia desde el Didlogos con el Territorio hasta la etapa de Acompafiamiento a las comunidad.
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Productos esperados:

Investigacidn previa (estado del arte)
Equipo de Gestién Territorial (EGT).
Diagnostico integral participativo®
Plan de gestion interinstitucional.

El Equipo Multidisciplinar conformado para la implementacion de la fase de
Dialogos con el territorio deberd realizar una revision y validacidon de la
informacién secundaria existente del territorio, asi como de la normativa y oferta
relacionada con la intervencién que se pretende desarrollar.

Este equipo, tendra la responsabilidad de conocer los resultados e intervenciones
realizadas por el Fondo Adaptacién, organizando dicha informacién vy
concluyendo con un analisis que determine generalidades y un punto de partida
para la aproximacion al territorio y su poblacién contemplando adicionalmente
minimo la siguiente informacion:

e Informacion Basica del Territorio: ubicacién geografica, vias de acceso,
actividades econdmicas predominantes formales e informales, antecedentes
productivos de las comunidades, vocacion productiva segun piso térmico,
corredores productivos/comerciales, inventario de organizaciones de base
con su vocacién, experiencia y capacidad, cobertura de servicios publicos,
cobertura de salud y educacion, actores de interés de naturaleza publica y
privada que influyen o podrian ser aliados de los procesos de intervencion
en pro de la sostenibilidad.

e Informacion Componente Social: Este incluye como minimo, vinculacion
en asociaciones y participacion en diferentes dinamicas comunitarias. En
este apartado y de acuerdo con la tipologia de proyecto y disponibilidad de
recursos economicos para su ejecucion se debera incluir la informacion de
caracterizacion individual o familiar y de género.

e Informacion Componente Economico: Este incluye como minimo,
actividad econdmica, vocacién productiva, capacidad instalada para el
desarrollo de actividades productivas y conflictos de uso del suelo.

El Equipo de Gestién Territorial (EGT), que tendra un rol transversal liderado por
el Fondo Adaptacién, con sus profesionales técnicos y socioecondmicos y estara

6 Este diagndstico contempla los subproductos de: Estado del arte a partir de fuentes secundarias,
caracterizacion de la poblacidén, mapeo de actores y cartografia social.
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integrado por representantes de los entes territoriales, corporaciones regionales,
lideres y lideresas sociales de las organizaciones de base y las Juntas de Accidn
Comunal (JAC).

El EGT sera un facilitador para impulsar la participacién de la comunidad en el
proceso, su empoderamiento y apropiacién genuina hacia los proyectos e
intervenciones promoviendo el desarrollo del territorio y bienestar de la
poblacion del area de influencia de las intervenciones del Fondo, contribuyendo
asi, a la construccién de una comunidad resiliente y comprometida con su
progreso.

Se conformara un EGT en cada municipio de la siguiente manera’:

e El Fondo Adaptacidon contara con la participacion de entre 2 o 4 delegados

(contemplando minimo un profesional del E.T de Gestion Social y el E.T de

Reactivacién Econdmica 2 técnicos, 2 profesionales socioecondmicos) &

Delegados de la alcaldia: por lo menos 2 por municipio.

Lideres sociales identificados

Delegado de Gestidon del Riesgo Municipal (1).

Representante de las Juntas de Accion Comunal (JAC) 2, y el presidente de

ASOJUNTAS por municipio.

e Actores del sector privado que, de acuerdo con el estado del arte realizado
puedan influir o impactar la region.

Nota: EL EGT debera integrar al Equipo Local de Seguimiento - ELS; que como
se indicaréa mas adelante se constituye como la instancia de seguimiento,
participacion y control por parte de la comunidad al desarrollo de los proyectos
durante el plazo contractual de los negocios juridicos suscritos para su
realizacion.

Nota: El EGT deberad promover la participacion paritaria de la mujer o por lo
menos el 30% de participacién en el nimero total de integrantes de este.

e Fortalecer las capacidades de la comunidad, promoviendo sinergias entre
entidades gubernamentales, organizaciones no gubernamentales y sector
privado.

7 El nimero y calidades de los integrantes del EGT podra variar conforme las particularidades de cada territorio,
y el tipo de proyecto, siendo esta la composicidon propuesta para los proyectos dirigidos a colectividades o
proyectos de impacto regional. Cuando se trate de proyectos dirigidos a grupos de familias o individuos este
sera objeto de analisis de la Subgerencia de Regiones.

8 De acuerdo con la linea de intervencion el equipo por parte del Fondo Adaptacién debera incluir
adicionalmente un profesional técnico.
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e Promover la participacion de la comunidad en los procesos de gestion
territorial.

e Garantizar la transparencia de las acciones a implementarse en los proyectos
a través del control social por parte del equipo.

e Fomentar valores comunitarios, asertivos, estimulacién de creatividad y
comunicacién abierta y efectiva

e Mantener comunicacion constante, efectiva y veraz al interior del EGT y con
lideres y organizaciones comunitarias del territorio.

e Impulsar la participacién de la comunidad en los procesos de gestion
territorial.

e Asistir y participar activamente en los Comités y reuniones de seguimiento,
control, retroalimentacidon y evaluaciéon de los procesos, que convoque el
EGT.

e Promover alianzas de gestién interinstitucional para lograr mayores
beneficios en la comunidad.

e Vinculacién con lideres y organizaciones comunitarias.

e Acta de conformacion del Comité Gestor Territorial Creacion vy
funcionamiento del comité

e Actas de reunidn y/ o encuentros, listas de asistencia, registros fotograficos,
videos entre otros.

e Soportes de seguimiento al cumplimiento de los compromisos relacionados
en las actas de reuniones y/o mesas de trabajo.

En esta etapa se definira la linea base para la puesta en marcha de las diferentes
actuaciones del Fondo Adaptacion. El diagnostico integral participativo es el
principal producto de la etapa de Didlogos con el Territorio; y corresponde al
documento final compilatorio y concluyente de la informacién recopilada como
resultado del proceso de caracterizacién, mapeo de actores y del ejercicio de
cartografia social que permitird priorizar realidades, identificar imaginarios vy
proyectos de vida comunitarios, asi como identificar capacidad del territorio y su
poblacién para generar sus propios medios de vida.

Lo anterior constituye un punto de partida general que no excluye la posibilidad
de que, un tercero experto complemente el ejercicio, a través de un proceso
detallado de diagndstico que, establezca determinantes especificos de orden
juridico, ambiental, social, econdmico, técnico, cultural, entre otros que se
determinen necesarios conforme el tipo de proyecto o inversion.

Este diagndstico sera liderado por el Equipo de Gestion Social del Fondo en
conjunto con los demas Equipos de Trabajo del Fondo, de conformidad con el
proyecto y/o inversién, de manera que sea posible entregar al futuro ejecutor
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en etapa de disefio o implementacién, la linea de interés de la comunidad de
conformidad con la misionalidad y objeto del proyecto. Esta actividad debera ser
elaborada trabajando articuladamente con los lideres y organizaciones de base
del area de influencia directa del proyecto y/o familias beneficiarias, las
entidades territoriales identificadas y demas actores identificados en el Mapeo
de Actores.

La construccion de este diagndstico contempla como minimo la realizacién de
las siguientes acciones:

Realizacién de talleres de cartografia social

Construccién de mapas participativos

Aplicacion de fichas de caracterizacion especificas (segun linea de inversién).
Construccién de mapeo de actores (instituciones y entidades publicas o
privadas)

Estas acciones se desarrollardn con el apoyo del EGT y la participacion de la
comunidad, cuyo analisis concluira en la linea base que sera el punto de partida
de las actuaciones del Fondo.

A partir de la informacién derivada de la investigacion previa se definiran los
mecanismos Yy criterios para la aplicaciéon de las herramientas que permitan la
construcciéon del Diagndstico participativo.

La cartografia social es una metodologia que ayuda al investigador a
familiarizarse con el trabajo de campo, potenciarlo y planearlo constantemente,
utilizandolo simultadneamente como guia y método de reflexidn constructiva. En
algunos casos, es potenciadora de transformaciones comunitarias ya que en este
acercamiento se pueden proponer ideas innovadoras en torno a cdmo mejorar
el territorio y la forma de vivir en él.

La cartografia social se realiza mediante talleres con la participacién de los
lideres de las organizaciones sociales de base y/o beneficiarios en los que, de
una manera dindmica y visual a través del mapeo del territorio y las
comunidades, se identifica el entorno y las interacciones que se generan en el
mismo. La cartografia social permitird construir la historia de los municipios,
sus conflictos, actores, amenazas y mapas de suefios.

° Entendiendo esta como un mecanismo de Educacion Popular en el que el conocimiento se fundamenta en
“..la participacién, el didlogo, el reconocimiento de multiples conocimientos o saberes, y el analisis de los
cambios culturales, sociales y politicos y la influencia de estos en los sujetos y la pedagogia...” Galvis, A.C.
(2020). Cartografia social, conocimiento y territorio. Informe de practicas para optar al titulo de trabajadora
social. Universidad de Antioquia. www.bibliotecadigital.udea.edu.co
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Esta metodologia debe ser vista no solo como un instrumento de intervencion,
sino de conocimiento y aproximacion hacia la comunidad, donde a través de la
construcciéon de diferentes mapas participativos se va a configurar un
conocimiento comunitario, a través de la identificacion y experiencias
individuales y colectivas, con el propdsito de identificar las problematicas mas
sentidas por la comunidad y sus alternativas de solucién.

Con la ayuda del EGT se organizan los grupos por edades, género, actividades
econdmicas, ubicacién geografica e intereses relacionados con las posibles
intervenciones que la entidad puede realizar en el territorio y se realizan los
mapas tematicos, denominados cartografia social.

Actividades para realizar:

A través de talleres participativos de interaccidon social en los que se formulen
preguntas orientadoras por parte del Equipo de Gestién Social y Técnico del
Fondo y con el fin de establecer el territorio como herramienta para definir la
situacion de la comunidad; se propondra la realizacidon de tres (03) mapas de
analisis con el fin de interpretar los componentes fisicos, ambientales,
culturales, sociales, econdmicos, institucionales , entre otros del territorio objeto
del proceso; proporcionando elementos para evaluar las alternativas de
proyectos, asi como los impactos positivos y negativos de estos, de manera que
sea posible proponer medidas de mitigacidon o potencializacion.

e En el mapa del pasado los participantes de los talleres de acuerdo con las
conclusiones ilustran la situacion de su comunidad 10 o 20 afios atras en
cuanto a recursos naturales, capacidad de produccién, disponibilidad de
servicios basicos, carreteras, escuelas, etc.; todo ello sustentado por la
memoria colectiva de los adultos mayores.

e En el mapa del presente, dirigido por grupos de adultos (hombres y
mujeres), se sefialara cuales son los problemas y/o necesidades que las
comunidades enfrentan en la actualidad y como se encuentran en las
dimensiones econdmicas, culturales, sociales y ambientales.

e En el mapa del futuro, un grupo de jovenes, proyectaran los cambios que
producira la ejecucién del proyecto en su comunidad, ilustrando sus
esperanzas y suefios, plasmaran sus ideas de progreso y bienestar para las
generaciones futuras.

Las caracteristicas especificas de niUmero de participantes, organizacion de los
grupos, duracion de las actividades, tipo de preguntas orientadoras y método de
socializacion con la comunidad sera objeto de planeacion y co-creacion entre el
profesional social del Fondo y el profesional técnico del Equipo de Trabajo
responsable del proyecto de inversion de manera que el resultado permite en
efecto obtener la informacion esperada.
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Nota: Para la realizacion de estas actividades se deberdn establecer las
condiciones y necesidades logisticas para la disposicion de los lugares,
materiales, refrigerios y demas requerimientos que las permitan y posibiliten;
las cuales determinaran el presupuesto y mecanismo?® para su proveeduria.

En el desarrollo de estos encuentros, se fomentara la creacion de mapas
participativos, constituyendo un espacio donde se configure el conocimiento
comunitario. Esta herramienta permitird abordar distintos aspectos clave del
territorio para obtener una comprensién mas completa y detallada de la realidad
local. Algunos de los elementos que podran explorarse a través de estos mapas
participativos incluyen:

Identificacion de problematicas

Zonas de riesgo y vulnerabilidad

Ordenamiento del territorio en torno al agua

Recursos naturales (bosques, suelos fértiles, areas de conservacién, entre
otros)

Lugares de importancia cultural, histérica y patrimonial
Principales rutas (vias) y medios de transporte
Condiciones de orden publico

Zonas de dificil acceso

Actividades culturales de la zona

Actividades productivas presentes en la zona

Vocacién productiva

Productos:

Mapas participativos - Didlogo de saberes locales y técnicos.
Analisis de la caracterizacion de las realidades identificadas en el territorio
(social, cultural, ambiental, econdmica, entre otros). Este andlisis debera ser
consignado en el Diagndstico Integral Participativo.

e Andlisis de la caracterizacién con la definicion de las prioridades de
intervencidén y/o actuaciones del Fondo.

Nota: Estos productos deberan estar soportados por actas de reunidn de talleres
y/o encuentros, listas de asistencia, registros fotograficos, videos entre otros.
Asi como su correspondiente informe de analisis.

10 A |a fecha de publicacidn de esta estrategia el Fondo Adaptacion no cuenta con las condiciones internas para
ejecutar directamente estas actividades por lo que sera necesario la contratacion de un operador logistico. En
caso de que el Fondo cuente con los medios y recursos para su desarrollo directamente podra obviarse la
tercerizacion.
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Consiste en la aplicacién de la(s) Ficha(s) de caracterizacion que se construyan
de manera conjunta entre el profesional social y el profesional técnico. Esta
caracterizacion se aplicard a una muestra representativa de la poblacion a
atender con el fin de obtener informacion mas precisa y actualizada de las
capacidades, recursos humanos, naturales y antrépicos con los que cuentan los
potenciales beneficiarios, asi como las necesidades de estos y su territorio. De
acuerdo con el objetivo general del proyecto podra ser caracterizacién de orden
asociativo o individual. Esta actividad, una vez desarrollada, permitira confirmar
y verificar los siguientes aspectos, entre otros:

Informacion general de la Familia y/o asociacion
Identificacidon de comunidades étnicas y enfoque diferencial y de género.
Componente educativo

Componente de salud

Vias de acceso y estado

Acceso a servicios publicos

Seguridad y soberania alimentaria

Actividades econdmicas productivas

Actividad econémica principal

Tenencia de la Tierra

Uso de la Tierra

Nivel de afectacidon por Riesgos asociados al cambio climatico

Nota: La informacidn a considerar en las fichas de caracterizacion sera evaluada
por el profesional técnico lider del proyecto en conjunto con el profesional social
de la Subgerencia de Regiones.

Actividades para realizar:
e Validacidon y/o ajuste de la Ficha de caracterizacion:

A través de mesas de trabajo el equipo interdisciplinario del Fondo evaluara las
necesidades de informacién y data que se requiere con el fin de obtener la
informacién que se considera relevante para la estructuracién del proyecto.

e Definicién de poblacién objetivo:

Con base en el analisis de la informacion secundaria obtenida en el primer
momento y una vez socializada con los diferentes actores y sectores; con el
apoyo del EGT, se procederd a definir las zonas y poblaciéon a caracterizar. Lo
anterior de conformidad con las generalidades del proyecto a desarrollar y con
las necesidades identificadas en el momento de investigacién previa y en las
mesas de conformacién del EGT.

Sistema de Gestion de Calidad
Cédigo 1-GPS-M-05, V 1.0

19



< Fondo Adaptacion

Nota: el desarrollo de esta actividad no es obligatoria y sélo sera necesaria en
los casos en los que la poblacidn beneficiaria no estd definida o establecida de
manera previa a la estructuracién del proyecto.

e Definicion de costos y tiempos para la aplicacién de la ficha de caracterizacién:

De conformidad con la definicién de la muestra de poblacidon que sera objeto de
caracterizacion serd necesario definir los requerimientos logisticos vy
metodoldgicos para la aplicacion de la(s) fichas(s) de caracterizacion.

o El nimero y composicién de grupos interdisciplinarios, que realizaran la
aplicacién de las fichas y acompanamiento requerido.

o Vias de ingreso y transporte requerido para la caracterizacion

o Numero minimo de fichas a aplicar por municipio, vereda y/o corregimiento
por dia; con el fin de establecer la duracion total de la actividad

o Tener el mapa de la zona de diagndstico del municipio, vereda y/o
corregimiento.

o Las ayudas tecnoldgicas para la recoleccion de la informacion.

o Cronograma de caracterizacién

e Aplicacién de la(s) Ficha(s) de Caracterizacion:

o Realizar mesa de trabajo interna (Fondo Adaptacién) para la definicidon del
grupo de profesionales que realizara la aplicacién de las fichas; el grupo que
realice la aplicacién de las fichas debe estar preparado y capacitado para el
levantamiento de la informacion, asi mismo tendra las directrices para el
adecuado acercamiento con la comunidad.

o Realizar una mesa de trabajo interinstitucional con diferentes actores y
sectores de interés y con el EGT, para socializar el ingreso a territorio y
presentar los equipos de trabajo que estaran en él. En este espacio se
estableceran compromisos por parte de los entes territoriales para el
acompafamiento y divulgacion de la presencia del Fondo.

o Coordinar la logistica del equipo de profesionales para la aplicacion de la(s)
ficha(s). (Transporte, hospedaje, alimentacion, y demas recursos
necesarios).

o De acuerdo con las condiciones de acceso (climaticas, de seguridad, etc.),
se evaluara la pertinencia de realizar la convocatoria a la poblacién con dicha
restriccion en un sitio definido para el levantamiento de la(s) ficha(s).

o Traslado a territorio y aplicacion de fichas de acuerdo con las conclusiones y
cronograma proyectado.

e Sistematizacién y analisis de la informaciéon obtenida:
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o Establecer las condiciones y necesidades logisticas para la disposicion de los
lugares, materiales, refrigerios y demas requerimientos que permitan y
posibiliten la realizacién de las actividades de caracterizacion.

o Definir mecanismos de toma de la informacién, tabulacién y sistematizacion
de la informacion resultante del proceso de caracterizacién, considerando la
posibilidad de contar con informacién diaria.

Nota: Estas actividades permitiran definir el presupuesto y el mecanismo
tercerizado?! para su proveeduria.

Productos:

Fichas de caracterizacion recopiladas y sistematizadas

Informe de resultados con el analisis de la informacidén recopilada. Este
informe debera ser realizado de manera conjunta entre el profesional técnico
y social de manera que la informacion sea coherente y coordinada con el
objetivo.

El Mapeo de Actores es una técnica que permite identificar personas y
organizaciones que se consideran importantes para la planeacion, disefio e
implementacion de un proyecto. Ademas, permite clarificar con anticipacién
quienes participaran y apoyaran una iniciativa, permitiendo definir estrategias que
contribuyan a garantizar el apoyo y el nivel de participacion multisectorial
requerido.

El mapeo de actores no solo permite identificar a individuos, grupos vy
organizaciones involucradas, sino que también facilita la identificacién de
acciones, objetivos e intereses. Constituye un paso inicial crucial para convocar
tanto a la sociedad civil como a organizaciones gubernamentales, asegurando asi
la participacion y legitimidad en el proceso.

Actividades por realizar:

e Identificar los actores y sectores tanto publicos como privados, asi como los
lideres y las lideresas del area de influencia del proyecto y consolidar las
respectivas bases de datos.

11 A |a fecha de publicacidn de esta estrategia el Fondo Adaptacion no cuenta con las condiciones internas para
ejecutar directamente estas actividades por lo que sera necesario la contratacion de un operador logistico. En
caso de que el Fondo cuente con los medios y recursos para su desarrollo directamente podra obviarse la
tercerizacion.
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e Diferenciar los roles de cada uno de los actores en busqueda de la adecuada
articulacién.

e Consolidar una base de datos de organizaciones, de agremiaciones, directorio
de Juntas de Accidon Comunal- JAC, Instituciones locales, Instituciones
Educativas, listado de Medios de Comunicacién, y medios alternativos, entre
otros, lo que facilitara la integracién y relacionamiento adecuado con las
organizaciones presentes en el area de influencia directa del proyecto.

Productos:
e Mapa de actores y sectores de interés para el proyecto.

Nota: Estos productos deberan estar soportados por actas de reunidn de talleres
y/o encuentros, listas de asistencia, registros fotograficos, videos entre otros.
Asi como con los formatos 4-GPY-F-16 Directorio de actores y 4-GPY-F-24 Mapa
de actores regionales o sus respectivas actualizaciones.

El equipo multidisciplinar del Fondo Adaptacién debera proceder con el andlisis
de la informacién para la generacién del Diagndstico Integral Participativo, de
manera que se cuente con el insumo requerido para proceder con la
Estructuracién de los proyectos con enfoque integral. Lo anterior, a partir de las
conclusiones derivadas de cada una de las actividades aqui citadas se debera
recomendar de manera preliminar las potenciales intervenciones.

Productos

e Documento de Diagnostico Integral Participativo, el cual debe contener como
minimo:

o Resultados y analisis de la Caracterizacion

Resultados y analisis de las Cartografias Sociales realizadas

o Linea base, que integra las conclusiones y andlisis de la investigacién previa
versus la informacién validada en el proceso Cartografia Social vy
Caracterizacion.

o Recomendaciones de intervencidon para el componente técnico para las
zonas rurales y/o urbanas de conformidad con el objetivo propuesto.

o Recomendaciones de intervenciéon para el componente de organizacién
comunitaria para las zonas rurales y/o urbanas y sus impactos en el cierre
de las brechas de género.

o Perfil de beneficiario a intervenir.

o Meta de la poblacidn objetivo; discriminada por género de las actuaciones
del Fondo.

o
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o De acuerdo con el andlisis de la informacién y la caracterizacion poblacional;
el diagndstico debera incluir recomendaciones relacionadas con el cierre de
brechas y equidad de género.

Nota: Estos productos deberan estar soportados por actas de reunidn de talleres
y/o encuentros, listas de asistencia, registros fotograficos, videos entre otros.

Este proceso que, contempla la coordinacién institucional debera ser gestionado
a través de los Comités de Seguimiento Regional - CORES contemplados en la
Politica de Gestidn Social, sus estrategias, instructivos, lineamientos y manuales.
En el marco de estos espacios, se debera propender por mantener activa la
interaccidon con el EGT de manera que las entidades locales, departamentales y
regionales conozcan las diferentes etapas de la implementacion de los
lineamientos (I. Didlogos con el Territorio, II. Estructuracion Integral
Participativa, III. Adaptacion y Recuperacién al Buen Vivir; y 1IV.
Acompafiamiento a las Comunidades) y de esta manera contribuyan de mano
del mapeo de actores a asumir alianzas y compromisos para su materializacion.

Actividades por realizar

e Convocar el CORES que permitira a partir del mapa de actores establecer las
necesidades, instituciones y cronograma para la generacion de mesas de
trabajo, y asi conocer la oferta institucional.

e Exponer a los diferentes actores identificados las necesidades basicas que se
vayan a presentar por la ejecucién y puesta en marcha de los proyectos.

e Generar alianzas y compromisos de cada una de las partes segun las
necesidades de los proyectos.

e Realizar mesas de trabajo para el fortalecimiento de las relaciones y
fortalecimiento del conocimiento en diferentes tematicas.

e Crear una ruta de atencidén institucional como respuesta a las necesidades
identificadas y a las alianzas establecidas.

e Realizar mesas de trabajo lideradas por el equipo multidisciplinar del Fondo
para la construccidon del Plan de Gestion Interinstitucional, teniendo en
cuenta el resultado del Diagndstico y las intervenciones definidas. En este
plan se determinaran con cuales entidades del territorio se deben establecer
articulaciones requeridas para el desarrollo de las intervenciones.

e Mesas de trabajo especificas con las entidades publicas y privadas presentes
en el municipio. En estas mesas se deben socializar los resultados del
diagnostico y se buscara establecer comités de seguimiento de los
compromisos que se logren (de acuerdo con las problematicas identificadas
gue requieran cooperacion interinstitucional)

e Realizar CORES periédicos para lograr acciones integrales, identificacion
temprana de retos y oportunidades de mejora, ajustes de metodologia en
las intervenciones, vinculacién activa de actores locales segun sea la
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necesidad (empresas de servicios publicos, programas y/o acciones de
alcaldias y gobernaciones, entre otros). Este comité se realizara durante la
ejecucion de la intervencidn y posterior si es necesario.

Productos:

° Plan de Gestion Interinstitucional. Documento en el que se identifiquen
las actividades, responsables vinculados, y tiempos para gestion, acorde
con cada intervencion.

Nota: Estos productos deberan estar soportados por actas de reunidn de talleres
y/o encuentros, listas de asistencia, registros fotograficos, videos entre otros.

Al finalizar la etapa de Dialogos con el Territorio, y por tanto contar con los
productos culminados y concertados; el Equipo Multidisciplinar del Fondo,
debera realizar la socializacion de la caracterizacién y del Diagndstico Integral
Participativo, tanto con la comunidad, como con el Equipo Gestor Territorial y
las instituciones y actores contemplado en el plan de gestidn interinstitucional.

Este proceso tendra como objetivo minimo:

e Socializar la metodologia utilizada para el desarrollo de la etapa de Didlogos
con el Territorio.

e Dar a conocer los resultados del diagndstico integral participativo
(Cartografia Social y Caracterizacion).

e Establecer los enlaces para el apoyo y gestién de las acciones que se
requieran con actores del territorio.

e Dar a conocer el perfil y alcance del proyecto.

e Socializar la metodologia para la etapa de la Estructuracion Integral
Participativa

Nota: Estos productos deberan estar soportados por actas de reunidn de talleres
y/0 encuentros, listas de asistencia, registros fotograficos, videos entre otros.

Esta etapa contempla la aproximacion inicial de disefio y la formulacidon de las
estrategias y componentes que integrardn los proyectos objeto de
estructuracién, finalizando con la redaccién de los documentos precontractuales.
Esta etapa, que parte de los procesos de didlogo con la comunidad, como una
apuesta amplia de participacion con la correspondiente orientacién técnica de
los equipos de trabajo afines con las actuaciones del Fondo en dicho territorio;
establecera el detalle del alcance del proyecto en coherencia con los resultados
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e impactos que se esperan del proyecto.

El proceso de estructuracion con enfoque integral propone adicionalmente incluir
al proceso de estructuracion, sin excepcidn, mecanismos de monitoreo y
seguimiento que permitan a la entidad y a la comunidad conocer mediante
indicadores de impacto, gestidon y resultado la eficacia y eficiencia de las
actuaciones de la entidad durante todo el ciclo de proyecto; estableciendo el
area técnica de la entidad y/o dependencia que sera la responsable de este
monitoreo. Lo anterior como estrategia orientada a maximizar la sostenibilidad
de los bienes y servicios entregados a la comunidad.

Este ejercicio, convoca e involucra de manera preponderante al Equipo Gestor
Territorial, quien en su rol de gestor del proyecto asignara a partir del mapeo de
actores e interesados; roles y funciones especificas durante la totalidad del ciclo
del proyecto. Hacer participes a las comunidades en etapas tempranas del
desarrollo de los proyectos genera en estos procesos importantes de
corresponsabilidad y sentido de pertenencia.

El proceso de estructuracién integral sera liderado por el Equipo multidisciplinar
conformado en la etapa de Dialogos con el Territorio, el cual de manera
peridodica debera realizar mesas de trabajo que permitan hacer control y
seguimiento de la integracién de los ejes y factores relevantes para la
formulacion apropiada del proyecto.

Productos esperados:

1. Proyecto integral estructurado
2. Plan para la sostenibilidad del proyecto.

La formulacidon de proyectos desde un enfoque integral fortalece y allana el
camino hacia la construccidon de la paz total, entendida como una apuesta
participativa amplia e incluyente; que inclina las decisiones de la entidad hacia
una perspectiva de mayor alcance que trasciende hacia el respeto y la proteccion
de los ecosistemas y la vida humana. En este sentido se propone el desarrollo
de al menos los ejes que se sefialan a continuacién:

Implica estructurar y construir colectivamente con las comunidades, las
condiciones sociales y culturales a través del fortalecimiento de iniciativas
comunitarias en camino a la reconciliacién con la naturaleza, la adaptacion al
cambio climatico y el intercambio de artes y saberes; para que de manera
participativa se construya una verdadera solucién en términos de reduccion de
la vulnerabilidad y de adaptacién al cambio climatico.
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Para el desarrollo de este componente serd necesario establecer mediante la
propuesta de iniciativas, las condiciones sociales para lograr una mejor y
mayor adaptacidon a las nuevas condiciones y determinantes del territorio; a
partir de procesos que propendan por el mejoramiento de las condiciones reales
de coexistencia, reduciendo y/o manejando los factores que podrian generar
conflicto o dificultades para lograr el éxito y adaptacién esperados de la
comunidad con el proyecto.

Adicionalmente, en los casos en los que se realicen procesos de reasentamiento
o de organizacién asociativa, sera necesario contemplar actividades que generen
en la poblacién beneficiaria conciencia de colectividad y comunidad para el
desarrollo, esto mediante la realizacién de capacitaciones y la generacion de
herramientas que permitan visualizar los derechos, deberes y responsabilidades
relacionadas con la nocién de lo colectivo y/o comunitario; asi como, el ajuste
de imaginarios y habitos que serdn necesarias para los procesos asociativos o
de reasentamiento o reubicacion de poblacion.

La formulacion del componente de iniciativas comunitarias debera contemplar al
menos los siguientes ejes tematicos:

Organizacién y participacién comunitaria

Fortalecimiento para una convivencia equitativa, incluyente y biodiversa
Mecanismos de fortalecimiento de comunicacién popular

Educacién socioambiental, equitativa, incluyente y biodiversa
Promocidn de las culturas, los artes y los saberes

La implementacion de este componente se concibe de manera transversal y
necesaria como eje de proyeccion integral de las actuaciones de la entidad en el
territorio y sera incluido prioritariamente en todas las actuaciones del Fondo en
la que este componente sea vea afectado o se identifique como necesario para
la sostenibilidad de estas. Lo anterior, en linea con el objetivo de alcanzar la
transformacién productiva del territorio y su reindustrializacion; desde el
conocimiento y en armonia con la naturaleza, hacia dinamicas resilientes y
adaptadas al cambio climatico que proporcionen a las comunidades sus propios
instrumentos y mecanismos para la generacion de ingresos y el sustento de sus
familias en camino hacia una vida digna. Lo anterior, a través de la
implementacion y/o fortalecimiento de proyectos productivos fomentando e
incentivando la asociatividad; asi como, la promocion de la cultura del ahorro,
solidaridad y la proteccidon de los ecosistemas.

Lo anterior, con el objetivo de poner en primera linea el derecho a la
alimentacién y a la prosperidad de nuestra comunidad en armonia con la
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naturaleza.

En este sentido, y términos practicos este eje corresponde a los procesos e
iniciativas que deberan tenerse en cuenta hacia reactivacion econdmica y
generacion de medios de vida, a través de la financiacion de iniciativas
productivas que facilite generaciéon de ingresos, mediante la formulacién e
implementacidon de proyectos productivos de tipo familiar y/o comunitario y/o
asociativo; esto sin perjuicio de proyectos de caracter individual cuando esto sea
identificado.

La formulacién del componente de proyectos productivos deberd contemplar al
menos los siguientes ejes tematicos:

Socio-empresarial

Técnico productivo

Mercadeo y comercializacién

Ambiental

Gestion el Riesgo y Adaptacion al cambio climatico
Componente financiero

Nota: Este componente podra ser principal o complementario de acuerdo con el
tipo y dimensién de la actuacion del Fondo Adaptacion en el territorio e indica
de manera general los items recomendados a tener en cuenta para el desarrollo
de los proyectos en etapa precontractual; lo que no implica que deban ser
desarrollados en esta etapa sino ser incluidos dentro de los requerimientos a
desarrollar por parte del ejecutor o contratista.

De conformidad con la experiencia desarrollada por la Entidad, con la
implementacion de mas de 80 proyectos con metodologia Reactivar; los
proyectos productivos deberan contemplar en su proceso de estructuracién al
menos los siguientes enfoques y principios:

e La sostenibilidad econdmica, la cual implica que se trabajara con un
enfoque de cadena productiva y con légica de aglomeracion, en donde sea
posible establecer vinculos con empresas o entidades del sector privado para
adquirir los productos y/o servicios de los beneficiarios que estén en el
proyecto.

e La sostenibilidad social, a través del fortalecimiento socio-empresarial a
los beneficiarios y posibles encadenamientos con programas de lucha contra
la pobreza.

e La sostenibilidad ambiental, que incluye la gestién ambiental del
territorio en camino hacia la adaptacion al cambio climatico y la mitigacién
del riesgo.

e La sostenibilidad institucional, que exige la articulacion con
organizaciones y entidades de todos los niveles del sector publico y del sector
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privado.

Un aspecto fundamental para tener en cuenta es que los aliados del proceso son
todas las entidades e instituciones publicas o privadas de los diferentes niveles
(local, regional o nacional) que puedan aportar con informacién al proyecto o
puedan interactuar directamente en el mismo, a través de su oferta
institucional; por ejemplo: las gobernaciones, alcaldias, aliados comerciales,
entre otros, que permitan la sostenibilidad econémica de los proyectos que
surjan en el proceso de acompafiamiento socioeconémico. En este sentido, se
espera que las entidades y/o instituciones antes mencionadas se comprometan
a apoyar la continuidad de los proyectos una vez el Fondo se retire y se
conviertan en socios estratégicos de los proyectos para garantizar la
trascendencia de estos, avanzando mas alla de las etapas productivas.

Este proceso se fortalece y visualiza desde la creacion del mapeo de actores y la
definicién del Plan de Gestion Interinstitucional.

Para el desarrollo de los proyectos productivos derivados a continuacién de
describen los analisis a considerar; los cuales, se definirdn como necesarios y
dimensionados a la necesidad y tipo de iniciativa a desarrollar:

o Estudio socio-empresarial: Este estudio tiene dos enfoques principales a
partir del ejercicio de diagndstico realizado en el reconocimiento territorial.
El primero es la identificacién de beneficiarios, linea dentro de la cual se
contempla la verificacidn en campo de los beneficiarios, el apoyo en la
depuracion del listado.

e La otra linea principal del estudio social es el trabajo con las organizaciones de
productores presentes o la identificacion de potenciales organizaciones. Para
lograr un desarrollo exitoso de estas asociaciones se sugiere integrar en la
estructuracién del proyecto la aplicacién del Indice de Capacidades
Organizacionales (ICO) y elaborar un plan de fortalecimiento socio-empresarial
detallado. Por otro lado, establecer acciones tendientes promover la
asociatividad de productores y/o beneficiarios.

o Estudio técnico-productivo: Dentro de este estudio se debe evaluar y
proponer el paquete técnico del proyecto productivo, indicando las
condiciones minimas necesarias para la puesta en marcha del proyecto
conforme las disposiciones legales y normativas vigentes.

e Adicionalmente, este estudio deberad integrar acciones detalladas para el
desarrollo de un plan de asistencia y acompanamiento técnico-ambiental.

o Estudio de mercado y comercializacion: Dentro de este estudio se debe
caracterizar la dindmica local, regional, nacional o internacional del producto
gue hara parte del proyecto segun aplique, estudiar los aliados comerciales,
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la oferta y la demanda, asi como las alternativas para la comercializacion de
los productos o servicios propuestos.

o Estudio ambiental: Aqui se deberan establecer las acciones para identificar
las condiciones de sostenibilidad ambiental de la actividad productiva,
analizar si hay elementos ambientales que deban ser incluidos en el plan de
asistencia técnica, en el proceso de implementacion del proyecto, ademas
elaborar un plan detallado de manejo ambiental (PMA) cuando sea
requerido.

e Estudio de gestion de riesgos y adaptacion al cambio climatico: Se
debe incorporar en el proyecto factores para la generacién de un plan
detallado de gestidon de riesgo que permita establecer la intervencién mas
adecuada para cada zona geografica. El plan de gestién de riesgo toma en
cuenta la informacion de los mapas de riesgo del territorio. Esto incluye
estrategias ex-ante y ex-post por parte de los beneficiarios del proyecto y
de terceros que puedan contribuir a minimizar, manejar y/o transferir el
riesgo que pueda incidir en cualquier etapa de los proyectos.

e Estudio financiero: Este estudio debe incluir las acciones que permitan el
desarrollo del Plan de Negocios para la puesta en marcha sostenible del
proyecto.

Considerando que, la estrategia de implementacién de la politica de gestion
social trasciende la sola intencionalidad de promover la participacién ciudadana
como mecanismo de veeduria y control; hacia la integracién de la comunidad
como un actor activo durante todo el ciclo de vida del proyecto, a saber: inicio,
planificacion, ejecucion, monitoreo y control, y cierre del proyecto?!?, la fase de
estructuracién integral participativa concibe componentes técnicos diferentes al
comunitario y econémico; sin embargo; los componentes y lineamientos para el
desarrollo de obras de infraestructura, desarrollo arquitectdonicos y gestion del
suelo, tendran un enfoque prioritariamente de proteccion de la vida y de los
ecosistemas; y seran determinados en su especificidad por sector a través de su
Equipo de Trabajo; con apoyo del equipo socioecondmico delegado para integrar
el Equipo Multidisciplinar desde la etapa de Dialogos con el Territorio.

Es decir que, de acuerdo con la actuacion de la Entidad (vivienda, acueducto y
saneamiento basico, educacién, salud, transporte, ordenamiento territorial,
obras de mitigacion, entre otros); esta debera trabajar colaborativamente de
manera que se incluyan en la formulacion del proyecto los ejes comunitarios y
productivos haciendo de su intervenciéon un proceso integral que contemple una

12 pMBOK V. 7
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dimensién ampliada acerca del beneficiario, mas alld de la entrega de bienes
inmuebles o restitucién de ellos.

Este eje, tiene como propdsito considerar y/o establecer de manera general las
acciones minimas que el futuro contratista implementador del proyecto debe
tener en cuenta administrativa y operativamente, para desarrollar el proyecto:

Acciones para realizar:

e Identificar los riesgos operativos del proyecto: I. Inflacion como
determinante en el precio de compra de los insumos; II. Resistencia al
cambio de los beneficiarios; III. Individualidad de los beneficiarios,
resistencia a la asociatividad y condiciones de bioseguridad para la puesta
en marcha de la actividad.

e Elaborar un Plan de Acompafamiento Gerencial que incluya actividades,
productos, cronograma, nimero y perfil de los profesionales requeridos y los
costos totales del plan con base en los riesgos identificados y en las
necesidades del proyecto.

e Elaborar el plan de implementacién del proyecto con metas e indicadores
que permitan conocer los resultados tangibles del mismo, en lo que tiene
que ver con los recursos aportados por EL FONDO.

e Proponer mecanismos para conseguir las metas fisicas y financieras del Plan
de Acompafiamiento Gerencial, acompafados del cronograma de
implementacion.

e Gestionar actividades de corresponsabilidad con entidades que aporten al
desarrollo y continuidad del proyecto.

e Elaborar una bateria de indicadores del componente que permita medir,
cuantificar y evaluar el desarrollo del componente.

Este plan correspondera a una estrategia detallada para el seguimiento por parte
del Fondo de la efectividad y eficiencia del proyecto. Debera contemplar medios
de monitoreo y seguimiento del proyecto (indicadores) que permitan al Fondo
evidenciar el nivel de desarrollo de los ejes tematicos propuestos en la
estructuracién a través de sus diferentes componentes.

Lo anterior con la finalidad adicional de validar el impacto de las actuaciones de
la entidad y realizar seguimiento al buen uso y aprovechamiento de los bienes
y/0 insumos y/o servicios entregados a los beneficiarios teniendo en cuenta los
documentos que soportan la entrega y recibo a satisfaccion.

El mencionado Plan debera contemplar las recomendaciones sociales, juridicas
y técnicas estableciendo puntos de control, actores y periodicidad de los
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controles.

Se realizard mediante talleres participativos con el EGT y algunos grupos focales,
teniendo en cuenta las dimensiones social, econdmica, ambiental, humana e
institucional, basados en la Guia anexa a esta estrategia, teniendo en cuenta:

e Revisién y validacion de la incorporacién de los factores socioecondmicos en
el proyecto, para garantizar la operacién, mantenimiento y sostenibilidad del
proyecto.

e Creacion de redes de apoyo multidisciplinar en territorio de acuerdo con el
diagnéstico participativo generado en etapa de didlogos con el territorio.

e Construccidn conjunta de rutas de atencidn entre actores en territorio desde
el fortalecimiento de sus practicas socioculturales.

e Construccién conjunta de medios de monitoreo y seguimiento del proyecto
(indicadores) en respuesta a las acciones establecidas en el plan.

e Identificacion de variables y determinantes de disefio del proyecto que
podrian influir en la sostenibilidad del proyecto.

e Recomendaciones de eficiencia y/o consideraciones que podrian mejorar las
condiciones de sostenibilidad del proyecto.

Este componente corresponde a los mecanismos de socializacién y trabajo con
comunidad, que deberan tener en cuenta para poner en conocimiento las
acciones y el proceso de estructuracion del proyecto:

Acciones para realizar:

e Socializacidn de los resultados de diagndstico y caracterizacion con el EGT,
involucrandose en la interpretacion de los resultados para lograr una
retroalimentacién y participacion en los factores que influyen en el proyecto.
En este mismo espacio presentar las alternativas de proyecto a estructurar
con el propdsito de identificar los riesgos de cada uno.

e Una vez seleccionada la alternativa de proyecto se debera socializar los
avances del disefo y estructuracién del proyecto. Dependiendo de la
duracion de esta etapa se definira la cantidad de espacios a realizar y el
numero de visitas técnico-sociales a realizar en territorio

e Socializacién y seguimiento a plan de gestidn interinstitucional con el EGT.
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e Fortalecimiento de los enlaces interinstitucionales para el apoyo y gestion de
las acciones que se requieran para el desarrollo de la etapa de estructuracion
de los proyectos.

e Una vez terminado y estructurado el disefio del proyecto que debe ser acorde
y coherente con las caracteristicas ambientales, sociales, culturales y
econdmicas del territorio, se programara la socializacién de resultados con
el EGT.

De acuerdo con los lineamientos del Fondo Adaptacién se deben desarrollar
planes de gestidn de riesgos especificos para el territorio, implementar medidas
de adaptacion climatica basadas en el diagndstico participativo, capacitar a la
comunidad en practicas de gestidén del riesgo para asi mejorar la capacidad de
respuesta de la comunidad para enfrentar riesgos y adaptarse a cambios
climatico.

Para implementar este proceso, sera necesario involucrar al Equipo Gestor
Territorial y otros integrantes de la comunidad interesados en establecer
mediante un Plan las herramientas y acciones conjuntas para identificar, evaluar
y gestionar los riesgos de su contexto de manera efectiva.

Acciones para realizar:

e Conformar un equipo de trabajo que tenga perfiles especificos en temas de
Gestion del Riesgo y adaptacion al Cambio climatico, que aporten al proceso
de fortalecimiento de las comunidades beneficiarias en este tema. (EGT, ELS,
Entidades Territoriales)

e Identificar en el territorio cuales son los actores y las redes de apoyo en
temas de Gestidon del Riesgo y las tematicas trabajadas con las comunidades
beneficiarias del proyecto.

e Validacién e Identificacion de Riesgos existentes en el territorio, de acuerdo
con el diagndstico socioeconémico participativo y cartografia social inicial.

e Si existe el Plan de Gestion del Riesgo, socializar y apoyar la implementacion
de este; a su vez, si no existe, apoyar su construccion y posterior
socializacion.

e Identificar si existen alertas tempranas en el territorio, en el caso de una
amenaza inminente.

e Apoyar la creacién o mejora de las alertas tempranas en el territorio con las
comunidades beneficiarias del proyecto.

e Verificacidon e identificacién del Plan de Gestién del Riesgo existente en el
territorio donde se va a realizar la intervencién del Fondo y si este responde
a las necesidades de las comunidades impactadas por la intervencion del
Fondo.

e Socializar las rutas de atencion.

e Socializar las redes de apoyo
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Para involucrar a las comunidades beneficiarias, y fortalecer sus conocimientos
en Gestidn del riesgo y adaptacién al cambio climatico, es indispensable realizar
un proceso de fortalecimiento de capacidades coherente con el contexto en el
territorio donde se desarrolla el proyecto. Estas capacitaciones deberan ser
coordinadas con el Equipo de Gestion Social quien serd el responsable de
convocar y aplicar los formatos y mecanismos requeridos para la
implementacion de las herramientas de fortalecimiento de habilidades y
conocimientos de la Entidad - Caja de Herramientas-.

Capacitaciones y Talleres Participativos:

e Capacitar a las comunidades beneficiarias del proyecto en temas de Gestién
del Riesgo (Caja de Herramientas).

e Crear redes de apoyo multidisciplinar en territorio de acuerdo con el
diagnéstico participativo generado en etapa de Didlogos con el Territorio y
socializacion con las comunidades beneficiarias de las redes creadas.

e Identificar y construir las rutas de atencidn en territorio desde el
fortalecimiento de sus practicas socioculturales.

e Generar conciencia sobre las amenazas y riesgos existentes en la zona donde
se desarrolla el proyecto, mediante sensibilizacion.

e Socializar el Plan de Gestion del Riesgo y adaptacidén al cambio climatico.

En general, el buen vivir es un concepto que se refiere a un estilo de vida que
se enfoca en la justicia social, la equidad, la igualdad, sostenibilidad ambiental
y la realizacion personal. Este concepto atiende al objetivo de que las personas
puedan vivir en armonia con la naturaleza y entre ellas, y que tengan acceso a
los recursos necesarios para satisfacer sus necesidades basicas y desarrollar su
potencial. La adaptacion y recuperacidn para el buen vivir, por lo tanto, se enfoca
en promover la resiliencia y la capacidad de las comunidades para enfrentar los
desafios y las crisis, y en crear condiciones para que las personas puedan vivir
de manera digna y sostenible mediante la puesta en marcha de los proyectos
construidos de la mano con las comunidades de manera que estos gocen de
aceptacién y valor para los beneficiarios.

Esta fase corresponde a la etapa de DESARROLLO DE LOS PROYECTOS
ESTRUCTURADOS PARTICIPATIVAMENTE, asi como el inicio de Ia
implementacion de las estrategias consignadas en el PLAN PARA LA
SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO, hasta la terminacion efectiva de los
resultados del proyecto a sus beneficiarios. Este proceso estara precedido por la
gestion precontractual y contractual correspondiente que permitira la puesta en
marcha del proyecto.

Asi las cosas, esta etapa corresponde a la implementacién de las acciones
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técnicas, econdmicas, ambientales y socioculturales que de manera integrada se
materializan a través de contratos que atiendan a las necesidades especificas,
en donde se generaran estrategias sociales que favorezcan y fortalezcan la
participacion ciudadana, la adaptacién resiliente y la recuperacién para el buen
vivir. Las estrategias sociales para implementar durante la etapa de ejecucién
contractual seran particulares y especificas para cada proyecto; por lo que, de
conformidad con las caracteristicas del contexto, la comunidad y el proyecto
mismo, se debera generar un Plan de Gestién Social!3, que sera propuesto por
el contratista ejecutor, sujeto a aprobacion del supervisor del contrato, con la
respectiva asesoria del profesional social designado por la Subgerencia de
Regiones.

Los Planes de Gestidn Social (PGS) proponen acciones que dan inicio a la
interaccidon con las comunidades a través de un contrato hasta la terminacién y
entrega efectiva de los productos esperados en el proyecto.

El Fondo Adaptacion, comprometido con una perspectiva social, comunitaria y
participativa, ha establecido en su Estrategia de Gestidn Social y en el Manual
de Auditorias Visibles diversos espacios de participacion ciudadana, destacando
la importancia de la inclusidon y la diversidad cultural, ambiental y social. Estos
espacios incluyen actividades comunitarias e interinstitucionales como:

Foro Inicial

Foro 50%

Foro de Seguimiento

Foro Final

Reuniones de Seguimiento
Capacitaciones Comunitarias
Capacitaciones a Contratistas
Socializaciones Comunitarias

Mesa de Trabajo con la Comunidad
Mesa de Gestion Interinstitucional
Seguimiento al punto denominado Servicio de Atencion al Ciudadano - SAC.

Considerando que, habra transcurrido algin tiempo desde la etapa de
Estructuracién Integral Participativa hasta la etapa de materializaciéon de las
acciones, entendiendo este periodo como la etapa de desarrollo precontractual
y contractual, asi como la participacidon de un nuevo actor en el proceso; a saber,
el contratista ejecutor, sera necesario, se realice un proceso de acercamiento y
sensibilizacion por parte de este y de quienes haran parte del proceso de
implementacion del proyecto.

13 El Plan de Gestidon Social es la herramienta metodoldgica que convierte las actividades sugeridas en la
Estrategia de Gestidn social del Fondo Adaptacion en un plan de trabajo con tiempos e indicadores. Este plan
debe ser coherente con el tipo de proyecto, el diagndstico y las necesidades a atender en cada proyecto.
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Objetivos:

e Conocer el Diagnéstico integral participativo con el fin de identificar el
contexto sociocultural del territorio.

e Revisar e identificar compromisos y actores del Plan de Gestion
Interinstitucional para su puesta en marcha.
Convocar al EGT para el inicio de la fase de implementacién del proyecto

e Identificar el Plan para la sostenibilidad del proyecto inicial, con el fin
de complementarlo y conforme los plazos y actores definidos iniciar su
puesta en marcha.

e Disefar del Plan de Gestién Social y Cronograma de actividades.

Nota: Los documentos de Diagnodstico Integral Participativo, Plan de Gestion
Interinstitucional y Plan para la sostenibilidad del proyecto entregados
construidos participativamente podran ser objeto de ajuste o complementacién
de acuerdo con las particularidades identificadas durante el proceso de
implementacidon del proyecto, previa aprobacién del supervisor y socializacion
con el EGT.

La Fase Inicial, debera desarrollarse tras la firma del acta de inicio de los
proyectos y en las dos primeras semanas del periodo de pre-construccion o de
inicio de aquellos proyectos que no contemplan la pre-construccién. Lo anterior,
con el fin de socializar las condiciones finales y particularidades del proyecto
contratado, ademas de dar a conocer el proceso de participacion que se llevara
a cabo durante el plazo contractual. Asi mismo, esta fase les permitira a los
contratistas contar con la informacién necesaria para lograr una comprensién
adecuada del contexto y acercarse a las comunidades, las instituciones en el
territorio y disefiar un Plan de Gestidn social acorde con el contexto y su
poblacion con cronograma de actividades adecuado.

Esta fase inicia con la puesta en marcha del proyecto en el territorio y abarca
todo el periodo de ejecucidn del proyecto. Durante esta fase, tanto el contratista
como la interventoria (cuando existe) en conjunto con el Fondo Adaptacién
desempefian un papel fundamental en el desarrollo de las actividades de
socializacion, rendicion de cuentas y fortalecimiento.

Objetivos:

e Socializar con la comunidad y las entidades territoriales las particularidades
del proyecto contratado, incluyendo sus objetivos, alcance y cronograma de
ejecucion.

e Buscar la apropiacion de los proyectos por parte de las comunidades e
instituciones territoriales.
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e Fortalecer el tejido social a partir de la participacion de la comunidad en el
control social del proyecto. Se propiciaran espacios de didlogo, intercambio
de experiencias y toma de decisiones compartidas, con el fin de fortalecer la
cohesidén social y la confianza entre los actores involucrados.

e Mantener informada a la comunidad frente a los avances del proyecto;
estableciendo canales de comunicacién para mantener a la comunidad
actualizada sobre el estado del proyecto, los hitos alcanzados y los préximos
pasos.

e Realizar la entrega oficial de la obra o proyecto a las comunidades
beneficiarias.

e Brindar las herramientas para que en el marco de las actuaciones del Fondo
se garanticen los derechos y deberes de las comunidades impactadas y
beneficiarias.

Encuentros de participacion ciudadana, control social, socializacién y rendicion
de cuentas, que se realizan de manera periddica. Estos encuentros estan
dirigidos principalmente a las comunidades que hacen parte de los proyectos
liderados por el Fondo Adaptacion; ya sea de manera directa o indirecta
(organizaciones sociales, lideres comunitarios, instituciones publicas y/o
privadas, beneficiarios entre otros, participen durante todo el ciclo de vida del
proyecto). El detalle y requerimientos para el cumplimiento de estos encuentros
se detalla en el Manual de Auditorias Visible.

Encuentros dirigidos a la comunidad y demas grupos de interés del proyecto
cuyo objetivo principal es el de socializar y dar a conocer detalles del proyecto
durante su desarrollo; asi como relacionar a cada uno de los actores involucrados
desde sus roles y competencias, de manera que sea posible coordinar acciones
que faciliten las actuaciones en el territorio. La convocatoria para la realizacion
de estos foros debe ser amplia, oportuna y suficiente con el fin de garantizar el
objetivo de comunicacion y participacién de cada uno de ellos.

Dependiendo del plazo de ejecucion del proyecto y por consiguiente de la
extension del cronograma, se deben programar el nimero de foros a realizar,
incluyendo los denominados Foros de Seguimiento!*. En cualquier caso, no
podran ser inferiores a los siguientes tres (03):

4 Foro de Seguimiento: Se realiza como instancia intermedia con el fin de informar a la comunidad sobre el
avance del proyecto, abordar y resolver las dificultades que puedan surgir durante la ejecucion, incluyendo
situaciones de suspension temporal y reinicio; asi como la validacion de la efectividad del Equipo Local de
Seguimiento.
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Foro Inicial: Se realiza una vez estén suscritas las Acta de Inicio de los negocios
juridicos suscritos para la ejecucion del proyecto. En este encuentro se
conformara adicionalmente el Equipo Local de Seguimiento - ELS.

Foro del 50%: Se realiza cuando el cronograma inicial socializado ha alcanzado
el 50% (plazo contractual inicial); de manera que la comunidad y los grupos de
interesados conozcan los avances y/o dificultades relacionadas con el proyecto,
de manera que se puedan integrar a las comunidades en la toma de decisiones,
asi como en la resolucién de conflictos que pudieren generarse durante el
desarrollo del proyecto; generando espacios de didlogo y retroalimentacion.

Es un momento clave para evaluar el desarrollo del proyecto y realizar ajustes
Si es necesario.

Foro Final: Se realiza una vez ha concluido el proyecto y tras ser subsanadas
todas las observaciones relacionadas; y existan actas de recibo a satisfaccién
suscritas por la supervision o la interventoria conforme aplique. Contara con el
visto bueno del ET Gestion Social del F.A., quien validara la aplicaciéon de los
lineamientos de la Estrategia de Gestidn Social y los espacios dispuestos para la
misma.

Paragrafo: Para considerar cumplido este requisito, deberan acogerse las
condiciones y caracteristicas establecidas en el Manual de Auditorias Visibles.

Es una herramienta que permite al Fondo Adaptacion y a sus contratistas, medir
la satisfaccion que tiene la comunidad beneficiaria de los proyectos, de manera
que se puedan identificar las oportunidades de mejora, necesidades de
informacién y demas informacién relevante relacionada con el proyecto. Se
enmarca en la Politica Publica de Rendicién de Cuentas bajo el requerimiento:
“identificacién de las necesidades de informacién de la poblacion objetivo de la
entidad”.

Esta herramienta es compilada completamente por los asistentes a los siguientes
espacios de participacion: foro inicial, foro del 50%, foro final, mesas de trabajo
con comunidad y socializaciones comunitarias. Los resultados de los sondeos
realizados deberan ser publicados en la cartelera del Servicio de Atencién al
Ciudadano (SAC) del proyecto.

Es una instancia de coordinacién, participacion, gestion y control social de los
proyectos, que se encuentra fundada en un didlogo entre las personas que la
conforman. Su propodsito es llevar a cabo el control social orientado a la
participacion en la resolucion de problemas y conflictos, el buen uso de los
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recursos publicos y la vigilancia de la ejecucidn de los proyectos liderados por el
Fondo Adaptacion. Sus integrantes representan a diversos sectores de la
sociedad que se veran beneficiados directamente por el proyecto, la pluralidad
y diversidad en la participacion de la comunidad, lo que garantiza que el proceso
sea transparente y eficiente. El ELS podra gestionar con actores presentes en la
zona, actividades que los fortalezcan en su ejercicio de participacion ciudadana,
de igual manera, con el fortalecimiento y puesta en marcha del Plan para la
Sostenibilidad de los proyectos.

El SAC es un espacio anunciado a la comunidad en el Foro Inicial, donde la
comunidad relacionada con los proyectos del Fondo Adaptacidn recibe
informacidn constante y deja sus inquietudes, quejas, reclamos y sugerencias.
Estos espacios deben ser asequibles a la comunidad, cuando el territorio sea
muy extenso es preciso contar con puntos de atencion satélites o mdviles. El
SAC debe ser un espacio fisico, administrado por el contratista y el ELS que
tendra un buzdn para la recepcidn de las peticiones, inquietudes o solicitudes de
la comunidad.

Estos espacios estan dirigidos por el E.T Gestién Social del FA con el fin de
informar, presentar, orientar a la comunidad respecto de temas relacionados con
la oferta institucional y/o el estado de los proyectos de la Entidad. Las
socializaciones comunitarias podran ser realizadas por el gestor social, previa
autorizacién del profesional social del Fondo Adaptacién ; en cualquier caso
debera dar cumplimiento a la Politica y los requisitos contemplados en el Manual
de Auditorias Visibles.

De conformidad con el Plan proyectado en la Fase de Estructuracion Integral
Participativa que define los mecanismos de monitoreo y seguimiento, asi como
el mapa de actores con roles, acciones y plazos, el contratista de la mano del
Equipo Integral del Fondo (técnico y social) debera iniciar la implementacién del
Plan en lo correspondiente a la efectividad y resultados del proyecto, asi como
el inicio de desarrollo de las alianzas estratégicas que se requieran para
maximizar la posibilidad de sostenibilidad, pertenencia y permanencia del
proyecto.
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A través del instrumento “Caja de herramientas para el fortalecimiento del tejido
social”t®, se dispondran espacios para la formacién, capacitacion e intercambio
de saberes con las comunidades, abordando temas relevantes para el desarrollo
del tejido social en torno a las actuaciones del Fondo y entorno a la sostenibilidad
de estas. Lo anterior, sin perjuicio de hacer uso de otros instrumentos de
formacion y capacitacion.

Se propiciara y propendera por tener una comunicacién transparente y oportuna
con la comunidad a través de boletines, redes sociales y otros medios digitales
o fisicos cuando se requiera, procurando que la informacién sea accesible y
adecuada. El Fondo Adaptacion, el contratista y la interventoria trabajaran en
conjunto para garantizar una participacién ciudadana efectiva y asegurar el
cumplimiento de estandares técnicos y administrativos. Lo anterior en aplicacion
de la guia “Las Comunidades Cuentan”y en cumplimiento del Manual de Marca
e Imagen de la Entidad.

Consulta Previa

En los territorios de actuacion del Fondo, el contratista deberd elevar con
oportunidad, de acuerdo con el avance y al cronograma previsto para el contrato,
consulta ante el Ministerio del Interior, respecto a la necesidad o no de adelantar
el procedimiento de Consulta Previa, por tanto, solicitara el Certificado del
Ministerio del Interior y de Justicia sobre presencia o no de comunidades étnicas
y de existencia de territorios colectivos en el area del proyecto a implementar,
de conformidad con lo dispuesto en el Decreto 2613 de 2013.

Gestion Socio Predial

Cuando las actuaciones del Fondo Adaptacion impliquen la adquisicién o
afectacion de Unidades Sociales'® El contratista realizard acciones de Gestidn
Socio Predial, la cual tiene el objetivo primordial de salvaguardar o mejorar las
condiciones de vida de estas Unidades. Estas actividades deben estar
acompafadas y dirigidas por el Equipo de Trabajo de Gestidon Social de la
entidad. Lo anterior en consideracidén del anexo “Gestion socio predial”.

El Gestor social de la interventoria

15 El  instrumento detallado podra ser consultada en la pagina web del Fondo:
https://www.fondoadaptacion.gov.co/index.php/fondo-adaptacion/gestion-social.html

16 Unidad Social: Personas o grupo de personas en un predio con o sin vinculo de consanguinidad asociados
con fines econdémicos, industriales o familiares ubicados en un predio; en calidad de propietarios, arrendatarios
o poseedores. Puede haber en un predio mas de una Unidad Social.
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Este rol es crucial en el seguimiento y control de la implementacién de la
Estrategia de Gestidn Social e inicia en la validacion del Plan de Gestion Social y
en la participacion de todos los espacios con comunidad y otros actores. Lo
anterior, sin perjuicio del rol contractual que le corresponde en la validacion del
cumplimiento de las obligaciones de orden social consignadas en el negocio
juridico suscrito. La interventoria, cuando exista sera el canal de comunicacion
formal entre la gestion social del proyecto y el E.T de Gestién Social del Fondo
Adaptacion.

e Supervision y seguimiento: Validar y hacer seguimiento al cumplimiento
de las actividades y acciones establecidas en la Estrategia. Esto implica
asegurarse de que el contratista y su gestor social estén ejecutando
adecuadamente las tareas planificadas y cumpliendo con los lineamientos
establecidos.

e Validacion del plan de gestion social: Deberd aprobacién en primera
instancia el Plan de Gestidn Social propuesto por el contratista, acogiendo
las recomendaciones referidas por el profesional social del Fondo Adaptacion.

e Verificacion de informacion y soportes: La interventoria fungira como
secretaria técnica de los espacios de participacién ciudadana y los demas del
Plan de Gestion Social, elaborando las actas, validando la aplicacion de los
formatos establecidos por el Fondo Adaptacién y en general dando
cumplimiento a la Politica de Gestidon Social, estrategias y demas
instrumentos y guias de esta.

e Informe social: Cada una de las actividades desarrolladas con
comunidades e instituciones; deben ser reportadas de conformidad con los
soportes establecidos por el Fondo. Esta informacion debe ser reportada de
manera oportuna en los informes, matrices, plataformas, lista de chequeo,
u otros mecanismos designados; sin embargo, en todo caso la interventoria
deberd remitir reporte al profesional social designado del E.T. de Gestién
Social del F.A maximo el dia 27 de cada mes en curso. Este reporte debera
contener las acciones realizadas en implementacidon del Plan de Gestion
Social con sus respectivas evidencias.

e Coordinacion con el profesional social del Fondo Adaptacion: La
interventoria debe establecer una coordinacidon estrecha y fluida con el
profesional social del Fondo Adaptacion. Esto implica compartir informacion
relevante, colaborar en la implementacion de la Estrategia y comunicar
cualquier novedad, avance o inconveniente que surja durante el proceso.
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Esta etapa corresponde al equipo técnico y social del Fondo Adaptacién;
posterior a la terminacion del contrato mediante el cual se desarroll6 el proyecto;
realizando minimo dos (02) visitas por un plazo maximo de seis (06) meses. Las
conclusiones arrojadas en esta etapa permitirdn a la entidad avanzar en el
proceso de mejora continua de manera tal que, se maximicen los objetivos y
resultados positivos de la Entidad.

Por lo anterior y con el fin de propender por el éxito y la eficiencia de estos
proyectos, realizar analisis, seguimiento y medicién de resultados que
promueva la mejora continua, la gestidon del conocimiento y la documentacion
de Lecciones Aprendidas; esta ultima en aplicacidon de la Politica de Gestién del
Conocimiento de la Entidad, asi como el informe respectivo de la medicién de
los indicadores establecidos en el PLAN PARA SOSTENIBILIDAD DE LOS
PROYECTOS ENTREGADOS establecido en la Etapa de Estructuracién Integral y
Participativa; de acuerdo con la periodicidad y frecuencia establecida.

Objetivos:

e Consolidar la apropiaciéon de los proyectos por parte de la comunidad
beneficiaria.

e Dar continuidad a la implementacién del PLAN SOSTENIBILIDAD DE LOS
PROYECTOS ENTREGADOS con las comunidades y las instituciones
territoriales.

e Capitalizar el conocimiento adquirido durante el ciclo del proyecto.

Acciones por realizar:

e Talleres de sostenibilidad y seguimiento: El E.T de Gestidén Social junto
con el Lider Técnico del proyecto realizara encuentros con las comunidades,
a través del Equipo Gestor Territorial - EGT y los demas actores e interesados
identificados en el “Plan de Sostenibilidad de los proyectos entregados”, con
el fin de prepararlos en la asuncion de la responsabilidad sobre el proyecto
una vez finalizado. Estos talleres permiten consolidar los procesos, generar
acuerdos y recopilar informacidn relevante para el seguimiento.

e Fortalecimiento de capacidades: Se desarrollan acciones orientadas a
fortalecer las capacidades de las comunidades beneficiarias y las
instituciones territoriales. Esto puede incluir capacitaciones, talleres y
programas de formacidn en temas especificos relacionados con la
sostenibilidad, el cuidado del proyecto y la corresponsabilidad; cuando sea
necesaria su implementacion.

e Lecciones aprendidas: Corresponde a un documento en el que se consigna
el conocimiento adquirido en el desarrollo del proyecto. Se fundamenta en
un ejercicio critico y analitico sobre los factores que influyeron en el
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proyecto. Este documento deberda ser elaborado de conformidad con lo
establecido en la Politica Lineamientos Gestidon del Conocimiento del Fondo
Adaptacion.

6 PRODUCTOS GENERALES ESPERADOS DE LA ESTRATEGIA

A continuacién, se relacionan de manera general los principales productos o
resultados esperados de la implementacién integral de la Estrategia de Gestion
Social. Lo anterior considerando que, de cada etapa y cada producto principal
podran existir mas subproductos, evidencias y registros para cada proceso.

6.1. Dialogos con el Territorio

Investigacidn previa

Equipo de Gestién Territorial - EGT

Diagnéstico integral participativo!’

Plan de gestion interinstitucional

Evidencia de la implementacién de los Espacios de participacion - Auditorias
Visibles

6.2. Estructuracion Integral Participativa

e Proyecto integral estructurado

e Plan para la sostenibilidad del proyecto.

e Evidencia de la implementacion de los Espacios de participacion - Auditorias
Visibles

6.3. Adaptacion y recuperacion para el buen vivir

e Evidencia de la implementacion de los Espacios de participacion - Auditorias
Visibles

Proyecto desarrollado y entregado

Informe de cierre de Gestion Social

Paz y Salvo Social

Informe de avance del Plan para la Sostenibilidad de los proyectos
entregados

6.4. Acompanamiento a las comunidades

e Resultados de medicion de indicadores
e Lecciones aprendidas
e Resultados de la aplicacion de la estrategia para la sostenibilidad

17 Este diagndstico contempla los subproductos de: Estado del arte a partir de fuentes secundarias,
caracterizacion de la poblacidén, mapeo de actores y cartografia social.
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7 REFERENCIAS
7.1. Manual de Auditorias Visibles

Herramienta que relaciona el procedimiento detallado, asi como los formatos y
evidencias necesarias para el desarrollo de cada uno de los espacios de
participacion ciudadana contemplados en la Estrategia de Gestién Social para
cada uno de los proyectos financiados por el Fondo Adaptacién.

7.2. Guia para la formulacion del Plan para la Sostenibilidad de
proyectos entregados

Esta guia esta dirigida a las areas técnicas misionales y ejecutores de proyectos
del Fondo Adaptacién, quienes de manera conjunta con las comunidades
beneficiarias deberan disefiar, formular e implementar el plan para la
sostenibilidad de los proyectos, conforme a los lineamientos de la Estrategia de
Gestion Social del Fondo.

7.3. Anexo de Gestion Socio Predial

Documento general y orientador para la realizacion de las acciones de Gestion
Sociopredial requeridas en los casos en que a razon de las actuaciones del Fondo
Adaptacidon se hace necesaria la adquisicion de predios y la gestidn social de las
Unidades Sociales alli ubicadas.

7.4. Guia las Comunidades Cuentan

Esta guia tiene como objetivo difundir y socializar con los interesados internos y
externos del Fondo Adaptacidn informacion relevante generada en los espacios
de participacion ciudadana realizados en los proyectos del Fondo. Esto incluye
datos como el numero de participantes, la cantidad de espacios de participacion,
asi como las sugerencias y recomendaciones presentadas por la comunidad.

8 ANEXOS

Anexo 1. Gestidon Socio Predial
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La Gestidn Sociopredial corresponde a la accidon de gestidn social que tiene por
objeto atender con miras a salvaguardar o mejorar las condiciones de vida de
las unidades sociales que deben ser trasladadas a razén de las actuaciones del
Fondo Adaptacidon. Estas actividades deben estar acompanadas y dirigidas por
el Equipo de Trabajo de Gestion Social, en los casos en que sea necesario
intervenir viviendas o actividades econdmicas establecidas en las areas donde
actuara el Fondo.

Para el desarrollo de la Gestidn Sociopredial, es necesario contemplar lo
consignado en las Resoluciones en materia de Gestion Predial vigentes, a la
fecha Resolucién 113 y Resolucidn 432 de 2016; a través de las cuales se
pretende mejorar las condiciones socioeconédmicas de estos grupos humanos a
través de la ejecucion de dos ejes de accidn principalmente:

e Acompafamiento social a las Unidades Sociales de los predios requeridos
para el proyecto.

e Compensacion social para la prevencion y mitigacién de los impactos
generados por la adquisicién de los predios.

Por lo tanto, el alcance de este componente estd orientado a la
instrumentalizacién de los diferentes procesos y procedimientos sociales para la
iniciacién y culminacion del proceso de adquisicion de manera exitosa en el
marco de la normatividad que rige la materia.

El proceso de compensacion social tiene la finalidad de reducir el impacto que
pueda generarse por la necesidad de ser desplazado por causa de las
actuaciones del fondo Adaptacién en una determinada ubicacién, para realizar
este proceso sera necesario desarrollar las siguientes acciones:

e Levantar el diagndstico socio predial el cual permite contextualizar la unidad
social frente a su situacion econdmica, este comprende entre otros: la
capacidad adquisitiva del hogar, obligaciones econdmicas, la(s) fuente(s) de
ingresos, la estabilidad de los ingresos y la relacién econdmica con el predio,
se identifica la condicién socioeconémica del jefe de hogar para satisfacer
las necesidades basicas del mismo, la composicién familiar frente a las
necesidades e ingresos del hogar, la calidad de vida en la construccion en
relacién con el uso, el espacio y la composicidon familiar, las redes sociales y
econdmicas del hogar con el entorno barrial o veredal, las pérdidas y
ganancias identificadas por la afectacion predial, se aplicara la normatividad
vigente del Fondo Adaptacién.

Nota: Este diagndstico comprendera adicionalmente recomendaciones sobre
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factores de compensacién social, siguiendo la normativa vigente del Fondo
Adaptacién. Es importante destacar que estas acciones no eximen al contratista
de sus responsabilidades en materia de gestion social.

Una vez identificada y/o determinada el area a adquirir, con base en el disefo
definitivo, se debe recopilar mediante la ficha social la informacién que permita
establecer la afectacion social al propietario o habitante del predio, de manera
gue esta informacidén se integre a la evaluacién de la afectacion predial.

Las fichas sociales deben estar acompanadas con registros fotograficos en el que
se soporte a detalle, las condiciones de vida de las unidades sociales del predio,
asi como las actividades que se desarrollen en el predio, que representan
factores importantes para la subsistencia de las unidades sociales.

Para tal fin, el contratista debe hacer el levantamiento del siguiente formato a
todas las Unidades Sociales impactadas socialmente por el proyecto: (Ficha
Socio-Econdmica 4-GPY-F-79).

Con base en la informacion recolectada en la Ficha socioeconémica, el
profesional social realizara un analisis que permitira identificar en la Unidad
Social, los impactos que se generarian a nivel de redes sociales y econdmicas
del hogar con su entorno, determinando el estado de vulnerabilidad social
producto del proceso de adquisicién predial.

Para este aspecto el contratista debera levantar el siguiente formato a las
unidades sociales involucradas: (Ficha Diagnostico Socio-Econdmico 4-GPY-F-
78).

Una vez determinado el estado de vulnerabilidad social de la Unidad Social
impactada por el proceso de adquisicion predial, el profesional social debe
determinar, acorde a las Resoluciones 113 y 432 de 2016 del Fondo Adaptacién
o la que se encuentre vigente, las medidas de compensacién social a
implementar a la Unidad Social impactada por el proyecto, para este aspecto, se
debera disefiar el acta de compromiso, minuta y/o contrato, para el pago
respectivo de la compensacion social.

Este enfoque integral en la gestidn socio predial garantiza un proceso de
adquisicién de terrenos que considera adecuadamente el impacto en las
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comunidades afectadas, promoviendo asi, el bienestar social y econdmico de los
grupos humanos involucrados. Es crucial que el profesional social del Fondo
Adaptacién esté plenamente comprometido con este enfoque, ya que su labor
es fundamental para asegurar que se implementen medidas efectivas de
compensacion social y se aborden adecuadamente las necesidades vy
preocupaciones de las comunidades impactadas. La participacion y capacidad
para realizar analisis detallados de las condiciones socioecondmicas de las
Unidades Sociales impactadas, de acuerdo con la informacién suministrada por
el contratista y corroborada en campo, son indispensables para garantizar que
el proceso de adquisicion de terrenos se realice de manera justa y equitativa,
salvaguardando los derechos y el bienestar de las Unidades sociales
involucradas.
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