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ANEXO 1 PLAN DE ACCION 2013 BAJO EL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION DEL FONDO ADAPTACION

POLITICAS DE
DESARROLLO
ADMINISTRATIVO

PLAN SECTORIAL
MIPYG

Estrategia
Institucional

Linea Estratégica

RESPONSABLES

INFORME FINAL DE CUMPLIMIENTO

Gestién Misional y de
Gobierno

1. Focalizar
esfuerzos en el
cumplimiento de la
Estrategia
Institucional. --//-- 2.
Focalizar esfuerzos
en el cumplimiento
de la Estrategia
Sectorial.

Formulacién e
implementacién de
proyectos de
Respuesta a la Ola
Invernal 2010-2011,
con la inclusion de
variables de:
sostenibilidad,
capacidad de
adaptacion y gestion
del riesgo de
decactres

Proyeccidn de la ejecucion
por sector, siguiendo los
lineamientos de la estrategia

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL AREAS/GRUPOS DE TRABAJO
a INFORME DE LOS RESPONSABLES DE LA EJECUCION
Accidn Estratégica (PLAN DE ACCION 2013) AS SE SGR SR OAP AC
Vivienda: 109.361 verificaciones; 14.000 viviendas contratadas; S,e lhan verificadol el'92% denlos registros. Quleldaron contratadas 10'354, .
7,000 viviendas entregadas X X X X vwlend_a_s (cumplimiento 74%), en const_rtfcuon quedaro_n,.6.747 (cumplimiento
48%) viviendas, y se entregaron 3.607 viviendas ( cumplimiento del 52%).
Transportef . Contratacion ~ 4 corredf:res viales pa'ra Se cumplié el 100% de las metas al contratar las 4 estructuraciones viales y
estructuracion; entrega de 10 puntos criticos de la red vial X X X X .
. entregar 10 puntos criticos
nacional afectados
Educacion: 184 sedes contratadas (obras y disefios) X X X X Se conltlrataron los estudios y disefios de 130 sedes educativas, es decir se
cumplié al 70,6%.
Se contrataron 38 disefios de las 42 IPS planeadas; se contrataron 13 IPS con
corte a diciembre 31 de 2013 (30,9%) y en enero de 2014 se contraté de forma
. adicional la construccién de 4 IPS, que venian siendo gestionadas desde el
Salud: Contratar 42 IPS y entregar 3 x X x X 2013. Se entregd la IPS de Gramalote (33%). Se deja constancia que en enero
de 2014, el programa de intervenciones del sector salud, estd completamente
iniciado a nivel de contratacion de disefios o de inicio de ejecucion de obras.
Acueducto: Entrega 1 planta de tratamiento de agua potable, 7 Se entregé la pIant:-? de tratamiento de. Gramalote.l Las ok?ras de los 6
. . N alcantarillados, se tienen 4 obras terminadas y estd pendiente la entrega y los 7
sistemas de acueducto y 6 sistemas de alcantarillado. 200 X X X X . ) , ) L
e acueductos estan terminados y esta pendiente la entrega. Las verificaciones
verificaciones en campo .
de campo se realizaron completamente.
Medio Ambiente: Se contrata el redisefio del Sistema de alertas
tempranas de origen hidrometeorolégico. Se contrata el equipo Se dio inicio al redisefio del sistema de alertas tempranas. Se contraté el
de gerencia para los POMCAS, se contrata la fase de diagnéstico equipo de gerencia para los POMCAS y se contrato la fase de diagnéstico y
y pre-aprestamiento de los POMCAS y se entregan los preaprestamiento. No se alcanzé a entregar los documentos necesarios para la
documentos necesarios para la contratacion de la formulacién y X X X X contratacion de la formulacidn y actualizacidn con su respectiva
actualizacion de los mismos, con su respectiva regionalizacion. Se regionalizacion. Se contratd la delimitacion de paramos; se esta definiendo el
contrata la cartografia base para los POMCAS . Se contrata la total de hectareas de humedales a delimitar. No se alcanzé a contratar la
delimitacion de ecosistemas estratégicos (paramos y humedales) cartografia para los POMCAS.
y se entrega en 25 meses.
Reactivacién Econémica: Entrega 101 alianzas productivas, 335 Se gntreigaror? 7.1 alilanzas pr?ductivas y 253 oportunidades ruralles (esta meta
oportunidades rurales, 12 proyectos reactivar. X X X X la ajustd el Ministerio de Agricultura de 335 a 253). No se alcanzd a entregar los
12 provectos REACTIVAR.
Canal del Dique: Contratacion del Plan de manejo Contratados: 1- Estudios y seguimiento a las obras por valor de $51,8 mil
hidrosedimentoldgico del Canal del Dique. Plazo Total 49 meses: X X X X millones (Ago./2013), 2- Interventoria a los estudios por $10.133 (Oct/2013) y 31
Estudios 25 meses y Obras 24 meses.. Acompafiamiento social por $ 2.597 (Nov/2013)
Se tiene definido el esquema mediante el cual se desarrollara la ejecucion del
Plan de Accién y se contraté la Gerencia Integral del Proyecto. Se adelantd
convenio con el FEV (Fondo Especial de Vivienda-Municipio de Santiago de
Cali), en el marco del cual se entregaron 60 soluciones de vivienda a hogares
Jarillén de Cali: Caracterizacion social de las familias ubicadas en localizados en alto riesgo; se contraté con COMFANDI, para proveer soluciones
el Jarillén de Aguablanca. de vivienda para el cual se ha avanzado en la suscripcion de un contrato para la
Plan de reasentamiento y construccion y/o compra de vivienda adquisicidn de 798 viviendas en el proyecto urbanizacién Llano Verde. En
reasentamiento para el primer grupo de habitantes que hayan convenio con EMCALI, se ha hecho la revision y validacion de los disefios y
abandonado dreas del Jarillén y/o del sector del Pondaje. Disefio presupuestos del “Mejoramiento hidraulico de la laguna de regulacién El
detallado de Jarillén Rio Cauca y afluentes relacionados (Rio Cali Pondaje y sus obras complementarias, Fase II” ; y de las Obras de
y Canal CVS) para los tramos liberados X X X X mejoramiento y estabilizacién de la Estacion de Bombeo Paso del Comercio,
Disefios del primer grupo de obras de proteccién infraestructura para estas obras se adelanta el proceso de contratacién de su ejecucion. Se
indispensable. Disefios obras manejo sistema de drenajes. adelantd convenio con CVC, en el marco del cual se inicié obra para el llenado
Ejecucidn inicial de obras para levantamiento y reforzamiento de las cavernas de la hormiga arriera en los tramos libres del Jarillén de
Jarilléon en los sectores liberados. Avance en ejecucion de Aguablanca; y se adelanté la contratacion de los estudios y disefios para el
dragado laguna Pondaje primera fase, para mejorar capacidad reforzamiento del Jarillén y obras de control de erosién. En lo social se
de drenaje. Contratacion Gerencia del proyecto presentan avances en los procesos de verificacion, georreferenciacion y
recoleccién de la documentacidn correspondiente de los expedientes por
hogar a reasentar; y en el acompafiamiento se realizaron jornadas de
socializacién a familias localizadas en el sector de Brisas de Nuevo amanecer y
Sardi
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Mojana: Modelo Digital del Terreno, el cual es insumo basico
para alimentar el modelo hidrodinamico que generara los
escenarios de amenaza. Estructuracion de la contratacion para
coordinar el proceso completo de evaluacién del riesgo,
formulacién de alternativas con andlisis costo/beneficio y

RESPONSABLES

AREAS/GRUPOS DE TRABAJO

AS

SE

SGR

SR

OAP

AC

INFORME FINAL DE CUMPLIMIENTO

INFORME DE LOS RESPONSABLES DE LA EJECUCION

La fase de estructuracion del proyecto se encuentra contratada en su totalidad,
procediendo a la contratacion del modelo Digital del Terreno (contrato 045 de
2013) que suministrard el insumo bdsico para alimentar el modelo
hidrodindmico a partir del cual se generardn los escenarios de amenaza de

inundacion en La Mojana. Para la realizacion de este modelo, se procedid a la
contratacion de un equipo interdisciplinario de 14 personas , dotando
adicionalmente a este equipo del recurso fisico necesario para tal fin. De la
misma manera, se concretd la contratacion del diagndstico de los instrumentos
de planeacion territorial, ambiental y de gestion de riesgo en los 11 municipios

X X X X
acompafiamiento social durante el proceso. Estudio de la en estudio (Contrato 081 de 2013), el acompafiamiento técnico para la
situacion actual de la documentacién de ordenamiento territorial modealcidn hidrodindmica (contrato 244 de 2013), el diagndstico pediral y de
existente, como insumo para el andlisis de alternativas y para la tenencia de la tierra (contrato 287 de 2013), la modelacion del riesgo de
evaluacién costo/beneficio de las alternativas. Contratacién del inundacion y el analisis de las alternativas beneficio - costo (Contrato 016 de
equipo para elaborar modelo hidrodindmico. 2014), generando de esta manera los instrumentos legales a partir de los
cuales se obtendran los insumos para la formulacion del plan de accion.
Mediante Otrosi al contrato 081 de 2013, se di6 curso a los talleres regionales
de socializacion del proyecto, atendiendo de esta manera el requerimiento
formulado por la Contraloria General de la Nacion.
. . . Se contratd la Gerencia social con la Universidad de Pamplona para realizar la
Gramalote: Gerencia social contratada con la Universidad de . )
X R fase Il del plan de reasentamiento. Se contraté el apoyo legal con un experto
Pamplona para realizar la fase Il del plan de reasentamiento. - - o . } .
., . - en ordenamiento territorial. Se realizé el estudio de titulos antiguo casco
Contratacién de apoyo legal experto en ordenamiento territorial. . . . . . .
N ) . ; . urbano y avalto de predios, estudio de titulos antiguo casco urbano; se realizé
Estudio de titulos antiguo casco urbano y avalio de predios, o ) , . . .
. . . o . el peritaje lotes Miraflores; se realizd el pre-disefio y disefio urbano, disefios
estudio de titulos antiguo casco urbano, peritaje lotes Miraflores . . L . e J—
L L o ) L. . arquitectonico de vivienda, redes internas, redes de distribucion eléctrica,
Pre-disefio y disefio urbano, disefios arquitectdnico de vivienda, X X X X ) ) .. L, . X ,
. o s . telefonia. Esta en tramite la obtencidn de permisos ambientales. No se alcanzé
redes internas, redes de distribucién eléctrica, telefonia. . . - X . )
., ) A N ) a tener el estudio de alternativas, disefio alternativa seleccionada, elaboracion
Obtencidén de permisos ambientales. Estudio de alternativas, ) L .,
L . . L X de pliegos, proceso contractual e inicio de la construccién. Se contrataron los
disefio alternativa seleccionada, elaboracién de pliegos, proceso - . . -
. L o ) disefios de acueducto y linea de transferencia, trazados, estructuracion
contractual e inicio de la construccion. Disefios acueducto y linea L, L .
) - L contratacion. Se inicié la compra de los lotes requeridos para el
de transferencia, trazados, estructuracion contratacion. )
reasentamiento.
- Estan publicados en el website del Fondo. Se presentd y publicé informe final a
Establecer los indicadores de producto y metas por sector X X X X . P P vp
diciembre 31 de 2013.
Hacer seguimiento al cumplimiento de los indicadores y metas X Se realizd y reportd seguimiento mensual a la Gerencia, Subgerencias y
establecidos Sectoriales.
Gestionar las interventorias de los proyectos (Identificar, . ) ) X L,
) proy ( X X X La Subgerencia de Proyectos se nombré y empezd a realizar esta gestion
Contratar y Monitorear)
Eficiente seguimiento y Ejercer una eficiente y eficaz supervisién de contratos X X X Todos los contratos mantienen supervisién e informes al dia.
control de los proyectos N . .,
Utilizar el RPFA como herramienta para la evaluacion de los P .
) X X X Se esta utilizando el RPFA para todos los procesos que lo exigen.
proveedores que se presenten a procesos de contratacion
Aprobar el plan para realizar las Auditorias Técnicas Integrales X Se cumplié con el cronograma anual y con la presentacion oportuna de
Preventivas con énfasis de pruebas de campo oportunidades de mejora.
Monitorear y verificar el aseguramiento y control de la calidad de . . - . )
Y 8 Y X X X La Subgerencia de Proyectos realiza el seguimiento a través del sistema PSA.
los proyectos
Establecer el Plan Anticorrupcion y de Atencion al ciudadano de En el mes de abril de 2013 se formulé el plan a través del documento:
la entidad (mapa de riesgos de corrupcion de la entidad (DAFP) y X estrategia anticorrupcion y de atencidn al ciudadano 2013 y se publicé en el
medidas para mitigarlos) sitio web de la entidad.
Establecer los principios de transparencia y acceso a la M En el codigo de ética y buen gobierno, publicado en el sitio web, se tienen
Transparencia y acceso a la informacion publica establecidos los principios de transparencia y acceso a la informacién publica.
informacion publica . . -
P En el mes de agosto de 2013, el Fondo hizo el lanzamiento del nuevo sitio web
Implementar mecanismos de acceso a la informacion publica X como un medio para mejorar los atributos de la informacion y el acceso a la
misma, el cual estd dispuesto a la ciudadania.
Difundir y sensibilizar sobre la importancia y uso de Ia FUS TMPIETNENE0a 1@ ESTRATEGTA DE AUDTTURIAS VISTBLES, €N T CUaT 58
informacién publica cuenta con espacios abiertos de participacion a los ciudadanos y la sociedad
Identificar el nivel de participacién ciudadana en la gestion de la civil, en la formulacién, ejecucién, control y evaluacién de la gestién del Fondo
X X

entidad

Adaptacion.
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ADMINISTRATIVO

Transparencia,
participacion y servicio
al ciudadano

3. Fortalecer y/o
definir criterios para
prevenir la
corrupcion al
interior de las
Entidades del Sector
Hacienda. --//-- 4.
Fortalecer
periddicamente la
divulgacion de
informacion atil a la
ciudadania,
enfocada enla
rendicién de
cuentas. --//-- 5.
Mejorar la
calificacion del
indice de
Transparencia
Nacional del Sector
Hacienda. --//-- 6.
Fortalecer la
participacién
ciudadana en la
Gestion
Institucional. --//--
7. Realizar la
Rendicion de
Cuentas. --//-- 8.
Afianzar la Cultura
de Servicio al
Ciudadano en
servidores publicos.

Institucional

Participacion de la
ciudadania con
énfasis en la
adaptaciony la
gestion del riesgo de
desastres.

Implementar mecanismos institucionales para facilitar la
participacién ciudadana (informacidn, planeacion participativa,

Esa practica se compartid al sector en un encuentro sectorial de servicio al
ciudadano. El manual estd publicado en la web del Fondo.

Espacios de participacion i o i -, X o ) i ., -
ciudadana control social a la gestion institucional, ejecucion por También se realizaron 6 audiencias con la Contraloria General de la Republica -
colaboracién ciudadana) Delegada de Participacion Ciudadana, 2 de tipo general (para los siete sectores
Definir y difundir estrategias de participacion ciudadana para X X va megap_royectos) y4de formé _|nd|V|duaI para cada rr?e_gaproyecto, en donde
compartir experiencias y buenas practicas con otras entidades las comunidades afectadas se hicieron presentes y participaron de forma
ahierta
Establecer las necesidades de informacién de la poblacién X X
objetivo del Fondo Adaptacion
Establecer e implementar una estrategia de comunicaciones a
través de medios y mecanismos de comunicacién masivos, X
regionales y locales o comunitarios, para promocionar la
rendicion de cuentas
Establecer la rendicion de cuentas con base en la estrategia de
DATOS A'BIERTOS' de acuerdo con los lineamientos de la X En el mes de noviembre de 2013 el Fondo llevé a cabo el evento central de
estr_at_egla GEL del M,INTIC' — - n rendicion de cuentas. En dicho evento se hicieron presentes ciudadanosy
Definir la metodologia de didlogo presencial que permita la N A , - , .
L, g B . otros de diferentes regiones del pais participaron a través de entrevistas que
participacion de la ciudadania (reuniones zonales, foros, mesas X X . L K
) Lo les realizé el grupo de comunicaciones de la Entidad, en donde formularon
de trabaio, audiencias, asambleas) L )
preguntas, que fueron resueltas en el desarrollo de la audiencia. Las memorias
Someter a consulta, retroalimentar y publicar los resultados de estan publicadas en el sitio web.
las propuestas y preguntas de la ciudadania sobre los temas a X X A través de los diferentes frentes de desarrollo que ha tenido el proyecto GEL,
incluir en la rendicion de cuentas se redisefid el sitio web de la Entidad, que recoge las diferentes necesidades de
Proceso permanente de Habilitar canales de interaccién en linea durante el evento de X informacion y la poblacién objetivo hacia la cual se pretende informar.
rendicion de cuentas rendicidn de cuentas El Asesor de comunicaciones de la Gerencia desarrolld un completo plan de
ICl us . . . 7 . <
. L . . . comunicaciones en radio, prensa y TV, a través del cual informé sobre lo que
Realizar ejercicios de rendicidn de cuentas en linea (chat, linea ) X ) X i i
. . . X X X estd aconteciendo con las diferentes intervenciones que adelanta la Entidad.
telefonica, mensajes de texto, redes sociales, foro o blog) . L - . e
Ademas, las audiencias publicas realizadas con la Delegada de Participacion
Implementar acciones que incentiven la realizacion de Ciudadana de la Contraloria, han resultado ser un mecanismo muy efectivo
actividades de rendicion de cuentas (capacitacion, para que las comunidades expresen y pregunten lo que quieran, en presencia
2c$n;f)anam|ento v reconoc:;mtento_s deI exoetr_le_gc:s) 5 de un organismo de control.
stablecer cronograma que determine las actividades de . . " . VI .
e g d i El Fondo, a través de la ejecucién de la estrategia de auditoria visibles, ejecuta
rendicion de cuentas permanentes y de menor frecuencia a X X i . .
. un proceso permanente de rendicién de cuentas a la ciudadania que se
implementar - . .
- — — beneficiara de las intervenciones que adelanta el Fondo.
Invitar a las veedurias ciudadanas a participar en el proceso de X X
rendicion de cuentas
Elaborar y publicar las memorias (principales conclusiones y X X
compromisos) de los eventos de rendicion de cuentas
Publicar la evaluacion de la estrategia del proceso de rendicion
de cuentas en el mes de diciembre y difundir por medios fisicos y X
electrénicos
Establecer el Modelo de Servicio al Ciudadano del Fondo En el mes de abril de 2013 se definid la estrategia anticorrupcidn y de atencién
Adaptacién al ciudadano, que se publicd en el sitio de la entidad.
L - En el mes de abril de 2013 se estableci6 el modelo de servicio al ciudadano a
Implementar esquemas de atencién por multiples canales no , X K ., L R
.. . través del documento: estrategia anticorrupcion y de atencidn al ciudadano
electrénicos (protocolos de atencidn, sistema de turnos, L, . .
L e . L. 2013, que se publicé en el sitio web de la entidad. En el modelo se encuentran
adecuacidn de espacios fisicos, integracion de canales de “ . .
L i ) definidos los esquemas de atencién del Fondo y los protocoles de servicio al
atencion e informacion al ciudadano) .
ciudadano.
Implementar esquemas de atencidn por multiples canales
electrénicos (soporte en linea, suscripcidn a servicios de En el mes de abril de 2013 se definié el modelo de servicio al ciudadano en el
informacioén al correo electrénico, suscripcion a servicios de documento: estrategia anticorrupcion y de atencion al ciudadano 2013, que se
informacion al mévil, elaboracion de avisos de confirmacion de X X publicé en el sitio web de la entidad. En el modelo se encuentran definidos los
las solicitudes del ciudadano, centralizacién de la atencidn al esquemas de atencidn por multiples canales electrénicos (soporte en linea,
ciudadano en términos de accesibilidad y usabilidad, habilitar suscripcidn a servicios de informacion al correo electrénico,.
Modelo de Servicio al espacios de interaccion en linea en el sitio web del FA)
Ciudadano - - - -
. . - En el mes de abril de 2013 se formularon estos lineamientos a través del
Implementar los lineamientos disefiados por el Programa documento: estrategia anticorrupcion y de atencién al ciudadano 2013y se
Nacional de Servicio al Ciudadano (PNSC) del DNP para la X X | g P v ¥

presentacion de informacion

publicé en el sitio de la entidad, el cual tuvo en cuenta los lineamientos PNSC
del DNP.
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RESPONSABLES

INFORME FINAL DE CUMPLIMIENTO

POLITICAS DE PLAN SECTORIAL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL AREAS/GRUPOS DE TRABAJO
DESARROLLO MIPYG Estrategia U Estratéei Accion Estratégica (PLAN DE ACCION 2013) w2 el & les| e INFORME DE LOS RESPONSABLES DE LA EJECUCION
inea Estratégica ccion Estratégica
ADMINISTRATIVO Institucional d d
Poner en marcha el sistema de PQR del Fondo Adaptacion, que ) , . .,
) . Q P q El sistema PQR y el mddulo de ORFEO estan en operacion.
integre un maédulo de PQR en el sistema Orfeo.
Durante el 2013, la produccion documental a través del sistema Orfeo se
Implementar mecanismos de seguimiento interno y externo a la establecié como el procedimiento de control de registros de la operacién del
oportunidad y calidad de las respuestas a las peticiones, quejas, X proceso de atencion al ciudadano. A partir de la estadistica de estos registros
reclamos, sugerencias y denuncias se hace un seguimiento permanente a la oportunidad y calidad de las
respuestas a las PQR.
Establecer un registro publico sobre los derechos de peticion X El registro se lleva a través del ORFEO.
A principios de 2013 se formuld el plan estratégico de recursos humanos,
Formulacién y divulgacion del Plan Estratégico de Recursos P P P & L o
Humanos (PERH) del Fondo Adaptacion compuesto por: Plan Anual de Vacantes; Plan Institucional de Capacitacién,
P Plan Bienestar Social e incentivos y Plan de Modernizacidn Institucional.
Durante 2013, el Fondo Adaptacion cubrid el 99% de las vacantes que tenia
Formulacién v Eiecucion del Plan Anual de Vacantes trazadas en el plan anual. El 1% obedece a modificacion de la denominacién de
vH 1 cargo que se solicitd a través de un Decreto que no alcanzé a surtir el tramite
S For’t:?JIecer las dentro de la vigencia.
politicas de L , o
Gestion del talento incentivos en las Plan Estratégico de Recursos Durante 2013, el Fondo Adaptacidn ejecutd el 95% de las capacitaciones que se
humano Entidades del Sector Humanos Formulacién y Ejecucién del Plan Institucional de Capacitacion X propuso. El 5% restante no se dicté porque eran relacionadas con la
Hacienda. --//- 10 reingenieria de procesos, que se culminara en el mes de enero de 2014.
Fortalecer la gestién Durante la vigencia el Fondo realizé diferentes actividades enmarcadas en el
ética en el sector Formulacién y Ejecucién del Plan Bienestar Social e incentivos Bienestar social institucional: Dia de la mujer, dia del nifio, mensaje de
hacienda para el cumpleafios, fiesta de fin de afio, entre otros.
buen servicio Durante la vigencia 2013, en 2 oportunidades, la entidad realizé una
publico, como parte reestructuracion interna, organizando la planta de personal en equipos de
fundamental del Formulacién y Ejecucidn del Plan de Modernizacidn Institucional trabajo. Adicionalmente, se adelantaron las gestiones de modificacién de la
Plan Nacional de denominacién de 1 cargo a través de Decreto que no alcanzé a surtir el tramite
Formacion y dentro de la vigencia.
Capacitacion. --//-- . R . A finales de la vigencia 2013, la entidad ejecuté de manera prioritaria el
Realizar actualizacion a los procesos y procedimientos A ., .,
11. Incluir dentro de . X proyecto de mejora a los procesos, pasando de la versién 0 a la version 1. Este
establecidos . - Rk
las competencias producto esta previsto culminar en el mes de enero de 2014.
funcionales y - - - - -
comportamentales Implementar mecanismos para asegurar la disponibilidad de A flnales_de 2013, la entidad dispuso de 2 profesionales para reforze?r el_e‘qmpo
. . ) . L de trabajo de Control Interno de Gestién. Producto de constantes ejercicios de
requeridas para el recursos e informacion necesarios para apoyar la operacion y X X X X L, ) K ) ) . ,
talento humano del seguimiento de los procesos autoevaluacion, a finales de la vigencia 2013, la entidad ejecutd el proyecto de
sector Hacienda, el 8 P mejora a los procesos, pasando de la version 0 a la version 1.
conocimiento y En el mes de abril de 2013 se formulé el plan a través del documento:
manejo de las estrategia anticorrupcion y de atencion al ciudadano 2013 que se publicé en el
practicas de gestion Establecer controles sobre los riesgos identificados y valorados sitio de la entidad. En este documento se identificaron los riesgos que puedan
de calidad, con que puedan afectar la satisfaccién de las comunidades afectadas X X X afectar la satisfaccion de las comunidades afectadas por la ola invernal 2010-
énfasis en el y el logro de los objetivos del Fondo Adaptacion 2011y el logro de los objetivos del Fondo Adaptacién. La valoracién de estos
resultado. -//- 12. riesgos esta prevista para el 2014, una vez se culmine la reingenieria de
Adoptar un Modelo nrocesos
de Evaluacion de Durante la vigencia 2013, el equipo de trabajo de articulacion y servicio al
Desempefio Realizar la medicion de la satisfaccion del cliente X ciudadano, en los espacios de didlogo ofrecidos a través de las auditorias
Individual en cada visibles, realizé 2 encuestas a la ciudadania que se beneficiara de las
una de las entidades intervenciones que adelanta el Fondo, con resultados favorables.
del sector hacienda A, -
que sea utilizado en Formular programa de auditorias de cumplimiento para realizar M La afl,dltc,mal extTrna clurl’tra;adla porel Z‘?“‘?" para resllzellr cont:ol sobre su
el fortalecimiento de seguimiento y mantenimiento al Sistema de Gestion de Calidad gesFlon, inc uye( a I'SV.ISIOn e los pr?ce imientos, sobre los cuales proponen
las competencias. - Sistema de Gestion de Calidad acciones de mejoramiento. Lo propio hace la Asesora de Control Interno.
//-- 13. Establecer . . . . .
todos | En abril de 2013 de ajustaron las matrices de riesgo sobre los procedimientos
parad OI 0s ?Z d Revisar y actualizar el mapa de riesgos del Fondo Adaptacién X vigentes y se dictaron capacitaciones a los funcionarios sobre la gestion de los
cargos de la entida . ; .
8 riesgos, vinculados a los procesos que ejecutan.
procesos de
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Eficiencia
administrativa

seleccion de
personal
transparente y
objetivo ajustados a
los requerimientos
del cargo. --//-- 14.
Incluir en el PIC Plan
Institucional de
Capacitacion DE
CADA ENTIDAD la
estrategia de
capacitacion para el
desarrollo de las
competencias
laborales. --//-- 15.
Implementar,
certificar o
mantener el modelo
de gestion
ambiental. --//-- 16.
Implementar y/o
fortalecer el modelo
de gestion
integrado. --//-- 17.
Fortalecery
mantener la Politica
de GEL al interior de
las entidades. --//--
18. Simplificar
procedimientos al
Interior de las
entidades del sector
Hacienda. --//-- 19.
Orientar esfuerzos
institucionales en la
modernizacion de la
Entidades del Sector
Hacienda. --//-- 20.
Propender por a
creacion,
organizacion,
conservacion,
consulta y custodia
de los documentos
producidos por as
Entidades de Sector
Hacienda.

Fortalecimiento
Institucional y
Desarrollo del

Talento Humano

Realizar control de los documentos y los registros de la operacién
de los procesos del Fondo Adaptacion

Durante el afio 2013, la produccion documental a través del sistema Orfeo se
establecié como el procedimiento de control de registros de la operacién de los
procesos. Por su parte, los resultados del proyecto de mejora a los procesos,
que pasaron de la version 0 a la versidn 1, se constituyeron en la base para dar
inicio al control de documentos en el nuevo sistema de gestion de procesos
meiorado.

Elaborar y actualizar el normograma del Fondo Adaptacion

A finales de la vigencia 2013, la entidad ejecutd el proyecto de mejora a los
procesos, pasando de la versién 0 a la version 1. Dentro del alcance de este
proyecto se contemplé la elaboracion de las caracterizaciones de los procesos,
insumo a partir del cual se obtuvo el normograma actualizado del Fondo.

Elaboracién y Ejecucidn del Plan de Racionalizacién de tramites,
servicios y procedimientos administrativos

A finales de 2013, la entidad ejecutd el proyecto de mejora a los procesos,
pasando de la version O a la version 1. Y el tramite de Registro de Proveedores
que se tiene contratado, se mantiene bajo los mas altos estandares para
asegurar tramites faciles v efectivos.

Automatizar todos los procesos y procedimientos prioritarios y
complejos para el Fondo Adaptacion

Durante el 2013 se concret6 la implementacion de los sistemas que permiten
gestionar los proyectos de forma automatizada y administrar los recursos
financieros de forma eficiente (PSA v SRI).

Realizar mejoramiento de los procesos y procedimientos
automatizados

El sistema de gestion de calidad implementado asegura, que los procesos
automatizados se estén mejorando cada vez que se necesita.

Gestion de Tecnologias de
Informacién

Establecer el Plan de Infraestructura tecnoldgica y seguridad
informatica

Los procesos clave del Fondo estan automatizados con herramientas de ultima
tecnologia como el Project Server, ORFEO y Heinsohn.

Efectuar el seguimiento a la implementacién de la Estrategia de
Gobierno en Linea version 3.1.

Durante el 2013, la entidad realizé constantes seguimientos y evaluaciones a la
implementacién de la estrategia GEL, cumpliendo con el 80% de la meta
establecida para el afio.

Afianzamiento de la Gestion
documental

Afianzar los procedimientos de produccién documental

Durante el 2013, la produccién documental se afianzé a través de la
apropiacién en un mayor numero de funcionarios en el uso del procedimiento
automatizado de produccién documental en el sistema ORFEO.

Afianzar los procedimientos de organizacién documental

Durante la vigencia 2013, la organizaciéon documental se afianzd a través de la
apropiacién en un mayor nimero de funcionarios del uso automatizado de las
tablas de retencion documental en el sistema ORFEO.

Afianzar los procedimientos de transferencia documental

Con el fin de garantizar un resultado eficiente, durante el 2013 la transferencia
documental se afianz6 a través de la tercerizacion del procedimiento de
levantamiento de archivos a transferir.

Afianzar los procedimientos de preservacién documental

Durante el 2013, la preservacién documental se afianzd a través de la
aplicacion de las tablas de retencion documental en el archivo central.

Gestion Ambiental
Institucional

Establecer el Plan Institucional de Gestién Ambiental (PIGA)

El Comité Paritario de Salud Ocupacional COPASO, fue designado por el Comité
Institucional de Desarrollo Administrativo, como la instancia encargada de
gestionar el control de la ejecucion del PIGA. Durante el 2013, el COPASO
realiz6 un diagndstico de la situacién ambiental de la entidad.

Desarrollar el programa de Manejo Integral de los Residuos
Sélidos

Con los resultados del diagndstico ambiental institucional, el COPASO elaboré
el plan de gestion correspondiente al manejo de residuos sélidos teniendo en
cuenta el diagndstico institucional ambiental.

Desarrollar el programa de ahorro y uso eficiente del agua, la
energia eléctrica y el papel (Plan de Eficiencia Administrativa y
Cero Papel)

Con los resultados del diagndstico ambiental institucional, el COPASO elaboré
los planes de gestion correspondientes al uso eficiente del agua, la energia
eléctrica y el papel, teniendo en cuenta el diagnéstico institucional ambiental.

Desarrollar el programa de comunicacién, ecoeficiencia y
responsabilidad socio-ambiental

A finales de la vigencia 2013, la entidad comenzd la fase de sensibilizacién
institucional, a través de la realizacién de un concurso interno de fotografia,
que se cerrara con la fase de ejecucion de cada uno de los programas
ambientales, lo cual estd previsto para la vigencia 2014.
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Gestion Financiera

21. Adecuado
manejo del PAC. --//
- 22. Adecuada
Programacion y
Ejecucién
Presupuestal. --//--
23. Adecuada
ejecucion de los
Proyectos de
Inversioén. --//-- 24.
Adecuada ejecucion
del Plan de
compras.

Administracion
eficiente de los
recursos

Durante el primer trimestre del 2013, se laboré el anteproyecto de
presupuesto de la vigencia 2014, el cual se remitié oportunamente al
- L . Ministerio de Hacienda. En el mes de septiembre de 2013, el CONPES declard
Elaborar el anteproyecto de presupuesto y remitirlo al Ministerio . X . . .,
de Hacienda v Crédito Pablico X [como de importancia estratégica el proyecto de construccion y reconstruccion
¥ de las zonas afectadas por el fendmeno de la Nifia 2010-2011. Esta declaracion
permitié al Fondo Adaptacién asegurar recursos de inversion por $5,7 billones
o i S en vigencias futuras
Programacién y Ejecucion Alinicio del 2013, se recibid del Ministerio de Hacienda a través de acto
presupuestal L . . . N .
administrativo el presupuesto de la vigencia, el cual se registro en el sistema
Registrar y ejecutar el presupuesto aprobado para la vigencia X |SIIF Nacién. Su ejecucidn se sustenta en los informes de seguimiento
reportados en el Plan Sectorial de Desarrollo Administrativo del Ministerio de
hacienda.
Durante el afio 2013 se realizaron los seguimientos respectivos al presupuesto
Hacer seguimiento a la programacion y ejecucion presupuestal X del Fondo, que fueron reportados en el Plan Sectorial de Desarrollo
Administrativo del Ministerio de hacienda.
Al inicio del 2013, se labord el PAC de la vigencia y se registrd en el sistema SIIF
Elaborar el Plan Anual de Caja (PAC) de la vigencia X ) e v g
Nacion.
Al inicio del 2013, se laboré el PAC de la vigencia y se registré en el sistema SIIF
Programa Anual Registrar y ejecutar el PAC aprobado para la vigencia X [Nacidn. Su ejecucidn se sustenta en los informes de seguimiento reportados en
Mensualizado de Caja - PAC el Plan Sectorial de Desarrollo Administrativo de Min hacienda.
. o I Durante el 2013 se realizaron los seguimientos respectivos al PAC del Fondo,
Hacer seguimiento al cumplimiento del PAC y sus modificaciones X - .
. X los cuales fueron reportados en el Plan Sectorial de Desarrollo Administrativo
respectivas - .
de Ministerio de hacienda.
Desde diciembre de 2010 se encuentra registrado en el sistema SPI del DNP y
Registrar los programas y proyectos del FA en el Sistema de en banco de proyecto BPIN, un Unico Proyecto de Inversién para el Fondo
Informacién de Seguimiento a Proyectos de Inversion Publica del X denominado: CONSTRUCCION Y RECONTRUCCION DE LAS ZONAS AFECTADAS
DNP POR LA OLA INVERNAL - DECRETO 4580 DE 2010 NACIONAL. La ficha se
Proyectos de Inversion actualiza frecuentemente.
Durante el 2013 se realizaron los seguimientos respectivos en el sistema SPI del
Reportar el avance de los programas y proyectos en el Sistema X DNP y en el banco de proyectos BPIN al proyecto de inversién del Fondo, los
de Informacién de Seguimiento a Proyectos de Inversion Publica cuales fueron reportados en el Plan Sectorial de Desarrollo Administrativo al
Ministerio de Hacienda.
Elaborar el Plan Anual de Adquisiciones (PAA) atendiendo los
) . . q . ( ) . . Al inicio del 2013, se laboré el Plan Anual de Adquisiciones, el cual se encuentra
lineamientos y metodologias expedidas por la Agencia Nacional X ublicado en el sitio web del Fondo
Plan Anual de Adquisiciones - [de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente P ’
PAA Durante el 2013 se realizaron los seguimientos respectivos al Plan Anual de
Hacer seguimiento al cumplimiento del PAA X Adquisiciones, los cuales fueron reportados en el Plan Sectorial de Desarrollo
Administrativo del Ministerio de Hacienda.

CONVENCIONES:

Gerencia

Asesores Sectoriales

Subgerencia de Estructuracion
Subgerencia de Gestidn del Riesgo
Subgerencia de Regiones

Of. Asesora de Planeacién y Cump.
Asesor de Comunicaciones
Secretaria General



