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I.  INTRODUCCION

El Fondo Adaptacion, entidad adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, se ha convertido en un referente institucional en lo concerniente
al desarrollo de proyectos integrales de adaptacidon y reduccion de riesgos
relacionados con los impactos del cambio climatico.

Es una entidad que contribuye al desarrollo sostenible del pais, a través
de la implementacion de estrategias integrales de adaptacion de las
actividades socioecondmicas y la ejecucibn de proyectos con
infraestructura resiliente a los efectos del cambio climatico, que ademas
permite reducir el impacto fiscal para el Estado.

En ese sentido, el Fondo Adaptaciéon trabaja con las comunidades, para
gue sea la gente la que disehe sus propios proyectos, principalmente en
vivienda, ya que las obras construidas tienen que ir orientadas a suplir
una necesidad cultural, de creencia y respetando las tradiciones de sus
esquemas habitacionales.

Como parte de esa dinamica de trabajo con las comunidades, la entidad
implementd la estrategia Rendicién 365 que tiene como objetivo realizar
procesos de rendicion de cuentas de manera permanente a través de
diferentes canales y acciones.

Es asi como durante todo el afio se promueven espacios presenciales y
virtuales para que la ciudadania tenga acceso a informacién sobre la
ejecucidon de los macroproyectos, proyectos y sectores, asi como de las
acciones que realiza en cumplimiento de sus objetivos misionales.

Como parte de esos espacios de dialogo con la comunidad se desarrollo
en el mes de noviembre la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
2019, para que los ciudadanos conozcan la gestion, los resultados de los
compromisos, planes y programas desarrollados en el afo, asi como
también el manejo de los recursos asignados para el cumplimiento de la
mision de la entidad.
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II. OBJETIVO DE RENDICION DE CUENTAS

La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas del Fondo Adaptacion, se
realiza con el propdsito de mantener informados nuestros publicos de
interés (Contratista, Entidades Privadas, Gobierno y Comunidad en
General) a cerca de las actividades ejecutadas por la entidad a lo largo de
la vigencia 2019.

En este espacio de didlogo, la ciudadania puede conocer las acciones
desarrolladas por la entidad en cumplimiento de sus objetivos misionales
y los resultados de su gestidn. Asi mismo, permite cuestionar, evaluar y
proponer acciones que serviran de insumo para elaborar planes de
mejora.

III. ANALISIS Y CARACTERIZACION DE USUARIOS

De conformidad con el proceso de caracterizacidon de usuarios que realizd
el Equipo de Rendicion de Cuentas se identificaron en 4 grupos de
usuarios que se describen a continuacién:
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IV. IDENTIFICAQI(’)N DE NECESIDADES DE
INFORMACION DE LOS USUARIOS

Con el objetivo de conocer las necesidades informativas de los publicos
de interés y cumpliendo con los lineamientos de rendicion de cuentas del
Departamento Administrativo de la Funcidn Publica, se cred una encuesta
previa para conocer los temas de interés y los canales de preferencia para
la distribucién de dicho contenido.

Este mecanismo de evaluaciéon se divulgd a través de diferentes medios
de comunicacion externa e interna, de acuerdo con lo establecido por la
Ley 1712 de 2014 “Transparencia y Derecho al Acceso a la Informacién
Publica”, asi:

e Via redes sociales institucionales (Twitter, Facebook e Instagram),

e Via WhatsApp con los gestores sociales, los contratistas y los
operadores

e Via mail a los contratistas, supervisores, interventorias y medios
de comunicacion

La encuesta realizada se puede visualizar en el siguiente enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe8HV6Y81 pr34bKYw vB
E8p8dKxmVII0AZuZ7tzfKPwpw8Kw/viewform

En total 77 personas diligenciaron la encuesta. Una vez tabulada y
analizada la informacidn se identificaron los siguientes resultados:

1. De los siguientes temas cual seria de su interés para
informarle en la Rendicion de Cuentas del Fondo Adaptacion
2019 (Seleccione maximo 3 de los temas)


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe8HV6y81_pr34bKYw__vBE8p8dKxmVll0AZu7tzfKPwpw8Kw/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe8HV6y81_pr34bKYw__vBE8p8dKxmVll0AZu7tzfKPwpw8Kw/viewform
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Puente Hisgaura
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En los resultados se evidencia que los tres temas de mayor interés de las
personas encuestadas fueron: sector vivienda con 35 respuestas,
Jarillon de Cali con 33 respuestas a favor y educacion con 19.

2. ¢Por cual medio le gustaria recibir informacion sobre la
rendicion de cuentas del Fondo Adaptacion?

@ Correo electronico
@ R=des Sociales

Pagina Web
@ CORREC CERTIFICADO
@ arguitecto lgimi@gmail.com
@ boletines
@ REUNICN

En la segunda pregunta se evidencié que el 61.8% de los encuestados
manifestd que les gustaria recibir informacidn sobre la Rendicién de
Cuentas mediante el correo electrénico y el 18.4% prefirié las redes
sociales. Por esta razon, el mail institucional y las redes sociales como
Twitter, Facebook e Instagram fueron el canal elegido para realizar la
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convocatoria, enviar las invitaciones de la audiencia de Rendicion 2019,
asi como informacion de la gestién de la entidad.

Encuesta enviada via correo electrénico a los diferentes grupos de interés:

RENDICION
b
DE CUENTAS
FONDO ADAPTACION
2019
Comunidades que cuentan
*FondoAdaptacién
Para el Fondo Adaptacion es muy
importante su opinion.

Queremos conocer qué femas son

de su interés para tratarlos en la Click aqui para
Rendicién de Cuentas 2019 diligenciar la encuesta

Link del envio de pieza grafica por correo electrdonico:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe8HV6Y81 pr34bKYw vB
E8p8dKxmVIIOAZu7tzfKPwpw8Kw/viewform

Publicaciones de la encuesta en redes sociales:

, . Fondo Adaptacién
"""" Publicado por Cor =

n |7] - 12 de noviembre o

Para el Fondo Adapt ante su opini6n. Queremos conocer

qué temas son de su inte abajarlos en la Audiencia Piblica de
rendicion de cuentas vigencia 2019, Ingrese aqui para completar Iz
encuesta hitps /it ly/2omNgu3

RENDICION
N NS
DE CUENTAS

FONDO ADAPTACION
2019

Comunidades que cuentan
* Fondo Adaptacion

Para el Fondo Adaptacion es muy
importante su opinion.

Link de la publicacion en Facebook:
https://www.facebook.com/fondoadap/posts/2475541882661722



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe8HV6y81_pr34bKYw__vBE8p8dKxmVll0AZu7tzfKPwpw8Kw/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe8HV6y81_pr34bKYw__vBE8p8dKxmVll0AZu7tzfKPwpw8Kw/viewform
https://www.facebook.com/fondoadap/posts/2475541882661722
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T
Fondo Adaptacion @FondoAdaptacion - 14 nov. v

Para el #FondoAdaptacion es muy importante su opinién. Queremos

conocer qué temas son de su interés para trabajarlos en la Audiencia Publica

de #RendicionDeCuentas cuentas vigencia 2019. Ingrese aqui para

completar la encuesta bit.ly/2pmNgu8 #Rendicion365
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Link publicacion en Twitter:
https://twitter.com/FondoAdaptacion/status/11950166393492193297?s=
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DE CUENTAS 2019
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Queremos conocer que femas son
de su interés para tratarlos en la
Audiencia de Rendicién
de Cuenias

Link publicacion de la web:
http://sitio.fondoadaptacion.gov.co/index.php/el-fondo/rendicion-
cuentas/historicos-rendicion-de-cuentas/rendicion-de-cuentas-2019

Tamano letra: EE
Rendicion de Cuentas 2019 )

:-11 Informe Rendicion de Cuentas 2019

+ Presentacion Rendicion de Cuentas 2019

—+ Encuesta Rendicion de Cuentas 2019


https://twitter.com/FondoAdaptacion/status/1195016639349219329?s=20
https://twitter.com/FondoAdaptacion/status/1195016639349219329?s=20
http://sitio.fondoadaptacion.gov.co/index.php/el-fondo/rendicion-cuentas/historicos-rendicion-de-cuentas/rendicion-de-cuentas-2019
http://sitio.fondoadaptacion.gov.co/index.php/el-fondo/rendicion-cuentas/historicos-rendicion-de-cuentas/rendicion-de-cuentas-2019
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V. PREPARACION DEL EQUIPO DE RENDICION DE
CUENTAS

El Equipo de Trabajo de Comunicaciones solicité a las areas de Secretaria
General, Subgerencia de Proyectos, Subgerencia de Regiones, Oficina
Asesora de Planeacion y oficina de Talento Humano que designaran a un
delegado de cada area para conformar el equipo de rendicién de cuentas.

Este equipo se encargd de la preparacion, organizacién y consolidacion
de la informacién que fue difundida en desarrollo de la Audiencia y apoyo
las actividades relacionadas con la convocatoria de los asistentes y
desarrollo de la jornada.

Para la planeacién y ejecucién de la Audiencia se tuvieron en cuenta los
lineamientos establecidos en la Ley 489 de 1998, el documento CONPES
3654 de abril de 2010 denominado: “Politica de rendicion de cuentas de
la rama ejecutiva a los ciudadanos”, los documentos guia del
Departamento Nacional de Planeacion (DNP), el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP) y la Alta Consejeria para el
Buen Gobierno y la Eficiencia Administrativa. En ese sentido se tuvieron
en cuentas las siguientes actividades:

ALISTAMIENTO INSTITUCIONAL:

Para la conformacion del equipo de logistica a cargo de la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas del afio 2019, se realizaron diferentes
reuniones, en las cuales se determinaron las actividades a realizar y se
asignaron los responsables. A continuacidon, se relacionan las mas
relevantes:

e El 19 de octubre el Equipo de Trabajo de Comunicaciones presenté al
Gerente el plan para la realizacién de la Audiencias de rendicion de
cuentas, con orden del dia, desarrollo y lugar para realizarlo.

e En la sesion del 31 de octubre de 2019, el Equipo de Trabajo de
Comunicaciones solicitd a Secretaria General apoyo para conformar el
equipo de rendicion de cuentas.

e Mediante un memorando Secretaria General solicitd a los lideres de
cada area que designaran a un delegado para conformar el equipo de
rendicion de cuentas.
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e La entidad adopté como grupo primario al Equipo de Trabajo de
Comunicaciones el cual a su vez contd con un equipo de apoyo
conformado por integrantes de distintas areas de la entidad, a saber:
Gerencia, Oficina de Planeacién, Secretaria General, Subgerencia de
Regiones, Subgerencia de proyectos y Atencion al Ciudadano, dandole al
equipo un caracter transversal e interdisciplinario.

Es importante resaltar que este alistamiento de personal permitié realizar
la planeacién de la informacién de manera sencilla, clara y concisa para
el mejor entendimiento de la ciudadania.

e En la sesion realizada el 11 de noviembre de 2019 el Equipo de
Rendicion de Cuentas asigno tareas a cada uno de sus integrantes.

e En la reunién del 15 noviembre de 2019, citada por Gerencia, se
definieron los lineamientos para la elaboracidon de la presentacion de
rendicién de cuentas.

e En una sesion realizada el 18 de noviembre con la Subgerencia de
Regiones se definid el apoyo de los profesionales sociales que apoyan los
sectores de Vivienda y Salud.

Las actas de las reuniones estan disponibles en:

https://drive.google.com/drive/folders/1U3SyibC-
7v1V6skzTEMdcKODOvVebqdz

DEFINICION DE INTERESADOS:

En la reunidon del 11 de noviembre de 2019 el Equipo de Rendicion de
Cuentas del Fondo Adaptacion definid los requisitos minimos para tener
en cuenta en desarrollo de la Audiencia:

e Confirmar el lugar y el equipo logistico que apoyaria la construccion
del escenario

e Realizar la convocatoria para garantizar la asistencia de la comunidad
y del publico interesado en la Audiencia Publica de rendicidn de cuentas

e Disefiar un instrumento de medicidn para definir los temas que
marcaran el desarrollo de la audiencia

10
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e Construir, publicar y socializar un informe que contenga los temas que
se trataran en la audiencia, incluyendo temas administrativos y de
gestion misional (presupuesto, cumplimiento de metas, gestién,
contratacion, impactos de la gestion y acciones de mejoramiento de la
entidad)

e Generar mecanismos de participacion ciudadana para desarrollar en el
evento de rendicién de cuentas

e Disenar un instrumento de medicién para conocer la opinion del
publico

Solicitar informacion a cada area para Gerencia

realizar el informe previo de Rendicién

de Cuentas 2019

Consolidar la informacion enviada por las  Equipo de Comunicaciones
areas para el informe

Elaborar la presentacién para la Equipo de Comunicaciones
Audiencia

Validar cifras y estructura delinforme Gerencia

Revisar redaccién, disefiar y Equipo de Comunicaciones

publicar el Informe
Definir el lugar para realizar la Audiencia = Equipo de Comunicaciones

y Gerencia
Elaborar el listado de invitados y enviar Equipo de Rendicién de
las invitaciones Cuentas
Confirmar la asistencia de los invitados Equipo de Rendicién de
Cuentas
Bloquear la agenda del Gerente, Gerencia

Subgerentes, Secretaria General y Oficina

de Control Interno

Elaborar un presupuesto para la logistica Equipo de Comunicaciones
de la Audiencia

Elaborar un costeo del desplazamiento -  Secretaria general y
tiquetes y viaticos Talento Humano
Consolidar una base de datos de los Gerencia, Atencion al
ciudadanos atendidos Ciudadano y Subgerencia

de Regiones
Disefiar y publicar el botédn de rendicidn Equipo de Comunicaciones
de cuentas en la web de la Entidad
Publicar la invitacién en medios de Equipo de Comunicaciones
comunicacién y redes sociales de la
Entidad

11
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T ———.
Disena la encuesta de satisfaccion Equipo de Comunicaciones

Elaborar la agenda y minuto a minuto para Equipo de Comunicaciones
el desarrollo de la Audiencia

Se coordind ademas la fecha, lugar, hora y actividades a realizar por
parte del equipo para el alistamiento previo al evento, las cuales
incluyeron:

Recepcion de invitados

Alistamiento de escenario

Definicidn del orden del dia

Coordinaciéon de sefal y equipos de transmision
Recepcion y alistamiento de refrigerios

Disefo y aplicacion de encuesta

El 28 de noviembre el equipo de comunicaciones se realizé una reunion
extraordinaria para ultimar detalles y definir roles de cada integrante del
equipo.

Por Ultimo, el pasado 16 de diciembre de 2019, el equipo de
Comunicaciones se reunid para recopilar las evidencias de la estrategia
de Rendicion de Cuentas y consolidar el informe final de evaluacién de la
audiencia publica.

VI. PUBLICACION Y SOCIALIZACION DEL INFORME

En el mes de octubre el Equipo de Trabajo de Comunicaciones disefid un
plan de trabajo para la realizacidon de la Audiencia Publica de rendicién de
cuentas correspondiente a la vigencia 2019. En desarrollo de las
actividades propuestas, el area se encargd de consolidar y corregir la
informacién que envid cada uno de los sectores, macroproyectos y areas
misionales para la elaboracién del informe de gestidén. Dicho informe fue
socializado a través de redes sociales y canales de atencion al ciudadano.

En desarrollo de ese plan de trabajo, también se publicé una encuesta
para conocer las necesidades de informacidon de la ciudadania, con el fin
de identificar los temas de los que le gustaria recibir informacién en
desarrollo de la audiencia.

12
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Este documento que fue publicado un mes antes de la Audiencia Publica,
de acuerdo con los parametros establecidos por el Departamento
Administrativo de la Funcidon Publica, cuenta con un resumen de las
actividades realizadas, las metas y avances del afio 2019, los obstaculos
para el cumplimiento de las mismas y los beneficiarios de cada sector
(vivienda, transporte, educacién, salud, acueducto, alcantarillado,
ambiente y reactivacion econdmica) y macroproyectos (Gramalote, Canal
del Dique, Jarillén de Cali, La Mojana y Rio Fonce).

Teniendo en cuenta los lineamientos de DAFP este documento también
contiene informacién correspondiente a temas administrativos y de
gestion misional, tales como: presupuesto, cumplimiento de metas,
gestion, contratacion, impactos de la gestion y acciones de mejoramiento
de la entidad.

Ver informe: http://sitio.fondoadaptacion.gov.co/index.php/el-
fondo/rendicion-cuentas/historicos-rendicion-de-cuentas/rendicion-de-
cuentas-2019

Con el proposito de socializar esta informacién con el publico en general,
se cre6 una seccion en la pagina web de la entidad
(http://sitio.fondoadaptacion.gov.co/index.php/el-fondo/rendicion-
cuentas/historicos-rendicion-de-cuentas) sobre el proceso de Rendicion
de Cuentas del aio 2019.

VII. COMUNICACION Y CONVOCATORIA DE LA
AUDIENCIA

En desarrollo de la estrategia de comunicacién externa, el Equipo de
Trabajo de Comunicaciones desarrollé varias acciones encaminadas a la
divulgacion efectiva de las informaciones relacionadas con la convocatoria
a la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas 2019.

En desarrollo de ese plan de comunicaciones, se disefiaron varias piezas
graficas utilizando un lenguaje claro para invitar a la ciudadania a
participar de la Audiencia. Este material se distribuyd a través de correo
electrénico, pagina web y redes sociales (Facebook, Twitter e Instagram).

13
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Para convocar a los diferentes publicos de interés a la audiencia se disefid
ademas una invitacion digital con la informacion del evento y un enlace
al formulario de inscripcion y registro. Esta invitacién fue enviada a los
diferentes publicos de interés del Fondo mediante el correo de atencion al
ciudadano: atencionalciudadano@fondoadaptacion.gov.co

Asi mismo, y con el objetivo de cumplir con los lineamientos de Funcidn
Publica de convocar a la ciudadania a este ejercicio de rendicion de
cuentas se gestiond con varios medios de comunicacién la publicacién de
la invitacion.

Los medios en los que se registrd la noticia son: Toca Stereo Boyaca,
Extra Boyaca, Confidencial Colombia, La Libertad y La Verdad. Asi como
en la pagina web de la Alcaldia de Villa de Leyva y emisoras locales.

Las evidencias del material periodistico publicado esta disponible en el
siguiente enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/1GBb75XIOfQtYMr7QjClqiL P4DZi
5Mi80?usp=sharing

Boletines de prensa:

Asi mismo, se redactaron y publicaron tres comunicados de prensa
relacionados con la convocatoria y la informacion noticiosa que fue
expuesta en desarrollo de la Audiencia. A continuacion, se relaciona el
material disponible en la pagina web de la entidad:

Noviembre 08 de 2019. Fondo Adaptacion le rinde cuentas a la
ciudadania
http://sitio.fondoadaptacion.gov.co/index.php/prensa/comunicados-de-
prensa/comunicados-de-prensa-2019/1841-comunicado-103-19

Noviembre 28 de 2019. Fondo Adaptacion anuncia entrega de
equipos para el nuevo hospital San Francisco de Villa de Leyva
http://sitio.fondoadaptacion.gov.co/index.php/prensa/comunicados-de-
prensa/comunicados-de-prensa-2019/1862-comunicado-115-19

Noviembre 29 de 2019. En el ultimo afo el Fondo Adaptacién ha
entregado mas de 3.500 obras que benefician a medio millén de
colombianos
http://sitio.fondoadaptacion.gov.co/index.php/prensa/comunicados-de-
prensa/comunicados-de-prensa-2019/1863-comunicado-116-19
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Informe Audiencia Rendicion de Cuentas

Mensajes en redes sociales:

1. Twitter

Fondo Adaptacion v
@FondoAdaptacion

#AEstaHora se desarrolla la audiencia publica de Rendicion de
Cuentas del Fondo Adaptacién en Villa de Leyva (Boyaca) .
Siga aqui la transmisién bitly. com/34tMzOS y conozca el avance
en la gestion de programas y proyectos del afio 2019
#Rendicion365 #GerenciaConTransparencia

O3 10:30 AM - Nov 29, 2019 ®
& See Fondo Adaptacion's other Tweets >
Fondo Adaptacion L 4

*** @FondoAdaptacion

"Somos un vehiculo para llevar infraestructura adaptada al
cambio climético a las regiones de Colombia y darle mas
seguridad a las comunidades” Edgar Ortiz, gerente del Fondo
en la audiencia de Rendicién de Cuentas 2019 #Rendicion365
#EIFondoResponde

: 24.27‘ aioe

Q2 11:03AM - Nov 29, 2019

& See Fondo Adaptacion's other Tweets

. Fondo Adaptacion
@FondoAdaptacion

Fondo Adaptacion L 4
@FondoAdaptacion

"En el dltimo afio, el Fondo Adaptacién ha entregado 3.551
obras que benefician a més de medio millén de colombianos”
asi lo dijo el gerente del Fondo Adaptacion, Edgar Ortiz Pabén
en la audiencia publica de Rendicién de Cuentas 2019 en Villa
de Leyva (Boyaca) #Rendicion365

Q2 10:42 AM - Nov 29, 2019 ®
& See Fondo Adaptacion's other Tweets >
Fondo Adaptacion L J

@FondoAdaptacion

"La entidad entregé en el (ltimo afio 3.464 viviendas, 50
colegios, 7 hospitales, 27 sistemas de acueductos y
alcantarillados y tres radares" Edgar Ortiz Pabon, gerente del
Fondo Adaptacion en la audiencia de Rendicién de Cuentas
2019 #Rendicion365

7
Proyectos

que marchan

A

QO3 11:20 AM - Nov 29, 2019

& See Fondo Adaptacion's other Tweets >

El Fondo Adaptacion le rinde cuentas a la ciudadania hoy en
Villa de Leyva (Boyaca). Un espacio para contar los avances de
la gestion y solucionar las inquietudes de los beneficiarios
#Rendicion365 #GerenciaConTransparencia #Viernes

Q4 12:44 PM - Nov 29, 2019 ®

& See Fondo Adaptacion's other Tweets >
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2. Instagram

(1E®_Rendicién 365 4 sem

© VILLA DE LEYVA ,Estamos
SEGGEE TG E comprometidos confa

 Cuentas 201 transparencia!
n ﬂ %g“ 265

i

0 ré“hdimos

REN D

Los invitamos a la
Audiencia Publica de
rendicion de cuentas

Facebook:

Se realiz6 la transmisidn a través de Facebook Live disponible en el
siguiente link:
https://www.facebook.com/fondoadap/videos/470276673847006/
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Comunicacion interna:

Asi mismo y con el propdsito de comunicar internamente la realizaciéon

de la audiencia y convocar a los colaboradores al evento, se disend una
invitacidn interna que fue enviada como mailling via correo electroénico.

Adicionalmente, en la intranet se publicd una noticia con informacién de
la audiencia.

Invitacion interna:

A g Fondo Adaptacion
= < DApEACIoN

Comunidades que cuentan

Recuerda que:

Maiana viernes 29 de noviembre realizaremos
la audiencia de rendicién de cuentas 2019 en:

Villa de Leyva - Boyacda
Hora: 9 :00 am

Acompéiianos y conoce los
resultados de la entidad

Podrés visitar el
Hospital San Francisco,
construido por el
Fondo Adaptacién

Coordina con tu jefe directo si quieres asistire

. informa al equipo de Talento Humano

Nota en la intranet:

y R

Fondo Adaptacién le rinde cuentas a la ciudadania

blicado a la{s) 12 nov. 2019 23:42 por Fondo Adaptacién

El préximo viernes 29 de noviembre, el Fondo Adaptaci6n presentard a la ciudadania en general,
» el balance de las acciones adelantadas durante el Gltimo afo sobre el proceso de cierre de todas
’ las intervenciones que se encuentran en ejecucién, correspondiente a la ola invernal 2010-2011.

‘ El evento, que serd presidido por nuestro gerente y funcionarios, tendra lugar en la sede del
A ‘ : entregadas durante el presente afio, por la Entidad.
E N DICI O N

nuevo hospital San Francisco del municipio de Villa de Leyva, Boyaca, una de las obras

“En el Fondo rendimos cuentas de forma permanente los 365 dias del afo; esta audiencia es
especial porque vamos a mostrar todo lo ejecutado durante el 2019 y ademads, rendimos un

DE CUENTAS ZO 19 balance sobre los proyectos que se han “destrabado” y los que estén en ejecucién”, indicé el
gerente.

La idea es que sea un encuentro participativo donde la comunidad pueda formular sus preguntas
o comentarios con relacion a |a labor adelantada por el Fondo Adaptacion.
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VIII. COORDINACION LOGISTICA DEL EVENTO

El pasado 29 de noviembre se realizd la Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas 2019, en la ciudad de Villa de Leyva, que conté con la
participacion del equipo directivo del Fondo, Control Interno, autoridades
locales y departamentales, beneficiarios, publicos de interés y comunidad
en general.

El hospital San Francisco, proyecto entregado por el Fondo Adaptacién en
el mes de junio, fue el escenario escogido por el Equipo de Trabajo de
Comunicaciones para realizar el montaje de la Audiencia, debido a que
reducia los costos y facilitaba el acceso a un mayor numero de
beneficiarios directos de los proyectos que ejecuta la entidad en el
departamento de Boyaca.

En ese sentido, se tramité con la Alcaldia de Villa de Leyva el permiso
para utilizar el espacio del parqueadero para el montaje de una carpa,
tarima vy silleteria para 250 personas.

Para el montaje del escenario se contrataron los servicios de un operador
logistico con la infraestructura requerida para el montaje de eventos
masivos, equipos técnicos y recurso humano con experiencia.

Para el desarrollo de la rendicién de cuentas el Equipo de Trabajo de
Comunicaciones coordind y planed el montaje de la audiencia desde los
aspectos logisticos y de contenido.

Se realiz6 ademas una avanzada de reconocimiento del area, se elabord
un paso a paso de la jornada, un guion para el presentador, se ajustaron
y disefiaron las presentaciones del gerente y lideres de macroproyectos y
se prepard el material audiovisual que hizo parte de la trasmision. Asi
mismo, se redactaron y publicaron tres boletines de prensa y se hizo un
cubrimiento minuto a minuto a través de las redes sociales.
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IX. REALIZACION DE LA AUDIENCIA DE RENDICION DE
CUENTAS

La Audiencia Publica inicié a las 9:00 de la mafiana con el registro de las
274 personas que acudieron a la cita. Como bienvenida se proyecto el
video de équé es y qué hace el Fondo?, posteriormente se dio inicio al
acto protocolario con la entonacién de los himnos Nacional, del
departamento de Boyaca y del municipio de Villa de Leyva.

Acto seguido, el maestro de ceremonia anuncid la intervencidn del alcalde
de Villa de Leyva, Victor Hugo Forero y del gobernador de Boyacd, Carlos
Andrés Amaya, quienes hicieron unas palabras de bienvenida. Continu6
el gerente del Fondo, Edgar Ortiz Pabdn, con una exposicidon en la que
hizo énfasis en los logros y metas alcanzadas en la vigencia 2019, asi
como los retos que se presentaron en desarrollo de los objetivos de cada
sector.

Al terminar su intervencion, el gerente les dio paso a los lideres de
macroproyectos y sectoriales que se encargaron de responder las
preguntas que hizo llegar la ciudadania a través de mensajes de redes
sociales (Twitter y Facebook), canales de atencion al ciudadano (linea
telefonica y videos) y del publico que asistié a la Audiencia. Este primer
segmento finalizé con la participacién de varios beneficiarios de proyectos
de salud, vivienda y reactivacién econdmica en un conversatorio en el que
ellos fueron los validadores de la labor del Fondo en las regiones y el
impacto de los proyectos que ejecuta a lo largo del territorio nacional.

Al culminar la seccidén de temas misionales (sectores y macroproyectos),
el Subgerente de Regiones expuso los resultados de la estrategia de
participacion ciudadana y el trabajo realizado con los Equipos Locales de
Seguimiento; por su parte el Subgerente de Estructuracién presentd los
logros obtenidos a partir del disefio de los lineamientos de contratacion y
los estudios de mercado; por su parte, el lider del Equipo de Gestion
Contractual, expuso los logros administrativos, financieros, de planeacion
y de presupuesto, asi como de las acciones de mejora que permitieron
optimizar los procesos de contratacion.

Para cerrar oficialmente la jornada, la doctora Maria Claudia Gutiérrez,
asesor con funciones de Control Interno, hizo la lectura del acta de cierre
en la que se resumen detalles de la Audiencia como:
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niumero de asistentes, temas expuestos, numero de encuestas
diligenciadas y preguntas realizadas por la comunidad.

Ver Acta de Cierre Audiencia de Rendicion 2019:
https://drive.google.com/file/d/1DL3rYtTjAfQeZZBbtA3azy5zWYDGv0OYo/
view

X. MECANISMOS PARA CONOCER LA OPINION DE LOS
CIUDADANOS

Con el propésito de garantizar el principio de transparencia y fomentar la
participacion ciudadana en la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas,
se disefid una encuesta de satisfaccién utilizando los parametros definidos
por Funcion Publica para el manejo de lenguaje claro.

Teniendo en cuenta que, en afos anteriores, se identificaron beneficiarios
que manifestaron no saber leer ni escribir; se cred un cuestionario
didactico que contenia imagenes (simbolos de caras y manos en sefal de
neutralidad, aprobacién y desaprobacion) con el fin ampliar la pluralidad
de encuestados.

Dicha encuesta permitié determinar las siguientes variables:

1. Pertinencia de la informacidon suministrada en desarrollo de la
Audiencia

2. Cantidad de tiempo dedicado a responder las inquietudes de los
asistentes

3. Cantidad de tiempo empleado en la exposicidon de temas
4. Calidad de la informacién divulgada
5. Posibilidad de asistir a otro ejercicio de rendicion de cuentas

En total fueron diligenciadas 100 encuestas de las que se obtuvieron los
siguientes resultados:
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éLa informacion suministrada en la audiencia écumplié con sus
expectativas?

$ Si
@ Mo

Si
98 (98%)

De

las
100 personas encuestadas el 98% manifestd que la informacion suministrada en
la audiencia de Rendicion de Cuentas cumplid con sus expectativas y con lo
esperado. El 2% restante que representa a dos usuarios indicé que no y
justificaron su respuesta asi: “se presentaron muchos datos y en algunos casos
no fue claro”- “fue muy larga la exposicién”.

El tiempo estimado para manifestar inquietudes o participar en la
audiencia fue:

@ Largo
@ Adscuado
@ Corto

)

Esta pregunta reflejé6 la percepcion de los asistentes respecto al tiempo
destinado para presentar las inquietudes y realizar las preguntas. De las 100
personas encuestadas el 65% (65 personas) indicaron que el tiempo para
inquietudes fue adecuado. Asi mismo, el 27% (27 personas) de los asistentes
manifestd que fue largo y el 8% respondid que este tiempo fue “corto”.
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Esto refleja que el 92% de las personas que asistieron a la audiencia reconocen
gue la entidad le da importancia al tiempo para las inquietudes y participacion
de la ciudadania.

El tiempo empleado para presentar la informacion fue:

@& Largo
@ Adecuado
@ Corto

Respecto al tiempo empleado en la audiencia para presentar la informacion de
la entidad y el avance en la gestion, el 56% de las personas manifesté que fue
largo, el 43% respondié que fue adecuado y el 1% restante indicd que el tiempo
elegido para presentar la informacion fue corto.

éLa rendicion de cuentas dio a conocer los resultados de la gestion de la
entidad?

P Si
$ No
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El 98% de las personas encuestadas consideran que la audiencia publica de
rendicion de cuentas fue un espacio de participacion que dio a conocer resultados
de la gestidon y ejecucién de la entidad. El 2% considerd que este espacio no dio
a conocer los resultados del Fondo Adaptacion.

éVolveria a participar en otra rendicion de cuentas del Fondo
Adaptacion?

El 92% (92 personas) de las personas de las personas indicé que volveria a
participar en un espacio de rendicién de cuentas del Fondo y el 8% 88 personas)
manifestd que no volveria a asistir. Estas respuestas reflejan que la ciudadania
identifica la importancia de este espacio de participacién e indica el grado de
disposicién de esta comunidad para las futuras audiencias de rendicion.

® Si
@ No

23



Informe Audiencia Rendicion de Cuentas

XI. RESPUESTAS A INQUIETUDES DE LA COMUNIDAD

£Qué ha pasado con las casas del municipio de Caimito, Sucre?

R/ El proyecto se desarrolla mediante el contrato 227 de 2016 vy
beneficiard a 19 familias. Las viviendas tienen un avance del 95% vy la
entrega, prevista para el primer trimestre de 2020, depende de:

a) Proceso de escrituracion: se requiere que el alcalde firme el decreto
de autorizacion de expansion del Esquema de Ordenamiento Territorial
autorizado por el consejo municipal.

b) Conexion definitiva de la energia: estd en tramite el permiso de
servidumbre de la linea de conexién ya construida.

c) Correccion de detalles constructivos

En caso de que las viviendas de Achi (Bolivar) sean entregadas en
noviembre de 2020, écOmo vamos a sobrevivir con nuestras
familias si nos trasladamos de los lugares donde actualmente
vivimos, van a ser muchas familias que no vamos a tener un
trabajo?

R/ El Fondo Adaptacion consciente de la necesidad que tendran las
personas de un proceso adicional que les permita restablecer sus redes
economicas y sociales ha venido gestionando recursos que permitan
contratar un operador que realice este proceso y se espera que al final
del afio ya tenga un resultado de esta gestion, en virtud de la cual se
brindara apoyo para proyectos productivos de tipo familiar o comunitario.

¢Por qué salieron 10 casas en San Benito en reubicacion y 7 casas
en Caifo Caiman de reconstruccion, siendo que si se inunda una se
inundan todas?

R/ Las 7 viviendas de reconstrucciones del Cafio Caiman hacen parte de
la reconstruccién en sitio para 65 viviendas en el municipio de San Benito
Abad mediante el contrato del contrato 279 de 2017 que ejecuta el
Consorcio Mojana. Todas las soluciones en el municipio de San Benito
corresponden a reconstrucciones en sitio.
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¢Qué ha hecho el Fondo para apoyar el campo y a los campesinos
colombianos?

R/ Durante el periodo comprendido entre agosto del 2018 y septiembre
2019, se han ejecutado 84 Proyectos Reactivar, 4 estudios de Factibilidad
de Distritos de Adecuacion de Tierra, 137 Alianzas Productivas, 253
Oportunidades Rurales y 54 Sistemas Productivos Adaptados al Cambio
Climatico. Los proyectos mencionados se ejecutaron en 429 municipios y
25 departamentos con mas de 35 mil beneficiarios y una inversion de
$137.000 millones.

Actualmente, el sector ejecuta el proyecto Reactivar Cauca vy
Acompafiamiento Socioecondmico con un impacto de 1.665 beneficiarios
en 12 municipios.

éCual es la dotacion y los servicios que va a prestar el hospital de
Villa de Leyva?

R/ La dotacion entregada por el Fondo Adaptacion le permitira al personal
del hospital prestar los servicios de consulta externa, odontologia,
laboratorio clinico, urgencias, imagenes diagnodsticas, esterilizacidn,
internacion obstétrica, sala de partos y hospitalizacion.

Dentro de la dotacién hospitalaria, también se destacan los
desfibriladores, unidad odontoldgica, balanzas para adultos y pediatricas,
electrocardidgrafos, lamparas de pequefios procedimientos, equipo de
urologia, equipo de rayos X o, ecografo, autoclaves de bajo volumen,
camas hospitalarias eléctricas, carros de paro, mesa de autopsias y
nevera para medicamentos.

El Hospital San Francisco de Villa de Leyva tuvo una inversion por parte
del Fondo Adaptacion de $14.558 millones y prestara sus servicios a 17
mil personas, aproximadamente de la regidén del Alto Ricaurte de la que
hacen parte los municipios de Moniquira, Sutamarchan, Sachica, Santana
y Raquira.
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