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Introduccion

El Fendmeno de La Nifa 2010-2011 ocasioné dafios considerables en la
infraestructura de todos los sectores, vivienda, transporte, servicios publicos,
educacioén, salud, productivo y otros, localizados en 28 departamentos del pais
a lo largo de 1°642.180 hectareas en las que se produjeron inundaciones y
fendmenos de remocidon en masa como consecuencia del mencionado fendmeno
climatico. Un estudio realizado por la CEPAL en 2012! para el gobierno
colombiano valoré los dafios en 11,2 billones de pesos, equivalentes al 0,2% del
Producto Interno Bruto -PIB- de 2010. Por su parte, el el Registro Unico de
Damnificados (REUNIDOS) realizado en su momento por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), calculdé en 3,2 millones de
personas el nimero de damnificados, equivalente al 7% de la poblacién nacional
de ese momento. Al respecto, los sectores con mayor afectacién fueron vivienda
(38%) y transporte vial (29%) (CEPAL, 2012).

Para responder a los dafios causados por el Fendmeno de la Nifia 2010-2011, el
gobierno nacional declaré el estado de emergencia econdmica, social y ecoldgica
en todo el territorio nacional mediante el decreto 4580 de 2010 y cred, con la
expedicion del decreto 4819 de 2010, el Fondo Adaptacion (FA) con el objeto de
recuperar, construir y reconstruir las zonas afectadas por el fenomeno de la
Nifa. El Fondo se cred con personeria juridica y autonomia presupuestal y
financiera y quedo adscrito al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (MHCP)2.
Hasta el momento, el Fondo ha realizado una intervencién en 28 departamentos
del pais, con una asignacion presupuestal de 7,9 billones de pesos,
representados en 1.800 proyectos, que han beneficiado a cerca de 21,5 millones
de personas3.

Considerando la extensa experiencia del Fondo Adaptacion en la construccion de
infraestructura resiliente al cambio climatico, en particular en los sectores de
transporte y vivienda, y dada la importancia de compartir el conocimiento
derivado de esa experiencia con las demas entidades del sector publico tales
como la Unidad Nacional de Gestion de Riesgos de Desastres, los Ministerios de
Transporte, Vivienda y Agricultura (vivienda rural) y las entidades ejecutoras

1 Comisidon Econdmica para América Latina y el Caribe (Cepal). 2012. Valoracién de dafios y
pérdidas. Ola invernal en Colombia, 2010-2011 Bogota: Misién BID - Cepal, pag. 13-27.

2 Decretos 4580 y 4819 de 2010.

3 Fuente: Fondo Adaptacion.
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tales como la ANI, INVIAS, Banco Agrario, asi como con el sector privado, la
cooperacion internacional y otros paises de Latinoamérica, el Fondo Adaptacién,
con el apoyo técnico y financiero del Banco de Desarrollo de América Latina -
CAF-, contraté a Fedesarrollo para “disefiar e implementar una ruta de
conocimiento que permita sistematizar la experiencia del Fondo Adaptacién en
materia de disefio y construccion de infraestructura adaptada al cambio
climatico, transformarla en productos de conocimiento transferibles y generar
espacios de aprendizaje, intercambio y uso que contribuyan a la formulacién de
politicas publicas nacionales y regionales en el tema, para los sectores de
transporte y vivienda”4.

El presente informe que constituye el Informe Final consta de siete partes: i)
introduccion, ii) los antecedentes de la experiencia del Fondo Adaptacion y, en
particular, en los sectores de transporte y vivienda, iii) el objeto y alcance del
estudio, iv) el proceso de la sistematizaciéon de la experiencia que incluye el
disefio metodoldégico y el trabajo de campo, v) los resultados de la
sistematizacidn de la experiencia que incluye la identificacion de las necesidades
y vacios de informacion y normatividad en cada uno de los sectores; los modelos
para incorporar variables de cambio climatico en la estructuraciéon de cada uno
de los sectores a partir de la sistematizacion de la experiencia; vy, las
recomendaciones, lineamientos de politica y lecciones aprendidas de la
experiencia del Fondo en los sectores priorizados vi) el producto de
conocimiento transferible, una publicacién virtual y vii) la transferencia de la
experiencia.

4 Contrato de consultoria FA-CD-I-S5-008-2019 suscrito entre el Fondo Adaptacién y Fedesarrollo.
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I. Antecedentes

“La Nifia” es un fendmeno natural de variabilidad climatica derivado
principalmente de un enfriamiento por debajo de lo normal de las aguas del
océano Pacifico tropical central y oriental, frente a las costas de Peru, Ecuador y
sur de Colombia, que provoca un cambio en el patrén de comportamiento de los
vientos y, por ende, en el de las lluvias. En Colombia, el fendmeno de la Nifa
favorece el incremento de las lluvias en gran parte del pais, especialmente en
las regiones Caribe y Andina. En particular, la estacion invernal de 2010-2011
fue andmala, con precipitaciones e inundaciones muy superiores a las
observadas histéricamente, afectando gran parte del pais, con consecuencias
econdmicas, sociales y ambientales severas y sin precedentes®. La
Administracidn Nacional Oceanica y Atmosférica de Estados Unidos (NOAA, por
su sigla en inglés) califico el fendmeno de la Nifia para el periodo julio-agosto
2010 a marzo-abril 2011 en la categoria fuerte, lo que lo ubica entre los seis
eventos mas importantes de este tipo desde 1950. El Fendmeno de la Nifia 2010-
2011 se manifestd con intensas lluvias que afectaron a gran parte del territorio
colombiano, con inundaciones, avalanchas y remociones en masa®.

De acuerdo con el estudio de valoracion de danos y pérdidas derivados del
Fendmeno de la Nifa elaborado por la CEPAL en 2012 para el gobierno
colombiano, para el mes de abril de 2011 las cuencas de los rios Cauca y
Magdalena presentaban un incremento inusitado de su nivel, frente a los niveles
histéricos. De igual manera, los efectos locales de aumento de precipitacion en
las zonas bajas de estas cuencas aportaron a la saturacidon del suelo, y los
factores hidrometeoroldgicos presentaron condiciones acumulativas y de
sinergia que provocaron fuertes inundaciones. Se estima que las intensidades
de las lluvias que se presentaron durante el evento humedo alcanzaron periodos
de retorno de cuarenta a ochenta afos. Se suman otros elementos que hicieron
mas drasticas las inundaciones, tales como la progresiva deforestacién de las
cuencas y laderas, que aumentaron la erosidén y la sedimentacién, asi como la
ocupacion irresponsable o indeseable de territorios no aptos para la construccion
de vivienda o de otras infraestructuras’. Una de las consecuencias mas graves
de esta elevada precipitacién ocurrida de manera generalizada en amplias zonas

5 IBID, pag. 13-27.
6 IBID, pag. 13-27.
7 IBID, pag. 13-27.
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del pais, fue la crecida y el desborde de rios y cuerpos de agua que inundaron

en forma extensa y prolongada regiones que en inviernos normales no se
habrian inundado8.

En efecto, tras el Fendmeno de la Nifla, entre septiembre de 2010 y mayo de
2011, el nUmero de emergencias se elevé a 2.219: 1.233 inundaciones (55,6%
del total de emergencias); 778 deslizamientos (35,1%); 174 vendavales y 24
avalanchas. Ademads, mediante la utilizacidn de instrumentos e informacién
espacial se interpretaron 45,9 millones de hectareas (66,3% del territorio
nacional continental), de las cuales estaban inundadas 3,5 millones de
hectareas. De estas, el 19% eran cuerpos de agua (rios, lagunas, pantanos, etc.)
y el 34,4% eran terrenos que se inundan de manera periddica; asi, los terrenos
inundados como consecuencia del Fendmeno de Ila Nifia 2010-2011,
correspondian al restante 46,6%, equivalente a 1.642.108 hectareas®.

Por la extensién de los dafos, el Fendmeno de la Nifia 2010-2011 ocasiond dafos
considerables en la infraestructura de todos los sectores: vivienda, transporte,
servicios publicos, educacion, salud, productivo y otros. La valoracién de las
afectaciones segun el mencionado estudio realizado por la CEPAL fue de $11,2
billones y el censo de damnificados ascendid a 3,2 millones de personas,
equivalente al 7% de la poblacién nacional de ese momento!°.

Los sectores con mayor afectacion fueron habitat (44%) e infraestructura
(38%); seguidos por los de servicios sociales y administracion publica (11%) y
los sectores productivos (7%). En habitat, el sector con la afectacion mas
importante fue vivienda con el 38% de los dafios totales, y entre éste, las
viviendas con pérdida total que equivalieron al 24% de los dafios totales. Este
indicador refleja la tragedia social que produjo el fendmeno de la Nifa 2010-
201111,

En infraestructura, el transporte vial absorbid la mayor proporcidn del total de
dafios (29%), revelando otra caracteristica del impacto del evento: la
conectividad por via terrestre quedd temporalmente restringida y afectada por
los deslizamientos de tierra e inundaciones. En menor proporcién fueron
afectados otros sectores como educacién (el mas golpeado entre los servicios
sociales y administracion publica) con 6,9% de todos los dafios; el sector

8 IBID, pag. 13-27.
2 IBID, pag. 13-27.
10 IBID, pag. 61-62.
11 IBID, p&g. 61-62.
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energético (7,8% de los dafos totales), en especial la generacién de energia que
explica por si sola el 5% de los dafios; los sectores productivos (7,2%), en
especial el agropecuario, y los servicios de agua y saneamiento (4,7%)!2.

De otro lado, como se sefiala en la literatura sobre el tema, existe consenso
frente al impacto negativo de los desastres naturales sobre el Producto Interno
Bruto -PIB- en el corto plazo. Frente a su impacto en el largo plazo, las
investigaciones son auln escasas y no llegan a resultados concluyentes. A su vez,
los resultados son disimiles en términos del empleo y la productividad de los
sectores afectados y de los canales de transmision de dichos efectos (Cavallo y
Noy, 2010%3).

En el caso de la relacidén entre la ocurrencia de eventos extremos de la naturaleza
y el nivel de desarrollo econdmico de los paises, hay poco margen de discusion
frente al hecho de que los desastres naturales tienden a profundizar los
problemas de pobreza y desigualdad. Como lo sefialan Freeman, Keen y Mani!4
(2003) en su trabajo sobre riesgos de desastres naturales en la segunda mitad
del siglo XX, mientras el PIB mundial crecié a una tasa anual de 3,4%, el costo
de los desastres naturales crecié a un ritmo de 7,4% en promedio cada afio. La
mayor carga de este costo recayd sobre los paises de menores ingresos, los
cuales no sdélo enfrentan mayores riesgos, sino es en donde el cambio climatico
tiene a amplificar dicho efecto con el paso del tiempo.

Asimismo, Michel et al. (2012) sefialan que los paises de ingreso medio y bajo
generalmente sufren las mayores fatalidades y pérdidas. Mientras que para
estos Ultimos las pérdidas por desastres naturales entre 1970 y 2006
representaron 1% del PIB anual, para los paises desarrollados dichas pérdidas
solo alcanzaron a representar 0,1% del PIB?>.

Dada la magnitud de los dafios y pérdidas ocasionados por el fendmeno de la
Nifia, el gobierno nacional, amparado en el decreto 4580 de 2010, mediante el
cual se declar6 el estado de emergencia econdmica, social y ecoldgica en todo
el territorio nacional, cred, con la expedicion del decreto 4819 de 2010, el Fondo
Adaptacién (FA) con el objeto de recuperar, construir y reconstruir las zonas

12 IBID, pag. 61-62.

13 Cavallo, E. Noy, I. 2010. The economics of natural disasters: a survey. IBD Working Paper
Series, No. 124. Inter-American Development Bank.

14 Freeman, P. Keen, M. Mani, M. 2003. Dealing with increasing risk of natural disasters: challenges
and options. IMF Working paper, No. 197, International Monetary Fund.

15 Michel, E. Hochrainer, S. Kunreuther, H. Linnerrooth, J. Mechler, R. Muir, R. Ranger, N, Vaziri,
P. Young, M. 2012. Catastrophe Risk Models for Evaluating Disaster Risk Reduction Investments
in Developing Countries, Risk Analysis, Vol. 33 (6).

13 < Fondo Adaptacion



RUTA DE GESTION DEL CONOCIMIENTO SOBRE ESTRUCTURACION Y EJECUCION

DE PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA RESILIENTE AL CAMBIO CLIMATICO

T N
afectadas por el fendmeno de la Nifa. El Fondo se cred con personeria juridica

y autonomia presupuestal y financiera y quedd adscrito al Ministerio de Hacienda

y Crédito Publico (MHCP)!®, en razén a que, como se menciond anteriormente,

los desastres naturales generan altos costos fiscales e inciden negativamente

sobre el desempefno del PIB, especialmente es los paises de ingresos medios y
bajos.

Para el cumplimiento de sus funciones, el Fondo Adaptacién debia identificar,
estructurar y ejecutar proyectos para la recuperacién, construccidn vy
reconstruccién de la infraestructura de transporte, telecomunicaciones,
ambiente, servicios publicos, vivienda, educacién, salud, acueductos vy
alcantarillados, humedales, zonas inundables estratégicas y rehabilitacidon
econdmica de sectores agricolas, ganaderos y pecuarios, con ocasion del
fendmeno de "La Nifia". De igual manera, el Fondo debia impedir definitivamente
la prolongacion de sus efectos, tendientes a la mitigacion y prevencidn de riesgos
y a la proteccion de la poblacién, en lo sucesivo, de las amenazas econdmicas,
sociales y ambientales. Para el cumplimiento de sus funciones, el Fondo se
organizd en ocho areas estratégicas o sectores: Vivienda, Transporte, Mitigacidon
del Riesgo (macroproyectos), Educacién, Salud, Agua y Saneamiento Basico,
Reactivacion Econdmica y Medio Ambientel’. Como ya se menciond, para efectos
de este estudio, se analizaran los sectores de transporte y vivienda, que fueron
los sectores con mayor afectacion.

A. El Sector Transporte en el Fondo Adaptacion

El Sector Transporte es el encargado de liderar el disefio y la reconstruccion de
sitios criticos de carreteras y vias férreas en las zonas del pais afectadas por el
Fendmeno de La Nifla 2010-2011. El Ministerio de Transporte presentd ante el
Consejo Directivo del FA varias postulaciones, de las cuales se aprobaron 10,
como se observa en la Tabla 1. El sector transporte del Fondo Adaptacion realizé
la intervencidon en 431 sitios criticos que incluyen puentes, estabilizacion de
taludes y tramos viales, y la estructuracién de cuatro estructuraciones integrales
con una asignacién presupuestal de $2.110 mil millones; a la fecha estan
ejecutados 391 puntos criticos (de los cuales 377 entregados) y se realiz6 la
estructuracioén integral de 5 proyectos viales, en 18 departamentos del pais con
una asignacion presupuestal de $1.941 mil millones?é.

16 Decretos 4580 y 4819 de 2010.
17 Decreto 4819 de 2010.
18 Fuente: Fondo Adaptacion.
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Tabla 1. Postulaciones aprobadas por el Consejo Directivo del Fondo
Adaptacion para el sector transporte
Valor inversion FA
Nombre postulacion en pesos
colombianos ($)

Estructuraciéon primer grupo de

corredores 22.300.000.000
Estructuracion segundo grupo de
corredores 15.000.000.000

Programa de Atencion de Puentes 94.030.000.000

Programa Nacional de Atencién de
Sitios criticos de la red vial 1.078.900.000.000

Puente Gambote 110.000.000.000

Puente Yati-Bodega 202.970.000.000

Recuperacién carretera Malaga - Los
Curos 138.000.000.000

Variante Villeta - Honda 350.000.000.000

Viaducto Los Chorros 38.800.000.000

Viaducto Mesones 60.000.000.000

TOTAL

2.110.000.000.000
Fuente: Elaboracién propia, con base en informacién del Fondo Adaptacion,
2019

Para la estructuracién y ejecucion de los proyectos de transporte se firmaron
convenios interadministrativos entre el Fondo y la ANI, y entre el Fondo e
INVIAS, en donde las entidades sectoriales aportaron su conocimiento técnico,
los procedimientos y el personal en campo, y el FA aporté los recursos
financieros y el andamiaje administrativo para la contratacion y los pagos.

B. El Sector Vivienda en el Fondo Adaptacion

El Registro Unico de Damnificados -REUNIDOS- realizado en su momento por el
Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas -DANE- calculé las
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viviendas afectadas por el Fendmeno de La Nina 2010-2011 en 552.175, de las
cuales 442.814 estaban averiadas y requerian reparacion, y 109.361 quedaron
destruidas y requerian reconstruccion y/o reubicacién. Algunas de las causas
identificadas por el estudio de la CEPAL para explicar la alta siniestralidad en las
viviendas son “[...] los procesos de urbanizacién, que en Colombia se han
caracterizado por seguir un patron desequilibrado, con una fuerte presencia de
asentamientos precarios, localizados sobre las periferias, aumentando el riesgo
frente a los fendmenos naturales”. Igualmente, el estudio de la CEPAL cita
calculos del DNP (con base en ECH y GEIH del DANE) segun los cuales, el
porcentaje de hogares urbanos en asentamientos precarios en el pais pasé de
19,9% en 2003 a 15,2% en 2008%°,

Para su intervencién, el Fondo Adaptacion decidid ejecutar sus inversiones en el
sector, uUnicamente en reconstruccién de viviendas en dos modalidades:
reconstruccién en sitio propio o reubicacion. Para ello, determind las condiciones
de elegibilidad mediante un proceso de verificacién en campo que se llevd a cabo
en 2012. Este proceso focalizé el objeto de intervencidon del Sector Vivienda en
58.087 familias elegibles, localizadas en 26 departamentos del pais. En la Tabla
2 se presenta la distribucién de las 58.087 viviendas elegibles entre reubicadas
y reconstruidas en sitio propio y entre urbano y rural:

Tabla 2-Distribucion de las viviendas elegibles entre Reubicacion y
Reconstruccion y urbano y rural

Tipo de intervencion Urbano Rural Total Porcentaje (%)
Reubicacion 23.177 17.484 40.661 70,0
Reconstruccion 4.008 13.418 17.426 30,0
Total 27.185 30.902 58.087 100,0
Porcentaje (%) 46,8 53,2 100,0

Fuente: Elaboracién propia, con base en informacién del Fondo Adaptacion
(2016)2°

En términos de los montos de las intervenciones y de la ubicacién geografica, el
69% se ubicé en la region Caribe, el 15% en la regidon Centro y el 16% en el
resto del pais. Posteriormente, y teniendo en cuenta los recursos disponibles, el
Sector Vivienda fij6 su meta en la construccién de 43.566 viviendas, que
representan una inversion de $2.345 millones.

19 CEPAL, pag. 78.

20 Fondo Adaptacién. 2016. Evaluacion de Medio Término del proceso de construccion y
reconstruccion emprendido por el Fondo Adaptacién (septiembre de 2011-diciembre de 2014).
Bogota.
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En sintesis, 109.361 viviendas resultaron afectadas con destruccién total, las
cuales requerian reconstruccién y/o reubicacién. Los procesos de verificacion
determinaron la cifra de 58.087 beneficiarios con una asignaciéon de $2.117 mil
millones. A la fecha el sector vivienda cuenta con un presupuesto de inversion
de $2.345 millones, con los cuales reconstruird 43.566 viviendas de la meta
focalizada, de las cuales se han entregado 30.484 viviendas en 26
departamentos?? (ver Ilustracién 1).

Ilustracion 1-Intervencion del Fondo Adaptacion en el Sector Vivienda

Proyectos

/ I 364

RE, MSFT, Mioresoft, Wikipedia

Fuente: Fondo Adaptacion

El Sector vivienda ha operado a través de dos modelos de intervencién: (i)
gerencias u Operadores Zonales (OZ) que fueron nueve Cajas de Compensacion
Familiar -CCF-: Comfandi, Comfenalco Valle, Comfama, Comfaguajira,
Comfenalco Santander, Comfacesar, Comfenalco Cartagena y Comfachocé; la
Federacion Nacional de Cafeteros y la Corporacién Minuto de Dios; y (ii)
contratacién directa por parte del Fondo Adaptacion.

2! Fuente: Fondo Adaptacion
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II. Objeto y alcance del estudio

El Fondo Adaptacion, con el apoyo técnico y financiero del Banco de Desarrollo
para América Latina (CAF), suscribié con Fedesarrollo un contrato con el objeto
de “disefiar e implementar una ruta de conocimiento que permita sistematizar
la experiencia del Fondo Adaptacion en materia de disefio y construccién de
infraestructura adaptada al cambio climatico, transformarla en productos de
conocimiento transferibles y generar espacios de aprendizaje, intercambio y uso
gue contribuyan a la formulacién de politicas publicas nacionales y regionales en
el tema, para los sectores de transporte y vivienda”.

Particularmente se buscaba sistematizar la experiencia del FA en materia de
estructuracion y ejecucion de proyectos de vivienda y transporte adaptados al
cambio climatico, crear productos de conocimiento y transferir la experiencia,
tal como se expone en la Ilustracién 1:

Ilustracion 2-Objetivo del estudio y principales productos

DISENAR E IMPLEMENTAR UNA RUTA DE CONOCIMIENTO EN INFRAESTRUCTURA
RESILIENTE AL CAMBIO CLIMATICO

SISTEMATIZAR EXPERIENCIA

ey CREAR PRODUCTOS DE CONOCIMIENTO
Sistematizar la experiencia del

FA en estructurar y ejecutar
proyectos de transporte y Elaborar productos de
vivienda adaptados al cambio |conocimiento transferibles
climatico

TRANSFERIR EXPERIENCIA

Generar espacios de
aprendizaje e intercambio
para contribuir a la
formulacion de politicas
publicas en transporte y
vivienda

Fuente: Elaboracién propia

Las preguntas de investigacion son: écudles son las lecciones aprendidas en
estructuracién y ejecucion de infraestructura de vivienda y transporte adaptadas
al cambio climatico?
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Ilustracion 3- Preguntas de investigacion

éCuales son las lecciones aprendidas en...

eEstructuracion eEstructuracion
eEjecucion eEjecucion

Transporte 5 Vivienda

...resilientes al cambio climatico?

Fuente: Elaboracién propia
Las preguntas orientadoras del estudio son:

1. ¢{Qué hizo el Fondo Adaptacion que no se hacia antes, pero que debe
hacerse hacia adelante mediante una politica publica integral de gestion
del riesgo y adaptacion al cambio climatico?

2. ¢(Cudles son los elementos técnicos que diferencian los proyectos de
infraestructura que incluyen gestion de riesgos y adaptacién al cambio
climatico?

3. ¢Como se alcanzan altos estandares de calidad en la ejecucion de
proyectos de gestion de riesgo y adaptacion al cambio climatico en
Colombia?

4. Tomando la experiencia del FA, écudles son las buenas practicas y
lecciones aprendidas en este tipo de proyectos (sistematizacién de la
experiencia sectoriales)?

5. ¢Qué condiciones o limitaciones se presentan en los contextos
socioecondmicos y politico-institucionales del pais al ejecutar este tipo de
proyectos?
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6. ({Qué tipo de estrategias se deben seguir para evitar retrasos en la
ejecucion de recursos? (identificar errores comunes en la ejecucidon de
estos proyectos).

7. ¢Existen propuestas de reglamentacion o legislacion para que los sectores
de vivienda y transporte incorporen la gestion del riesgo y la adaptacion
al cambio climatico?

8. ¢Como incorporar la adaptacion al cambio climatico considerando las
necesidades de las comunidades y la participacion ciudadana?

Por su parte, las dimensiones que abarca el estudio son las siguientes:

v Normativa
Técnica
v" Procesos
e Estructuracion
Ejecucion
Seguimiento
e Gestion del Riesgo y Adaptacién al cambio Climatico
v' Actores
v' Institucional
e Relacion con las regiones (departamentos, municipios, contratistas,
interventores)
e Relacion con los sectores de Transporte y Vivienda y con la Unidad
Nacional de Gestién de Riesgo de Desastres (UNGRD)
v Impacto en las comunidades

\

e Social
e FEcondmico
e Cultural

v' Contexto de la estructuracion y ejecucién de los proyectos
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III. Ruta metodolégica para la gestion del conocimiento

Para definir la Ruta de Gestion del Conocimiento de: 1) Sector vivienda del
FA: disefio y construccion de infraestructura incluyendo gestion del riesgo y
adaptacidn al cambio climatico, y 2) Sector transporte del FA: disefio vy
construccién de infraestructura incluyendo gestidon del riesgo y adaptacion al
cambio climatico, Fedesarrollo propuso combinar las metodologias de
sistematizacién de experiencias, con las metodologias de Planeacion Estratégica
(Cadena de Valor y Matriz DOFA) y los métodos cualitativos de la Teoria
Fundamentada de las Ciencias Sociales (Codificacion, Talleres de Expertos,
Entrevistas a Profundidad y Grupos Focales), como se indica en la Ilustracién 4:

Ilustracion 4-Ruta de gestion del conocimiento

Disefio metodoldgico

Revision de informacion secundaria

Disefio de instrumento cualitativo: guia de entrevista para funcionarios FA nivel nacional

8 Entrevistas con funcionarios FA nivel nacional

Elaboracion de cadenas de valor para cada sector

Talleres con expertos con expertos de cada sector

Disefio instrumentos cualitativos: guias entrevistas a contratistas, interventores y funcionarios regionales; y de grupos focales

Transcripcion y procesamiento en Atlas.ti de entrevistas con funcionarios nivel nacional: codificacion abierta, axial y selectiva

dentificacion de necesidades y vacios de informacion, reglamentacion e investigacion en cada uno de los sectores priorizados

Elaboracion de modelos o protocolos para incorporar GRy ACC en proyectos de infraestructura de transporte y vivienda

)
)
)
)
)
)
Ajuste de las cadenas de valor para cada sector }
)
)
)
)
J

Trabajo de campo en 3 proyectos emblematicos: 1. San Benito Abad, 2. Puente Yati-Bodega y 3. Proyecto vivienda en La Guajira

Transcripcion y procesamiento en Atlas.ti de entrevistas regionales y Grupos Focales: codificacion abierta, axial y selectiva
Analisis DOFA

Propuesta de lineamientos de politica y ajustes normativos

Recomendaciones

Realizacion de la webinar

Realizacion de dos talleres, uno en cada sector

Realizacion de evento de socializacion

)
)
)
)
Elaboracion de los instrumentos de transferencia: publicacion ]
)
)
)

Elaboracion propia
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A continuacién, se dara el marco conceptual y tedrico de estas categorias.

A. Marco conceptual y teodrico

Para seguir la ruta de gestion del conocimiento de la Ilustracién 4, se utilizaron
cuatro herramientas de analisis que se describen en detalle en este capitulo, que
se entrelazaran de una manera particular para lograr los objetivos del presente
estudio (Ilustracién 5- Herramientas de Analisis para la Ruta de Gestion
del Conocimiento). Estas herramientas se describen en detalle en los
siguientes capitulos de este informe:

= Cadena de valor y mapa de actores
= Analisis cualitativo: codificacion

= Analisis DOFA

= Analisis cualitativo: networks

Ilustracion 5- Herramientas de Analisis para la Ruta de Gestion del
Conocimiento

A. Cadena de valor y mapa

de actores D. Método de

C. Analisis DOFA
1. DOFA
2.FA
3.FO
4. DA

5.DO

B. Analisis cualitativo

sistematizacién de
experiencias
1. Planificacién

1. Mapa de actores

2. Cadenas de valor 1. Entrevistas

2. Grupos Focales

3. Talleres con expertos de
cada sector

2. Recuperacién, analisis e
interpretacion

3. Codificacién
4. Disefio de instrumentos
cualitativos (guias de
entrevistas y grupos focales)

4. Procesamiento en Atlas.ti
3. Plan de comunicacion

Elaboracion propia

En la Ilustracién 6 se presenta la relacion entre las herramientas y los resultados
o hitos del contrato:
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Ilustracion 6-Herramientas metodoldgicas vs. hitos del contrato

D. Método de
sistematizacion
de experiencias

A. Cadena de C. Analisis

DOFA

B. Analisis

LI TERE cualitativo

actores

HERRAMIENTAS DE ANALISIS

ion de las dades de cooperacion
vacios de : : . i

aprendizaje implementados

Elaboracion propia

1. Cadena de valor

El concepto de Cadena de Valor fue propuesto por Michael Porter (1985) y es
aplicado a empresas productoras de bienes y extendido a las empresas de
servicios, con una vision de la organizacidn como un sistema compuesto por
subsistemas, mediante procesos de transformacidon con entradas y salidas. La
cadena de valor es también una herramienta complementaria de la Planeacion
Estratégica.

El éxito de este concepto en el sector de servicios descansa en su uso como
herramienta para evaluar las capacidades internas de las organizaciones, y la
forma como responden a sus clientes/beneficiarios, creando una cadena de valor
para fijar estrategias que contribuyan y garanticen la supervivencia de la
empresa y el logro de sus objetivos.
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Este concepto le permite al investigador entender la estructura y la légica de la
intervencion publica e identificar los cuellos de botella y los factores de éxito.
Esta intervencién se hace por fases y etapas y tipicamente se divide en dos
fases: la implementacion y los efectos. La primera incluye etapas tales como
insumos, procesos y productos - y/o los servicios mientras que la segunda, se
ocupa de los cambios que se esperan de una intervencién (resultados e
impactos).

La Ilustracion 7 describe el rol que juega cada una de las etapas. Para el caso
especifico de la sistematizacidon de experiencias del Fondo Adaptacion para los
sectores de infraestructura en vivienda y transporte, este analisis se concentrara
en cada uno de los insumos, procesos, productos y resultados de los programas,
para poder entender los impactos y la sostenibilidad del mismo. La Ilustracion 7
también muestra los elementos claves para la definicion de cada una de las
etapas de la cadena: disefio, insumos, proceso, productos, resultados, impactos
y sostenibilidad.

Ilustracion 7- Cadena de valor

Todos los efectos
Tareas, actividades generados por una
Actores y y procedimientos intervencion en el
entidades necesarios para corto plazo. Los Continuacion de
encargadas de implementar la efectos estdn los beneficios
formular intervencion. De vinculados a las después de la
intervenciones alli derivan el DOP metas de [z culminacidn del
plblicas yel DFP. intervencidn proyecto

Materiales, capital Bienes y servicios Efectos de
humanoy producidos por mediano y largo

financiero que se una intervencion plazo generados

invierten en una sobre la poblacion
intervencion objetivo

Fuente: Adaptado de Bamberger, Rugh y Mabry (2006)

El disefio partié de un estudio sistematico de la documentacidn existente (guias,
lineamientos, normatividad, linea base) y de los Talleres de expertos con los
funcionarios encargados de formular, estructurar y ejecutar las intervenciones.
Para la definicién de los insumos, el equipo identificd una lista de los recursos
humanos, financieros vy fisicos que aportan a la construccién de los proyectos de
los dos sectores. Para el caso de los procesos se examinaron las actividades y
procedimientos que ayudan a implementar los proyectos de infraestructura en
los sectores de vivienda y transporte con gestion del riesgo y adaptada al cambio
climatico (

24 < Fondo Adaptacion



RUTA DE GESTION DEL CONOCIMIENTO SOBRE ESTRUCTURACION Y E,JECUCIC’)N
DE PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA RESILIENTE AL CAMBIO CLIMATICO

Ilustracion 8).

Ilustracion 8-Fuentes de informacion para la construccion de la cadena
de valor de Fondo Adaptacion

Etapa

Elementos considerados

Diseno

Normatividad
Manuales operativos
Informes internos y externos

Talleres de expertos

Insumos

Documentacion legal e institucional
Recursos humanos
Recursos financieros

Recursos fisicos y tecnoldgicos

Procesos

Talleres de expertos
Entrevistas a profundidad

Grupos Focales

Productos

Entrega de viviendas

Construccion de kildbmetros en vias

Resulta-
dos

Fortalecimiento vial

Numero de viviendas contratadas,
aprobadas y terminadas

Adelanto de obras para la conexién de
regiones

Generacién de empleo
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Etapa Elementos considerados

Cambio en las condiciones de habitat de
las familias afectadas

Fuentes: Elaboracion propia

2. Mapa de actores

2.1. Vivienda

De acuerdo con la evaluacion de medio término del proceso de construccion y
reconstrucciéon del Fondo Adaptacion, los actores involucrados en los proyectos
de vivienda son los siguientes:

lustracion 9-Mapa de actores del sector de vivienda
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SECTOR
VIVIENDA

Entidades
nacicnales

Entidades
territoriales

Alcaldes

Entidades
s territoriales PEISNENDS

Alcaldias y
Direccianes

:
S
s

Superinten- Municipios

Fuente: Tomado de Fondo Adaptacién (2016)

1. Entidades nacionales: Viceministerio de Vivienda, Superintendencia de
Notariado y Registro, IDEAM y IGAC.

2. Otras instituciones: Banco Agrario y Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural, para la vivienda rural.

3. Fondo Adaptacion: Entre los actores dentro del Fondo estdn funcionarios
de la subgerencia de regiones, gerencia de macro-proyectos, sector
acueducto, sector saneamiento basico, sector educacion y sector salud.
Ademas, Fedesarrollo considera que se deben tomar en cuenta los
funcionarios del area administrativa en cuanto a los temas financieros,
juridicos y de monitoreo y seguimiento.

4. Operadores del sector vivienda: en su mayoria Cajas de Compensacion
Familiar (CCF).

5. Empresas contratadas como interventores del sector vivienda.

6. Entidades territoriales: alcaldes y gobernadores, las Secretarias

departamentales y municipales en de gestion del riesgo y de vivienda, y
las Secretarias de planeacién y/o de gobierno.
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7. Comunidad: Dentro de este grupo estan todos los beneficiarios de los
proyectos del Fondo Adaptacion que son Propietarios, Arrendatarios y
Auditorias visibles.

2.2. Transporte

De acuerdo con la evaluacion de medio término del proceso de construccion y
reconstrucciéon del Fondo Adaptacion, los actores involucrados en los proyectos
de transporte son los siguientes:

Ilustracion 10- Mapa de actores del sector de transporte

ANLA

SECTOR
TRANSPORTE

INVIAS

nnnnnn

transporte CARs

Entidades Entidades
territoriales nzcionales

Fuente: Tomado de Fondo Adaptacién (2016)

1. Entidades nacionales: Ministerio de Transporte, ANLA, ANI e INVIAS.

2. Fondo Adaptacidon: Entre los actores dentro del Fondo estan funcionarios
de la subgerencia de proyectos, subgerencia de gestion de riesgo,
subgerencia de regiones, subgerencia de estructuracién, secretaria
general y comunicacion. Ademas, Fedesarrollo considera que se deben
tomar en cuenta los funcionarios del area administrativa en cuanto a los
temas financieros, juridicos y de monitoreo y seguimiento.

3. Empresas que ganaron las licitaciones y ejecutaron las obras de
transporte para el FA.
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4. Empresas contratadas como interventores del sector transporte.

5. Entidades territoriales: municipios, gobernaciones y CARs. Igualmente,
estan involucradas las Secretarias Departamentales y Municipales en
cuestiones de gestién del riesgo y transporte, y las Secretarias de
planeacion y/o de gobierno y/o de infraestructura.

6. Comunidad: Dentro de este grupo estan los beneficiarios de los proyectos
del Fondo Adaptacién.

3. Talleres de Expertos

Los Talleres de Expertos son reuniones dindmicas de no mas de dos horas, que
se realizaron para trabajar temas concretos sobre el disefio y la operacion de los
sectores de vivienda y transporte del Fondo Adaptacién. En
estos talleres participaron funcionarios del Fondo Adaptacion y otras entidades
gue estuvieron en el disefio y operacién de cada uno de los programas. El
propdsito de los talleres, ademas de la comprension de la forma en que los
sectores estuvieron disefados, fue construir la Cadena de Valor, identificar las
restricciones o cuellos de botella de la operacion e identificar la forma en que las
ejecuciones podrian mejorar. Esto implicé que en los talleres se indagd sobre
cada uno de los eslabones o subprocesos que componen la operacién, los cuellos
de botella identificados en ellos, las estrategias tedricas para superarlos y la
forma concreta de llevar a cabo estas estrategias.

La informacidn recolectada sirvido de insumo para la construccion sistematizada
de las experiencias. Por esta razon, los aspectos asociados a la operacidn, tales
como la focalizacién, el acompafiamiento, la entrega de los productos y demas
temas relacionados, tales como la estructuracion, el disefo, la construccion y la
interventoria de las obras de infraestructura de vivienda y de transporte,
incluyendo la gestién del riesgo y la adaptacion al cambio climatico fueron
tenidos en cuenta.

Para la construcciéon de las cadenas de valor se realizaron dos Talleres de
Expertos, uno para cada sector, los dias 19 y 21 de marzo de 2019, con la
participacion de funcionarios del Fondo Adaptacion y de las entidades nacionales
vinculadas con cada sector (ver lista de participantes en el Anexo A).

4. Analisis cualitativo

Los métodos cualitativos de investigacion ayudan a comprender las perspectivas
y representaciones de la poblacidon bajo estudio, en relacion con la realidad
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circundante, por medio de varias herramientas, entre las que se destacan las
Entrevistas a Profundidad y los Grupos Focales. Por su parte, la investigacion
cualitativa estudia las realidades sociales en sus contextos naturales, con el
objetivo de conocer e interpretar los fendmenos sociales en los términos bajo

los cuales la comunidad les da sentido. Tal como lo plantea Creswell (2014), la
investigacion cualitativa hace uso de marcos tedricos e interpretativos que
ayudan a la comprension del objeto de estudio y los significados individuales y
grupales que los beneficiarios le dan a su entorno.

El procedimiento planteado por Creswell consta de cinco pasos: i) recoleccién de
la informacién en su contexto natural; ii) recoleccién de la informacion por medio
de diferentes instrumentos como entrevistas; iii) razonamiento complejo a
través de la ldgica inductiva y deductiva, en la medida en que construye
categorias de analisis desde una aproximacién bottom-up (de lo especifico a lo
general); iv) comprension de los significados sobre como la poblacidon objeto de
estudio interpreta la realidad; v) desarrollo de una imagen holistica del tema de
investigacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, la metodologia para la sistematizacién de las
experiencias de los sectores de vivienda y transporte del Fondo Adaptacién hizo
uso de la Teoria Fundamentada como estrategia de organizacidn, categorizacion
y filtracién de los datos con el fin de caracterizar los diferentes actores en los
procesos de intervencidon de cada sector del Fondo.

De esta manera, la teoria surge de los datos categorizados, obtenidos al aplicar
instrumentos que permitan tener datos descriptivos para establecer
ordenamientos conceptuales, jerarquicos y relacionales a partir de dimensiones
(categorias) y codigos con sus propiedades, lo cual permite teorizar y conceptuar
hacia una teoria sustantiva.

En este caso, el procedimiento analitico consistid en elaborar tres tipos de
codificacion de los datos recogidos en las entrevistas y los grupos focales: i)
codificacién abierta (abstraccién y resumen de los hechos en categorias de
analisis); ii) codificacidn axial (reorganizacién y conceptualizacion de
categorias); iii) codificacién selectiva (unién y relacidn de las piezas del
rompecabezas: por qué funcionan). La teoria fundamentada puede entenderse
como una forma concreta de recolectar y analizar la informacién recogida en
campo, con la cual se procura construir una teoria, a partir de las categorias que
emergen del analisis de la informacién recogida en campo.
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4.1. Método de analisis

Dada la cantidad de informacién con la que se contd para la elaboracion del
presente estudio, para el andlisis de los datos recogidos se hizo uso de los
métodos asociados a la Teoria Fundamentada como estrategia de la
investigacion, la cual procura que el investigador llegue a campo sin trasfondos
o prejuicios tedricos que le impidan encontrar nuevas relaciones entre los
factores en cuestion. Los Talleres de Expertos, las Entrevistas a Profundidad (EP)
y los Grupos Focales (GF) fueron grabados y luego transcritos a Word.
Posteriormente, se ingresaron a Atlas.ti y se procedio al proceso de codificacion,
asi:

e Codificacion abierta: consiste en analizar el texto de manera detallada,
con el fin de producir un primer conjunto de conceptualizaciones que
reduzcan la variedad de los datos y permitan precisar las primeras
caracteristicas de las categorias.

e Codificacidon axial: reduce las categorias iniciales y las dota de profundidad
y estructuracidn analiticas por medio de la integracién en torno de
relaciones entre categorias que permiten producir marcos conceptuales
minimos a partir de las preguntas de investigacion.

e Codificacidon selectiva: consiste en integrar las categorias producidas por
la codificacidon axial con los memorandos registrados durante el analisis
para exponer la orientacién de la investigacidon y someterla a un muestreo
teorico.

Los tres procesos descritos fueron el fundamento para identificar las causas y
consecuencias de cada fendmeno y sus interrelaciones.

El proceso de codificacién a través de Atlas.ti, permitié hacer uso de una serie
de herramientas que facilitaron y permitieron profundizar en el analisis. En este
sentido, el uso de memos a lo largo del proceso de codificacidén fue fundamental
para registrar los hallazgos que se fueron presentando para su posterior
utilizacién cuando se establecieron las relaciones entre los codigos. Los memos
siempre estuvieron relacionados con el objeto describir, ya fueran documentos,
citas o codigos. Segun lo plantea Friese (2012), los memos pueden tener seis
funciones. i.) Como diario de la investigacion, en donde se anotan reflexiones y
hallazgos preliminares. ii.) Memos del proyecto, en donde se escriben las
preguntas de investigacién y la informacion necesaria para mantenerse enfocado
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en el propésito del andlisis. iii.) Memos con ideas en donde se apuntan las ideas
gue surgen de la codificacion. iv.) Memos de tareas en donde se registran las
labores a realizar. v.) Memos de cddigos con inquietudes sobre los cdédigos
mismos Yy la forma en que deben ser tratados para el analisis. vi). Memos de
equipo con informacion que se debe trabajar en equipo; temas a discutir o
resolver.

Una vez definido y organizado el sistema de codificacion a partir de los datos
gue surgieron del trabajo de campo, se jerarquizaron segun su naturaleza y el
tipo de relaciones entre ellos. En esta medida se crearon categorias que abarcan
codigos o subcategorias que reflejaron la realidad que se estudi6. Una vez
adelantado este proceso se crearon filtros de categorias y cédigos que
respondian a las preguntas orientadoras. Esto implicé que cada uno de los filtros
estaba contenido por los codigos que respondian a la pregunta en cuestion y que
tenian una jerarquizacion, dependiendo de su nivel de importancia dentro del
analisis y su naturaleza, alcance y dimension. Culminado lo anterior, las
categorias y subcategorias de cada uno de los filtros se insertaron en una matriz
de concurrencia que reflejé el tipo de relaciones entre los componentes de los
filtros. Esta matriz de concurrencia permitio ver el tipo de relaciones que existen
entre las categorias. Esto implicd entender los tipos de categorias por causas,
consecuencias y cudles hacian parte de otras, y asi sucesivamente.

4.2. Técnicas e instrumentos cualitativos de recoleccion de datos

a) Entrevistas a Profundidad (EP)

Las Entrevistas a Profundidad (EP) se utilizaron para entender la manera en que
los sectores de transporte y vivienda del Fondo Adaptacién han operado y han
tenido efectos en la poblacidén. Sujetas a la teoria fundamentada, las EP "no
desean contrastar una teoria, un modelo o unos supuestos determinados como
explicacion de un problema. (...) Puede, incluso, que en ocasiones sdlo desee
conocer como otros -los participantes en la situacién o contexto analizado- ven
el problema” (Rodriguez, Gil y Garcia, 1999). En este sentido, las EP son la
herramienta perfecta para conocer, de primera mano, los conocimientos, las
creencias y las expectativas a través del lenguaje propio de los sujetos inmersos
en la realidad social, que en este caso son las instituciones que estuvieron al
frente de la estructuracion, disefo, ejecucién e interventoria de los sectores de
vivienda y transporte del Fondo Adaptacion.
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Teniendo esto en cuenta, las EP representan una técnica directa e interactiva de
recoleccion de datos con una intencionalidad concreta que esta definida por la
naturaleza y objeto de la investigacién. Vale la pena resaltar que las Entrevistas
estan caracterizadas por la subjetividad de los datos de los informantes con
guienes se esta trabajando.

Teniendo en cuenta que las EP se realizaron con funcionarios del nivel nacional
y territorial, se trabajaron temas asociados con el ciclo de proyectos asociados
a los sectores de vivienda y transporte del FA, la operacion de estos y los posibles
cuellos de botella que se presentaron en cada proceso del ciclo. Las guias de las
EP permitieron comprender la forma en que los procesos de los sectores fueron
concebidos, para posteriormente contrastarla con las realidades expresadas en
los territorios intervenidos a través de los Grupos Focales con las comunidades
beneficiarias.

En cuanto a la operacion misma de los sectores, a través de los operadores
(Cajas de Compensacién Familiar -CCF-) en el sector vivienda y de las empresas
contratistas en el sector transporte se profundizé en la articulacion institucional,
el flujo de recursos, los flujos regulares y demas aspectos que posibilitan el
efectivo cumplimiento de los objetivos de los sectores. En este sentido, se indagd
en el contraste que puede existir entre el diseio y el deber ser de la operacidn
con las realidades locales. Son varios los temas que las EP tuvieron en cuenta
para entender la manera en que el diseiio y operacién de los sectores ha podido
adaptarse a las realidades locales y generar cambios en la poblacién.

Los hallazgos que surgieron de las EP se contrastaron con lo recolectado en los
Grupos Focales, pues la distancia entre el disefio, la operacidn y las experiencias
de la poblacién con la que se trabaje son determinantes para comprender por
qué los sectores han tenido unos u otros resultados. Es la concordancia entre el
disefio, la operacién y la realidad local lo que define y le da posibilidad de éxito
a la intervencion.

En el Anexo B pueden consultarse las guias para las entrevistas que se realizaron
en el marco del presente estudio: i) guia para entrevistas a funcionarios
nacionales (Anexo B.1), ii) guia para entrevistas a funcionarios territoriales
(Anexo B.2) y iii) guia de entrevistas a contratistas e interventores (Anexo B.3).

Para el presente estudio, se realizaron 22 Entrevistas a Profundidad con
funcionarios del Fondo Adaptacion a nivel nacional, con funcionarios del nivel
territorial y con contratistas e interventores de tres proyectos emblematicos que
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se seleccionaron conjuntamente con el Fondo Adaptacién, de los cuales se
hablara en detalle mas adelante (ver Tabla 3).

Tabla 3-Entrevistas a Profundidad
CARGO

Gerente

Subgerente de Estructuracion
Subgerente de Regiones
Subgerente de Riesgos
Jefe Oficina de Planeacion
Gerente Sector Vivienda
Asesor 11

Sector transporte
Abogada

Asesor I Vivienda

PSA vivienda

Contratista en territorio
Interventor en Territorio
Interventor en Territorio
Interventor en Territorio
Contratista en territorio
Contratista en territorio
Contratista en territorio
Contratista en territorio
Funcionario Gobernacién
Funcionario Gobernacién
Funcionario Municipio
Fuente: Elaboracion propia

OO NOU|hWNH

=
o

=
=

=
N

=
W

'—L
o

=
Ul

=
(0)}

=
N

-
(00}

-
O

N
o

N
=

N
N

b) Grupos Focales (GF)

Los Grupos Focales (GF) consisten en una reunidén de un grupo de individuos
seleccionados previamente para discutir y elaborar, desde la experiencia, una
tematica o una realidad social particular: el objeto de la investigacién. Esta
técnica tiene como caracteristica central, la “participacion dirigida y consciente
y unas conclusiones, producto de la interaccidn y elaboraciéon de unos acuerdos
entre los participantes” (Aigneren, 2009). A diferencia de las Entrevistas, que
son individuales, los Grupos Focales tienen como objetivo registrar la forma en
que se elaboran realidades y experiencias de forma grupal.
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Entre las ventajas que presentan los GF vale la pena resaltar la posibilidad de
recoger informacién diversa y de forma rapida y eficiente; la posibilidad de
interaccion por parte de los participantes; y la posibilidad de recoger
perspectivas compartidas del contexto social, entre otras. Asi como se reconocen
una serie de ventajas, también es importante tener en cuenta algunas
limitaciones que traen consigo los GF, a saber, las restricciones de tiempo y sus
implicaciones en los temas que se tratan suelen realizarse fuera de las zonas de
confort de la poblacion y requiere de importantes habilidades grupales por parte
del moderador entre otros (Patton, 2015). En los Grupos Focales se profundizé
en la percepcién sobre los efectos de la gestién del riesgo y la adaptacién al
cambio climatico de la infraestructura de vivienda y transporte, al igual que
indagar si ello contribuyé al bienestar de la poblacién beneficiaria.

Para la realizacion del presente estudio se realizaron dos grupos focales: uno
con la comunidad beneficiaria del Proyecto de Vivienda en San Benito Abad con
12 participantes y otro con la comunidad de la zona de influencia de la
Interconexién vial Yati-Bodega con 9 participantes. En el Anexo B.4. puede
consultarse la guia para los grupos focales que se realizaron en el marco del
presente estudio. Vale anotar que no fue posible hacer el Grupo Focal en el
proyecto de vivienda de La Guajira porque la comunidad no hablaba espafiol y
los que hablaban espafol no permitieron la grabacion. No obstante, se
mantuvieron conversaciones con varios grupos pertenecientes a la comunidad
gue son beneficiarios del proyecto de vivienda de COMFAGUAJIRA. La seleccion
de los beneficiarios que participaron en los Grupos Focales los realiz6 el respetivo
contratista, cuidando que todos los casos se contasen con la participacién de por
lo menos dos lideres de la comunidad.

c) Observaciones in situ y seleccion de proyectos
emblematicos

Se seleccionaron tres proyectos emblematicos del Fondo que permitieron extraer
el maximo de lecciones aprendidas para los dos sectores. Los proyectos
seleccionados fueron:

o Proyecto de vivienda San Benito Abad
o Proyecto de vivienda en La Guajira
o Proyecto de transporte: puente Yati-Bodega

Los criterios para seleccionar los proyectos emblematicos fueron:
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Tabla 4-Criterios para seleccionar los proyectos emblematicos

1. Proyecto de reubicacidn de viviendas rurales
destruidas que no se podian reconstruir in situ porque
Proyecto Vivienda San Benito Abad los lotes estdn en zonas de alto riesgo de inundacién

2. Mecanismo de contratacion directa

3. Hace parte del macroproeycto de La Mojana

1. Proyecto de reconstruccién in situ de viviendas
rurales dispersas en comunidades indigenas

2. Mecanismo de operador zonal: Caja de
Compensacion COMFAGUAJIRA

1. Puente mas largo de latinoamérica

2. Innovaciones en ingenieria civil: mechas drenantes
Puente Yati-Bodega 3. Desarrollo regional vs actividades econémicas que
desaparecen

4. Hallazgos arquelégicos en la zona de proyecto

Proyecto de vivienda de La Guajira

Para cada uno de los tres proyectos seleccionados, se realizaron observaciones
in situ, junto con las siguientes actividades:

Ilustracion 11-Actividades realizadas en los proyectos emblematicos

e Revision de informacion del proyecto en Sistemas de
Informacion y archivo de la entidad

¢ Entrevistas a Profundidad con contratista e interventor

¢ Entrevistas a Profundidad con entes territoriales: municipio y
departamento y

¢ Grupos focales con comunidad receptora

¢ Verificacion In Situ

Fuente: Elaboracién propia
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d) Matriz DOFA: Debilidades-Oportunidades-
Fortalezas-Amenazas

El analisis DOFA es una herramienta de Planeacidon Estratégica que permite
evaluar el contexto interno y externo en el cual un programa u organizacion
ejecuta sus actividades. Este analisis se basa en identificar debilidades (D),
oportunidades (0), fortalezas (F), y amenazas (A) con el propésito de mostrar
una vision general de los programas. En el caso de la experiencia del Fondo
Adaptacién en los sectores de transporte y vivienda, el analisis DOFA permitio
realizar una sistematizacidn de varios aspectos de interés para el presente
estudio, de donde se extrajeron las Buenas Practicas y las Lecciones
Aprendidas, cuales son:

1. Aspectos técnico-operativos en Gestidn del Riesgo y Adaptacion al Cambio
Climatico

a. Transversales
b. Sector transporte
c. Sector vivienda

2. Aspectos institucionales
a. Generales
b. Relacién con los entes nacionales
c. Relacion con entes territoriales

3. Relaciones con la comunidad y participacion comunitaria

En relacion con la Matriz DOFA, tanto las Fortalezas como las Debilidades se
encuentran en el contexto interno de las organizaciones, es decir, en aquellos
aspectos sobre los cuales las organizaciones pueden ejercer alguna forma de
control. Una actividad o un proceso, es definido como fortaleza o debilidad
dependiendo de la eficiencia de la organizacidn en ejecutar el proceso o la
actividad. Por otro lado, el contexto externo de una organizacion esta compuesto
por todos aquellos aspectos sobre los cuales la organizacidon no tiene control.
Las Oportunidades y las Amenazas hacen parte del contexto externo, y son
definidas por impactos negativos o positivos sobre los objetivos de la
organizacion.

El procedimiento con el que se llevd a cabo el andlisis DOFA fue a través del
sistema de codificacion en Atlas.Ti, el cual se realizé a partir de la informacién
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obtenida en las Entrevistas a Profundidad y los Grupos Focales que se
mencionaron anteriormente, en donde se incluyeron las siguientes categorias al
sistema de codificacion: los procesos o resultados positivos del programa como
Fortalezas (F) y las fallas o vacios como Debilidades (D). De igual manera, por
medio de esta metodologia se identificaron y codificaron las categorias de
Amenazas (A) y Oportunidades (O).

Finalmente, los resultados del analisis DOFA se mostraron, en cado uno de los
temas antes mencionados, en matrices dos por dos, como lo ilustra la Ilustracién
12. De estas matrices, y a partir del analisis del equipo consultor, se plantearon
recomendaciones para potencializar las fortalezas y oportunidades, al igual que
minimizar las debilidades y mitigar las posibles amenazas.

Ilustracion 12 Matriz Analisis DOFA

Positivos MNegativos
para alcanzar el ohjetive  para alcanzar el ohjetivo
on
5
- Fortalezas Debilidades
S
o
=k
O'h'
e
5
K5 :
W# oOportunidades Amenazas
55
‘ci
o

Fuente: elaboracidn propia

En cada una de las cuatro casillas de la Ilustracidn 12 se encontraron los caminos
estratégicos que se describen a continuacion:

e FA: Contiene las acciones encaminadas al aprovechamiento de las
fortalezas para disminuir las amenazas.

e FO: Contiene las acciones encaminadas al uso de las fortalezas para
explotar las oportunidades.

e DA: Contiene las acciones encaminadas a reducir las debilidades y
minimizar las amenazas.

e DO: Contiene las acciones encaminadas a superar las debilidades por
medio de las oportunidades.
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B. Métodos analiticos para la sistematizacion de experiencias y
lecciones aprendidas

La sistematizacion de experiencias tiene una larga historia que comienza con los
trabajos de la CELATS (1985) donde el objetivo era recuperar y ordenar
informacidn y recoger unas preguntas puntuales sobre el objeto de estudio. Una
década después se introdujo el concepto de que las experiencias no eran muy
“Utiles” si no se incorporaba la participacion de los actores de manera que la
recuperacion incluyera el “proceso vivido” con una reflexion de fondo: “épor qué
paso lo que pasd?”?? y como comunicar aprendizajes (Alforja, 1994), citado en
FAO (2004). Este nuevo paradigma en la sistematizacion de experiencias ha sido
reformado al incorporar la teoria institucional y los métodos cualitativos de las
Ciencias Sociales.

Teniendo en cuenta lo anterior, en la actualidad es conocido el hecho de que las
experiencias dejan de ser replicables cuando no se comprenden las
circunstancias bajo las cuales sucedieron, las interacciones que se presentaron
y los intereses que estaban en juego durante una intervenciéon a gran escala,
como la emprendida por el Fondo Adaptacién.

“La sistematizacién de experiencias se refiere a las experiencias vistas como
procesos que se desarrollan en un periodo determinado, en las que intervienen
diferentes actores, en un contexto econdmico y social, y en el marco de una
institucion determinada.”?® De alli se desprenden, al menos, cuatro elementos
de analisis: i) los procesos implementados para las diferentes intervenciones; ii)
los actores que intervienen; iii) el contexto donde se realizan los procesos y que
definitivamente afectan el nivel de éxito de los procesos; iv) las instituciones
que incluyen el marco normativo y legal el cual es interpretado segun la
capacidad institucional y los intereses de cada actor. Sistematizar una
experiencia requiere, por lo tanto, del analisis de estos cuatro elementos y de
sus interrelaciones, asi como en la transferencia de conocimiento util.

La sistematizacidn requiere del ordenamiento y de la reconstruccién de la
intervencion, la légica de los procesos, en adelante la cadena de valor, los
factores y actores que han intervenido en ellos, los resultados de los procesos y

22 FAO. 2004. Guia Metodoldgica de Sistematizacion. Roma, pag:24
23 FAO. 2004. Guia Metodoldgica de Sistematizacion. Roma.
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la explicacién de éstos (por qué se lleg6 a éste y no a otro resultado). Segun la
FAO (2204), todos estos elementos?*:

e Contribuyen a mejorar las estrategias, enfoques y metodologias.

e Retroalimentan las intervenciones de los equipos y de la instituciéon y
permite introducir correcciones.

e Favorecen el desarrollo profesional de los equipos y de la institucion (en
este caso los sectores de vivienda y transporte del Fondo Adaptacién)

e Aportan documentacion al sistema de informacién integral de Ia
institucion.

e Ayudan a la produccién de nuevos conocimientos.

Para el caso que nos ocupa, transfiere el conocimiento a los sectores para
ejecutar la inversién publica futura con un enfoque de gestién del riesgo vy
adaptacion al cambio climatico. Igualmente, este estudio tiene como objetivo
difundir los aprendizajes que el Fondo Adaptacion ha adquirido y que, en buena
medida, los sectores de transporte y vivienda desconocen. En este sentido, la
comunicacién a partir de la sistematizacion es un elemento clave para el
Gobierno de Colombia, y la transferencia del conocimiento a los demas paises
de la region, es un elemento clave para la CAF.

Como se menciond arriba, las interacciones e intereses de los actores son
dificiles de observar bajo los métodos tradicionales de recoleccién y analisis de
informacién y, sin estos ingredientes, es casi imposible sistematizar
adecuadamente una experiencia. Esto sucede porque, si bien las situaciones y
los procesos pueden ser similares, la implementacién y el resultado difieren
dependiendo de una serie de variables que no son observadas mediante métodos
tradicionales. El problema subyace cuando las decisiones reales cambian en la
practica, bajo situaciones especificas, de tal forma que las experiencias dejan de
ser replicables cuando no se comprenden las circunstancias bajo las cuales
sucedieron, las interacciones que se presentaron y los intereses que estaban en
juego. Asi, es posible que cierto tipo de sistematizaciones solo sirvan para una
lectura histérica de la experiencia y no para replicarlas en escenarios futuros.

En resumen, la transferencia de conocimiento a través de su sistematizacién
requiere, no solo de la enumeracion de las normas y procedimientos que fueron
establecidos, sino de cdmo los actores las interpretaron, enfrentaron los desafios

24Tbid.
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gue ellas planteaban o las cambiaron a favor de sus intereses. La comprension
de estos elementos es crucial para comprender la ruta de aprendizaje del FA, de
manera que pueda ser transferida a los sectores.

Los enfoques interpretativos de las Ciencias Sociales analizan el comportamiento
de los actores y extraen los parametros claves para que sea posible replicar
experiencias. Dichos enfoques estan basados en tres premisas:

"La primera premisa establece que los actores actuan frente a cosas sobre
la base de los significados que esas cosas tienen para ellos. [...] La
segunda premisa establece que el significado de esas cosas se deduce o
surge de la interaccion social entre los actores. La tercera premisa
establece que esos significados se manejan y modifican en un proceso
interpretativo de que el actor se vale en su trato con las cosas que
encuentra”. Joas y Knobl (2016:134).

Se puede inferir de estas premisas, que ningun procedimiento, norma, acciéon o
intervencion significa lo mismo para todos los actores, ya que éstos tienen un
rol activo e interpretan y conducen las cosas de la forma mas conveniente para
lograr los objetivos propuestos. En otras palabras, las experiencias pueden ser
exitosas segun las interpretaciones e interacciones entre actores, y las lecciones
aprendidas mas valiosas se obtienen al tener una visién mas profunda de las
intervenciones y de los elementos claves para el éxito. Por supuesto, es valioso
reconstruir las experiencias con niveles de éxito mas bajo, mas dificiles de llevar
a cabo, con mayores limitaciones, etc.

El simple hecho de saber que las diferentes intervenciones del FA mostraron
diferentes niveles de éxito es una prueba contundente de que las normas son
interpretadas por los actores en el espacio y el tiempo. Y una de las cosas mas
valiosas de la sistematizacién de experiencias es la comprensién de estas
diferencias (ya que se supone que las reglas fueron iguales para todos y en todo
momento) y los contextos donde tuvieron diferentes niveles de éxito, pues es
claro, bajo estos supuestos, que las normas no determinan la accién (proceso)
hasta no ser interpretadas en un determinado contexto de la accion.

En este sentido, las intervenciones del FA responden a estructuras sociales que
varian regionalmente dependiendo de las estructuras politico-institucionales vy
de las caracteristicas socioeconémicas de los beneficiarios. Por consiguiente,
replicar experiencias requiere ir al fondo de los contextos en donde se dieron
cada una de ellas para entender las condiciones que pueden replicarse y entregar
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recomendaciones de politica que no sean el mero cuestionamiento de las cosas
(procedimiento, norma, accién, intervencion). Es decir que “en una situacion
concreta brotan nuevos significados y patrones de conducta [por parte de los
actores], la situacién es redefinida y la realidad es reinterpretada y, de ese
mismo modo, se produce una ruptura con la rutina” de las cosas, Joas y Knobl
(2016:148).

Segun los mismos autores, “desvelar supuestos y peculiaridades de los que con
frecuencia no somos conscientes” es la Unica forma de transferir conocimiento
para los sectores, Joas y Knobl (2016:153). Es decir que la sistematizacién de
experiencias puede llegar a ser inatil si no se tiene una amplia comprensién de
los sujetos que lo hicieron: “écodmo y con qué procedimiento los actores definen
la situacidn de la accion, qué reflexiones influyen en la ejecucién de la accion y
en qué supuestos se fundd esta?”?°. Sin estos elementos, de poco les sirve a los
sectores, la sistematizacion de experiencias, ya que el mundo es cambiante y
los escenarios que enfrentaran varian de acuerdo con la interpretacidon
intersubjetiva entre actores. Este elemento es complementario a la
sistematizacién tradicional de experiencias, pero en ningln caso sustituto del
ordenamiento de procesos, actores, contextos, instituciones.

La complementariedad de los métodos tradicionales y los métodos
interpretativos garantiza, por lo tanto, darles un trato a las cosas (normas,
procesos y actores e instituciones) mas adecuado y util. De otra forma, seria
como si dichas cosas fueran objetos inteligibles de principio a fin, por todos los
actores y de manera idéntica, lo que significa que todas las intervenciones
seguirian un rumbo fijo, idéntico y los actores no tendrian iniciativa propia, sin
derecho a reflexidn, ni a introspeccidon. Fedesarrollo, por consiguiente, utilizé
métodos cualitativos de andlisis para incluir este concepto que hace mas Uutil el
analisis.

25 Tbid.
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IV. Resultados de la sistematizacion de la experiencia

A. Modelos para incorporar variables de cambio climatico en la
estructuracion de proyectos para cada uno de los sectores
priorizados, a partir de la sistematizacion de la experiencia en los
dos sectores (transporte y vivienda)

1. Cadenas de valor

Las cadenas de valor para cada uno de los sectores se construyeron con base en
la informacién secundaria contenida en las normas y manuales operativos del
FA. Posteriormente, y con base en los mapas de actores de cada uno de los
sectores se procedié a validar las cadenas de valor con la realizacién de dos
Talleres de Expertos. Los talleres se llevaron a cabo los dias 19 y 21 de abril de
2019. Como resultado, se obtuvieron las cadenas de valor ajustadas que se
exponen a continuacion:

a) Cadena de valor del sector transporte

Objetivo e insumos

Como se indicd, el sector transporte tiene como objetivo generar infraestructura
vial adaptada al cambio climatico en puntos criticos afectados por el Fendmeno
de la Nifia 2010-2011. Para esto existe un amplio marco normativo que cobija
el accionar de este sector del FA. La Ley 105 de 1993 por ejemplo, define la
forma en la que estan organizadas las vias (troncales y transversales) y que
estan a cargo de la Nacion debido a que conectan regiones, y tienen un alto
trafico de carga y de pasajeros.

Desde el inicio de la estructuracién y ejecucion de los proyectos, el sector
transporte del FA gener6 espacios de trabajo conjunto y concertado con la ANI
y el INVIAS, lo que se reflejo en la celebracidon de convenios interadministrativos
con dichas entidades, destinados a atender e intervenir puntos criticos de la
infraestructura vial. Estas intervenciones también estan reguladas por la Ley 682
de 2013, que establece los principios bajo los cuales se planeara y desarrollarad
la infraestructura de transporte, tales como accesibilidad, adaptacion y
mitigacion al cambio climatico, calidad del servicio, capacidad, competitividad,
conectividad, eficiencia, seguridad y sostenibilidad ambiental. Por su parte, la
Ley 1882 de 2018 modifico las disposiciones de la contratacidon publica y la Ley
de Infraestructura, y reguld el establecimiento de las Alianzas Publico-Privadas
-APP-, particularmente para los corredores viales de cuarta generacion o 4G.
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Como parte de las exigencias que se realizan en términos de GR y ACC, se
encuentran las Leyes 1523 de 2012 y 1931 de 2018. Especificamente en el
Sector Transporte se identific6 el Decreto 602 de 2017 del Ministerio de
Transporte, en el que se incorporaron criterios sobre gestion de riesgo de
desastres en el sector transporte. Finalmente, el CONPES 3776 de 2013 definid

los recursos destinados al FA, asi como el presupuesto asignado al sector
transporte que fue de $2,1 billones.

Ilustracion 13-Objetivo e insumos del Sector Transporte

OBJETIVO INSUMOS

Generar infragstructura vial Normatividad Instituciones

adaptada al cambio + Ley General de Transporte: Ley 105 de * Agencia Nacipnal de Infraestructura (ANI)
climatico en puntos criticos 1993 + Instituto Nacional de Vias (INVIAS)

afectados por el Fenémeno + Creacién del Fondo de Adaptacion: * Ministerio de Transporte (MT)
de la Nifia 2010-2011 Decreto 4819 de 2010 + Ministerio de Hacienda y Crédito Pdblico
+ Directiva presidencial 01 de 2010. Garantia (MHCP)
del derecho fundamental a la consulta * Ministerio del Interior
previa de los grupos étnicos nacionales + Instituto Colombiano de Antropologiae
+ Convenio 001 de 2011 FA-ANI Historia (ICANH)
+ Convenio 014 de 2012 FA-INVIAS + Fondo Adaptacién (FA)
+ Convenio 020 de 2012 FA-INVIAS + Autoridad Nacional de Licencias
+ Convenio 092 de 2012 FA-ANI. Sobre Ambientales (ANLA)
sitios criticos redes vial y férrea + Entidades teritoriales:

Régimen contractual del Fondo de + Corporaciones Auténomas
Adaptacion: Regionales (CARs)
+ Decreto 2962 de 2011 + Concesionarios
+ Decreto 4808 de 2011
+ Decreto 1241de 2013

Fuente: Elaboracién propia, con base en informacién secundaria y resultados
del Taller de Expertos

+ CONPES 3776 de2013

* Marco normativo de gestion del riesgo:
Ley 1523 de 2012 Manuales y documentos

* Marco normativo sobre infraestructura de * Manuales operativos de los convenios con
transporte: Ley 1682 de 2013 INVIAS y ANI

Gestion del Riesgo en Sector Transporte:
Decreto 602 de 2017

Ley de cambio climético: Ley 1931 de 2018
Marco normativo APP: Ley 1882 de 2018

+ Manual de interventoria de INVIAS

Gufa de evaluacién de riesgos por remocion
en masa en infraestructura vial. INVIAS
Manual de contratacién del FA

Manual Operativo de Gestion del Riesgo del
FA

Lineamientos de auditorias visibles

-

Recursos Financieros

$2,110 billones (aprobado por el CONPES). $1,941 billones (recurso asignado). $2,017 billones (recurso estimado)
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En la construccidon de la cadena de valor se identificaron siete procesos para el
Sector transporte. En primer lugar, este Sector recibié postulaciones por parte
del Ministerio de Transporte, la ANI (en su momento Instituto Nacional de
Concesiones -INCO-) e INVIAS, frente a la atencidon de puntos criticos de la
infraestructura vial nacional afectados por el fendmeno de La Nina de 2010-
2011.

A partir de esas postulaciones se conformé un banco de proyectos priorizado, a
partir de una evaluacidn que dio preferencia al grado de afectacién de la
infraestructura vial y al nivel de conectividad afectada por la misma.
Posteriormente estos proyectos y puntos criticos fueron verificados para
corroborar que, efectivamente, hubieran tenido afectaciones directas por el
fendmeno de La Nifia 2010-2011.

En el proceso de estructuracion se realizaron diversos estudios para definir el
alcance de las intervenciones, sometidos también a un proceso de verificacion
para realizar los contratos de disefio de la obra. Posteriormente se inicié la etapa
previa a la ejecucién que corresponde a los tramites que el contratista debe
adelantar para iniciar la obra. Por su parte, la ejecucién se refiere al desarrollo
propiamente de la obra, bajo el seguimiento de una interventoria externa
contratada por el FA.

De otro lado, el seguimiento y control se realiza en conjunto por el FA y la entidad
que corresponda, segun el proyecto (ANI o INVIAS), ademas de realizar
interventorias externas, complementadas con la figura de Auditorias Visibles por
parte de las comunidades afectadas y/o beneficiadas, y la institucionalidad
relacionada.

Finalmente se realiza la entrega de la obra a la ANI o al INVIAS, para su
operacién y mantenimiento.
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Ilustracion 14- Procesos del Sector Transporte

» Y PROCESOS

1. POSTULACION 2. VERIFICACION 3. ESTRUCTURACION 4. EJECUCION 5. SECGglI\]I\?_LEgLFO Y 6. ENTREGA AZA%)_?EETSI?STE
) (_‘ﬁ ( )
Recibir proyectos o propuestas , n CatEed ,
[ (postulaciones) Realizar )/alldaaon v Realizar estudios (técnicos, Interventoria de obra Entrega de o.biras [l ANle LNV;AS sorn Iasl
| J \;enthacllgn en tcam;;o financieros, ambientales, de T operacion encarg;e:l;d ;nr;a ellzar a
HEREEI RO amenaza y riesgo) detallados y Ejecucién de obras Auditorfa o
Consolidar banco de proyectos conexion (a través del At dlllama ) mantenimiento de las
contrato 132 de 2012) \_ Y, | - | \ obras
| \ J \ , D
- . Interventorfa Seguimiento del FA,
Evaluar proyectos ( i \ Verificacion INVIASy ANI
Revisar T
suficiencia/disponibilidad i
Priorizar proyectos de losrecursos [ Disfo ]
-—
i ‘ Auditorias visibles
| ( A

( Seleccionar | | ) Previos a la obra (licitaciones,
¢ ecc1?na.r of pfoyectos 2 consulta previa, estructuracién Contaimaindalis
mayoria sin disefios hasta la uridica. térmi -
juridica, términos y condiciones Bty el
3] contractuales, andlisis del riesgo quipos ‘
\_ J ' Seguimiento (ELS)

contractual, seleccion)

N J

Interventorfa

|

[ Organizacion y estructuracion del sector para el portafolio de proyectos ]

Fuente: Elaboracién propia, con base en informacién secundaria y resultados del Taller de Expertos
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Productos, resultados e impactos

Se identificaron tres productos del sector transporte, a saber, los disefios de las
obras realizadas, la modificacidon de las condiciones para las obras de vias 4G,
de manera que correspondieran a una estructuracion integral, y la atencién de
los sitios criticos que fueron reconstruidos con criterios de gestidon del riesgo y
ACC.

En términos de resultados, se reconectaron las regiones y zonas que habian sido
aisladas, producto del fendomeno de La Nifia entre 2010-2011. Esta reconexion
posibilitd la generacion de empleo para la poblacion en las zonas intervenidas,
de manera directa (contratacion de mano de obra no calificada de habitantes de
la zona) o indirecta (surgimiento de oferta de alojamientos, alimentacion, entre
otros, por parte de habitantes de la zona). También fue posible reducir tiempos
y costos de transporte, lo que implicé una dinamizacion de la economia local.
Las obras requirieron, en algunos casos, del desarrollo de innovaciones
tecnoldgicas para la adaptacion de la infraestructura al cambio climatico, lo que,
a su vez, permite reducir pérdidas econdmicas en el caso de que ocurra algun
fendmeno hidrometereoldgico de magnitud similar al de 2010-2011.

Dentro de los principales impactos positivos se encontrd que el Sector transporte
dejé infraestructura vial fortalecida y con vulnerabilidad reducida ante
fendmenos hidrometeoroldgicos, lo que permitira generar una reduccién en las
pérdidas en la produccion de las zonas intervenidas y, desde el punto de vista
estatal, disminuir el riesgo fiscal, como consecuencia de la reduccién de costos
futuros de reconstruccién.
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Ilustracion 15-Productos, resultados e impactos del Sector Transporte

PRODUCTOS RESULTADOS IMPACTOS

L Disefios de proyectos realizados 1 Reconexion de las zonas afectadas por la ola Infraestructura vial fortalecida y con vulnerabilidad

invernal 2010-2011 reducida ante fenémenos hidrometeorolégicos

Reduccién en tiempos y costos de transportes en las

zonas intervenidas

Estructuraciones integrales a través de APP
(corredores 4G)

Disminucién del riesgo fiscal por la reduccién de
costos futuros de reconstruccion

Cambios en competitividad en zonas intervenidas W

Sitios criticos reconstruidos y adaptados al L Interconexién regional en zonas intervenidas 1
cambio climético (viaductos, tiineles, puentes,
variantes disefiadas y construidas,
interconexiones viales) Dinamizacién de la economia de las zonas

empleo en las zonas intervenidas

intervenidas

Generacién de empleo local en las zonas

Reduccién de pérdidas en produccion, ingresos, ‘
intervenidas

L Reduccién de costos de operacion W

Innovaciones técnicas/ en ingenieria para la
adaptacion de infraestructura al cambio climético

L Kilémetros de vias intervenidas y habilitadas W

L Reduccién de pérdidas econdmicas 1

Modificacién en el modelo de riesgos en el modelo
de concesién

L Reconocimiento de problemas estructurales W

Fuente: Elaboracién propia, con base en informacién secundaria y resultados
del Taller de Expertos

Las afectaciones del Fendmeno de la Nifia 2010 - 2011 y el trabajo conjunto del
FA con las entidades del sector fueron el factor determinante para que el sector
de transporte asumiera el reto de incorporar la gestion del riesgo y la adaptacién
al cambio climatico en el desarrollo de la infraestructura vial. En efecto, con base
en la experiencia de trabajo conjunto con el FA, el Ministerio de Transporte
disend hojas de ruta con las acciones estratégicas que deben implementarse
para reducir la vulnerabilidad de la infraestructura vial, en coordinacién con el
INVIAS, la ANI y otras entidades del Gobierno Nacional. Se destacan el Plan de
ACC para la Red Vial Primaria y el Plan Indicativo de Fortalecimiento Institucional
para la Gestion de Riesgos de Desastres - PIFIN. De igual manera, el INVIAS se
encuentra estructurando el Plan de Gestién del Riesgo de Desastres — PGRD.

De igual manera se ha avanzado en la expedicién de marcos normativos que
impulsan la GDR y la ACC en el sector Transporte, tales como la Ley 1508 de
2012 que establece el régimen juridico de las Asociaciones Publico-Privadas y la
Ley de Infraestructura, la 1682 de 2013. Con la expedicién del Decreto 602 de
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2017 se establecen las condiciones para involucrar la gestidn del riesgo en el
Sector Transporte.

Igualmente se destaca la apropiacién del conocimiento del riesgo por parte del
INVIAS, que se refleja en el mejoramiento de la captura y manejo de la
informacion desde la fuente, la sensibilizacion en temas relacionados con la
gestion del riesgo dirigida a funcionarios y contratistas, asi como la generacion
de estudios y metodologias replicables tales como la Guia Metodolégica para la
Evaluaciéon del Riesgo en la Red Vial Nacional, desarrollada por el INVIAS junto
con el Servicio Geoldgico Colombiano - SGC.

b) Cadena de valor del sector vivienda

Objetivos e insumos

El Sector Vivienda del FA tiene como objetivo brindar soluciones de vivienda
adaptadas al cambio climatico para familias afectadas por el Fendmeno de la
Nifa 2010-2011. En términos normativos, significa que hay una multiplicidad de
ambitos que son objeto de intervencion por parte de este sector. En efecto, se
involucra la normatividad macro del nivel nacional tal como el Decreto 1.077 de
2015 del Ministerio de Vivienda (Decreto Unico Reglamentario del Sector
Vivienda, Ciudad y Territorio) y la Ley 388 de 1997 (de Ordenamiento
Territorial). Asi mismo se incluyen todas las normas que regulan la construccién
de vivienda: Norma Sismo Resistente -NSR-, Reglamento Técnico del Sector de
Agua Potable y Saneamiento Basico -RAS-, Reglamento Técnico de Instalaciones
Eléctricas -RETIE-, Reglamento Técnico de Iluminacién y Alumbrado Publico -
RETILAP).

Como parte de las exigencias que se realizan en términos de adaptacion al
cambio climatico y gestion de riesgo de desastres estan las leyes 1.523 de 2012
y 1.931 de 2018. Especificamente, el sector cuenta con las resoluciones 0549
de 2015 y 1.285 de 2015 del Ministerio de Vivienda que establecen los
lineamientos en construccion sostenible.
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Ilustracion 16-Objetivos e insumos del Sector Vivienda

Brindar soluciones de
vivienda adaptadas al
cambio climético para

familias afectadas por el
Fendmeno de la Nifia
2010-2011

Fuente: Elaboracién propia, con base en informacién secundaria y resultados
del Taller de Expertos
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Desastres
Planes Departamentales de Gestion del Riesgo
Ley de cambio climético: Ley 1931 de 2018
Lineamientos sobre construccién sostenible
Resolucién 0549 de 2015 y Resolucién 1285 de
2015
Ley 1753 de 2015

Instituciones
Ministerio de Vivienda (MV)
Fondo Adaptacion (FA)
Unidad Nacional para la Gestion del
Riesgo de Desastres (UNGRD)
Instituto Geografico Agustin Codazzi
(IGAC)
Instituto de Hidrologia, Meteorologia
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Servicio Geoldgico Colombiano (SGC)
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* Municipios
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Comunidades

Manuales y documentos

Manual de contratacién del FA
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del riesgo

Manual operativo del FA

Instructivo de legalizacién de las
viviendas (IGAC)

Instructivo General Programa
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Intervencién
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Informacion
Censo Reunidos (DANE)

Recursos Finandieros
$1,94 billones (segin el CONPES). $2,3 billones (para 45.262 viviendas financiadas)
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Finalmente, la principal fuente de informacién para los procesos de
estructuracién y ejecucién del sector vivienda del FA es el Registro Unica de
Damnificados por la emergencia invernal 2010-2011 (Reunidos)
realizado por el DANE. Los recursos destinados para atender a esta poblacién en
materia de vivienda fueron de $2,3 billones (para 43.566 viviendas financiadas
hasta el momento).

Procesos
Se identificaron seis procesos en el sector vivienda:

1. El proceso de priorizacion y seleccién de los proyectos de vivienda objeto
de reconstruccion o reubicacién, segun la afectacion que tuvieron durante
el fendbmeno de La Nifa en 2010-2011, a partir de la informaciéon del
registro de damnificados del DANE (Reunidos). Los Operadores Zonales
(02), partiendo de esta base de datos, fueron los encargados de verificar
en campo la ubicacidn de las viviendas afectadas; ademas, revisaron las
condiciones técnicas, juridicas y fisicas de las viviendas reportadas, asi
como la titularidad de los predios. Adicionalmente realizaron los analisis
de amenaza de los predios. A partir de esta informacion se establecio la
elegibilidad de los proyectos, asi como su modalidad: reconstruccién in
situ o reubicacion, conformando un banco de proyectos de donde se
seleccionaron aquellos que entrarian a estructuracion.

2. El proceso de estructuracion de los proyectos tiene que ver con que, luego
de formular los proyectos de vivienda y revisar la existencia de la oferta
existente o, en dado caso, su generacion (construir, trasladar o comprar
proyectos existentes), se presentaba y socializaba el Plan de Intervencién
para la provision de las viviendas. Dentro de este proceso, el contratista
debia desarrollar una serie de estudios que garantizaran la adaptacion al
cambio climatico y la gestién de riesgo de desastres. Entre estos se
encontraban los estudios de titulos de los predios a ser intervenidos, los
estudios de amenaza y riesgo (se identificaron, georreferenciaron y se
valoraron los fendmenos hidrometeoroldgicos que potencialmente
constituian una amenaza, para definir el nivel de amenaza y tomar
decisiones frente al disefio), la gestion predial y de las licencias necesarias
para la construccién de vivienda, y la revision de las posibles restricciones
que incidirian en la viabilidad de los proyectos.
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El tercer proceso es el de contratacidon, constantemente acompanado por
la interventoria externa. Este proceso incluye la aprobacion de los disefios
y la contratacidn de las obras para su ejecucion, en el marco un constante
acompafnamiento sociales de las comunidades.

Después de la contratacion, viene el proceso de ejecucién de las obras.

Para la entrega de las viviendas se llevaron a cabo procesos de
escrituracion de las viviendas, entrega y socializacion de los manuales de
convivencia (en los casos de reubicacién) y, formalmente, la declaracién
de la mejora de la vivienda y del predio (en caso de reconstruccion).

Como proceso transversal, se encuentra el de control y seguimiento, que
se dio a partir de interventorias, auditorias externas y Auditorias Visibles
con la comunidad, ademas de un seguimiento del FA a los operadores y
sus contratos y, a su vez, un seguimiento por parte de los operadores a
los subcontratistas.
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Ilustracion 17-Procesos Sector Vivienda
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Productos, resultados e impactos

Uno de los productos identificados para el sector vivienda tiene que ver con las
estructuraciones de los proyectos realizados por el FA, que constituyen un aporte
central para el sector. Ademas, se encuentran los listados de las familias
elegibles atendidas y las familias elegibles por atender, y se identifican las
viviendas reconstruidas y reubicadas, asi como los estudios de riesgos
actualizados a nivel regional y local.

Frente a los resultados se encuentran familias con viviendas dignas y adaptadas
al cambio climatico, con acceso a servicios publicos domiciliarios y con un
proceso de sensibilizacion frente al riesgo de desastres. Ademads, se
desarrollaron innovaciones técnicas y de ingenieria para la adaptacién de
viviendas al cambio climatico y se contribuyd a la organizacidn territorial de los
municipios, en donde, en la mayoria de los casos, tenian POTs o EOTs
desactualizados.

Finalmente, entre los impactos positivos del sector vivienda del FA se identifican
la mejora en las condiciones de habitabilidad de las familias, asi como la
reduccion de la vulnerabilidad de sus hogares ante amenazas
hidrometereoldgicas. En términos estatales se reduce el riesgo fiscal por la
disminucion de los costos futuros de reconstruccion y se genera una percepcion
de mayor presencia y respuesta estatal en las regiones intervenidas.
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Ilustracion 18-Productos, resultados e impactos del Sector vivienda

L Estructuraciones de proyectos realizadas
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ante amenazas hidrometeorolégicas
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municipios
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Institucionalidad para aplicar el aprendizaje a
futuro frente a la gestién de riesgos

Disminucién del riesgo fiscal por la reduccién de
costos futuros de reconstruccién

L

Satisfaccion de las familias 1

L

Familias protegidas del riesgo de desastres 1

Impacto positivo en la percepcién de las familias
sobre la respuesta del Estado

Modelo de acompafiamiento social y trabajo
conjunto con las familias

Elaboracion propia, con base en informacion secundaria y resultados del Taller

de Expertos

2. Modelos para incorporar variables de cambio climatico
en la estructuracion y ejecucion de proyectos de
infraestructura de transporte resiliente al cambio climatico

De las cadenas de valor antes expuestas y de los debates al interior de los
talleres de expertos se concluyé que en el sector transporte se ha dado un
trabajo mancomunado entre el Fondo y las entidades nacionales encargadas del
sector (Ministerio de Transporte, ANI e INVIAS) y que en tal sentido, podria
afirmarse que existe un modelo de estructuracion y ejecucién de proyectos de
transporte con gestion del riesgo y adaptaciéon al cambio climatico; en tal
sentido, se presentaran los protocolos de gestion del riesgo en vialidad que
existen hoy para el sector; a continuacidn se presentaran las intervenciones en
Gestidon del Riesgo de Desastres en el sector transporte y se terminara con el
analisis de dos experiencias internacionales, la de Chile y la de México, que
proponen elementos interesantes para incorporar en el modelo colombiano.
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De otro lado, el sector vivienda, por su complejidad en la estructuracion y
ejecucion de proyectos derivada especialmente de la interaccidon de la nacidn
con los entes territoriales y de la baja articulacion que se ha dado hasta ahora
entre el Fondo y el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, asi como la alta
dispersién en el territorio y la ubicacion de las viviendas destruidas en zonas
apartadas, se propone una nueva cadena de valor que se constituye en el modelo
propuesto para el sector vivienda.

Al final de este capitulo se presenta el modelo de gestion del conocimiento
conocido como Kwoledge Managment System -KMS- como una propuesta
genérica que puede aplicarse en cualquier sector.

a) Sector Transporte

Protocolos de gestion del riesgo en vialidad

Los Planes de Gestion del Riesgo (Decreto 2157 de 2017) fijan un periodo en el
cual las entidades publicas y privadas elaboran su Plan de Gestion del Riesgo,
de acuerdo con sus funciones y con la normatividad que las rige en la materia.
En desarrollo de estas politicas y normas es preciso indicar lo siguiente:

INVIAS cuenta con un Plan de Gestidn del Riesgo de Desastres - PGRD adoptado
en el Sistema de Gestion de Calidad de la Entidad, y se encuentra en proceso de
incorporacion en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién - MIPG. El Plan
contiene acciones para fortalecer el conocimiento del riesgo y avanzar de manera
gradual en la incorporacién de estrategias para la reduccién del riesgo de
desastres. Adicionalmente establece protocolos de respuesta para intervenir en
los tres procesos de la politica publica de gestidon del riesgo, asi:

1. Conocimiento del riesgo. Este componente incluye acciones para
mejorar el conocimiento del riesgo de desastres y fortalecer el
acercamiento sectorial al territorio. Para tal efecto se plantea mejorar la
captura y manejo de la informacion técnica para reducir de manera
gradual las condiciones de riesgo de su infraestructura, disefar,
implementar y evaluar estrategias de conocimiento del riesgo dirigidas a
la poblacion del area de influencia de los corredores viales, y realizar
capacitaciones de sensibilizacion dirigidas a funcionarios y contratistas.
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2. Reduccion del riesgo. Se parte del conocimiento del riesgo y su calculo
para priorizar las intervenciones correctivas y prospectivas que reduzcan
el riesgo y garanticen la conectividad en condiciones de seguridad.

3. Manejo del riesgo. Se formulan planes de contingencia a partir del
conocimiento del riesgo residual, para que el manejo de desastres sea
oportuno, eficaz y adecuado. Se propone estructurar planes de
preparacidén y ejecucién de la respuesta y la recuperacion a partir del
resultado de los estudios de riesgo y las medidas implementadas de
reduccién; establecer una tabla de niveles de emergencia institucional
relacionada en los planes de respuesta; determinar alertas, alarmas y
niveles de activacion en dénde sea requerido; y estructurar la estrategia
para la respuesta, articulada con el Sistema Nacional para la Gestién del
Riesgo de Desastres — SNGRD.

Adicionalmente, INVIAS cuenta con un protocolo de emergencias, mediante el
cual el Director Territorial informa a la Subdireccion de Prevencion y Atencion de
Emergencias la ocurrencia de un evento en un tramo vial a cargo; con ello se
despliegan una serie de actividades contempladas en el Sistema de Gestion de
Calidad de la Entidad, que van desde el reporte diligenciado por el Administrador
Vial en la “Ficha Promage”, hasta la recuperacion de la transitabilidad del tramo
afectado por parte de microempresarios o contratistas, dependiendo del impacto
generado por el evento.

Por su parte, la ANI dispone de un “Manual para la Administracién de Riesgos
Institucionales y Anticorrupcion en la ANI” (2015), que no incluye explicitamente
la gestion de riesgo de desastres. Esto sucede porque, en general, el riesgo
constructivo queda en cabeza del concesionario y existen incentivos de alta
potencia durante la etapa de operacidon que alinean el esfuerzo de la etapa
constructiva (pagos asociados a la disponibilidad del proyecto). Su intervencion
se concentra en exigir Planes de Gestién del Riesgo a los concesionarios, y
verificar la solidez de los protocolos que deben seguirse para dar respuesta a las
emergencias. Todos los concesionarios viales estructuraron sus Planes de
Gestidn del Riesgo de Desastres - PGRD, teniendo en cuenta las directrices
establecidas en el Decreto 2157 de 2017, para los tres procesos de la GRD:
Conocimiento, reduccidon y manejo.
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Medidas para gestion del riesgo

Las normas y estandares técnicos y ambientales del INVIAS estan en capacidad
de generar confiabilidad en la calidad de las obras. Estas normas y estandares
incluyen el Manual de Disefio Geométrico de Carreteras, Especificaciones
Generales de Construccion de Carreteras, Normas de Ensayo de Materiales
para Carreteras, Manual de Disefio de Pavimentos Asfalticos en Vias con
Medios y Altos Volumenes de Transito, Manual de Disefo de Cimentaciones
Superficiales y Profundas, Manual de Drenaje para Carreteras y el Cdodigo
Colombiano de Disefio Sismico de Puentes, recientemente actualizado, asi como
la Guia de Manejo Ambiental para Proyectos Viales.

Adicionalmente se espera que los resultados que se obtengan de los ejercicios
multidisciplinarios que adelanta el INVIAS para la elaboracion de la metodologia
de los andlisis de vulnerabilidad por movimientos en masa y la guia de analisis
de riesgo, se materialicen para robustecer la normatividad técnica y la
rigurosidad de los términos de referencia para la elaboracidon de los estudios y
disefios de la infraestructura vial.

En el caso de la ANI, se estructurod el Programa de 4G de concesiones viales para
modernizar la infraestructura vial. Dentro de este Programa se considerd la
construccién de obras de reduccidn del riesgo como puentes, viaductos, tuneles,
variantes y rectificacion de trazados. Los contratos de concesién han adoptado
los manuales del INVIAS como referente de la construccidon y supervision,
facilitando la articulacién de estandares y requerimientos.

Adicionalmente la ANI desarrollé la Péliza “Todo Riesgos” para la transferencia
del riesgo de desastres en los proyectos de concesiones viales 4G, integrando
los seguros que normalmente se expiden en el mercado: (i) Todo riesgo obra
civil terminada-existente; y (ii) Todo riesgo obra civil construccion. Esta nueva
poliza considera todas las etapas del proyecto: Pre-construccion, construccion y
operacién, e integra los amparos, incluyendo los asociados, buscando ademas
que las aseguradoras determinen un minimo probable de pérdida del corredor
por eventos naturales para que sean cubiertos en caso de siniestro (pérdida
maxima probable).

En esta fase de la gestidn del riesgo, el INVIAS y la ANI disponen de personal y
herramientas para la preparacion, alistamiento y respuesta ante las emergencias
en las carreteras (Ilustracién 19):

58 < Fondo Adaptacion



Ilustracion 19-Mecanismos de respuesta ANI e INVIAS

S 7 S

Administradores Microempresas Contratos con recursos de

Viales asociativas Monto Agotable
Stock de puentes provisionales

gi iz =5

Planes Concesiones Boletines diarios de
Contingencia viales prondstico de Amenaza
Protocolos por deslizamientos del

IDEAM

Fuente: Ministerio de Transporte

Administradores viales. Profesionales disponibles como medio efectivo
para el monitoreo y alerta para la atencion oportuna de las emergencias.

Microempresas viales. Personal no calificado para realizar el
mantenimiento rutinario de las vias nacionales no concesionadas.

Contratos de monto agotable. Son contratos que posee cada Direccidn
Territorial del INVIAS para atender las emergencias de manera oportuna.

Stock de puentes provisionales. INVIAS dispone de un stock de puentes
provisionales que le permiten resolver problemas de manera rapida ante
cualquier eventualidad que se registre en los sitios mas vulnerables.

Protocolos de respuesta. INVIAS y ANI disponen de protocolos de
respuesta que orienta las acciones operativas y administrativas para atender
la emergencia y garantizar el normal funcionamiento del transporte.

Planes de contingencia concesionarios viales. Todos los concesionarios
viales disponen de planes de contingencia.

59 < Fondo Adaptacion



e Planes de contingencia Fenémeno Nifia/Nifio: Se dispone de Plan de
contingencia Sectorial para la preparacién, alistamiento y respuesta ante los
fendmenos de La Nifia y El Nifio.

e Fortalecimiento del sistema de alertas tempranas. Los boletines diarios
del IDEAM, de prondstico de amenaza por deslizamientos, contienen un
reporte de los tramos de la Red Vial Nacional con probabilidad de ocurrencia
de deslizamientos por efectos de las precipitaciones.

(1) Intervenciones en Gestion de Riesgo de
Desastres

Primera fase de intervenciones sectoriales en
gestion del riesgo de desastres (2011-2014)

Los eventos climaticos de los ultimos afios hicieron evidente la vulnerabilidad de
la infraestructura vial ante fendmenos climaticos. La Nifia 2010-2011 ocasiond
deslizamientos, pérdidas de bancas, colapso de puentes, socavacidon de
estructuras e inundaciones; causando danos que superaron los $3.2 billones,
como se muestra en la Tabla 5.

Tabla 5-Afectaciones en la infraestructura vial durante La Nina 2010-

2011

Red vial Km. Daiios estimados en

afectados millones $
Primaria 1.636 1.379.637
INVIAS
Primaria ANI 54
Secundaria 2.453 1.856.981
Terciaria 27.492
Total 31.635 3.236.618

Fuente: Valoracion de dafios y pérdidas. Ola invernal en Colombia 2010-2011.
BID - CEPAL (2012)

El corredor Villeta-Guaduas-Honda permanecid cerrado por 133 dias generando
un aumento promedio del 12% en los costos del transporte de carga por
tonelada; incremento estimado en $187,812 millones?® durante el periodo de
Cierre.

26 Informacidn del Ministerio de Transporte presentada en el Formato de Postulacidn de Proyectos
al FA.
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En el 2011 el Ministerio de Transporte liderd la implementacion de acciones para
dar respuesta a la emergencia y definié tres fases de intervencién: (i) Atencion;
(ii) Rehabilitacion y (iii) Recuperacion y reconstruccién. Para su financiacién y
ejecucion el sector contd con el apoyo de Colombia Humanitaria, la UNGRD y el
FA (

Ilustracién 20).

Ilustracion 20-Fases de intervencion en infraestructura vial y fuentes
de financiacion

* Intervenciones que correspondian a emergencias en la
infraestructura que causaron cierres totales o parciales.
Consistid en obras basicas de remocion de escombros y de
contencion para restaurar la operacion y/o transitabilidad

COLOMBIA
HUMANITARIA
UNGRD

* [ntervenciones para rehabilitar la infraestructura afectada
FASEI hasta recuperar el estado previo a la emergencia cuando se
REHABILITACION presentaron cierres o pasos restringidos.

* Desarrollo de proyectos de impacto y solucion definitiva a las
afectaciones y reducir la vulnerabilidad de la red vial

FONDO
ADAPTACION

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion del Ministerio de
Transporte

Las obras de recuperacion y reconstruccion fueron postuladas por el Ministerio
de Transporte ante el FA para aprobacién del Consejo Directivo. Para ello, el
INVIAS y la ANI identificaron las necesidades propias de su infraestructura vial.
Se facilitd la articulacibn y coordinacion a través de Convenios
interadministrativos entre el FA, el Ministerio de Transporte, el INVIAS y la ANI,
para definir el marco de las relaciones interinstitucionales en el que se
ejecutarian los proyectos aprobados.

También se elaboré el Manual Operativo que define los procedimientos y
responsabilidades de cada una de las partes. Para cada Convenio se definio el
Comité Técnico como instancia de coordinacién para facilitar la ejecucion y el
seguimiento a los proyectos.
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La contratacion de los proyectos estuvo a cargo del FA con el apoyo técnico del
INVIAS vy la ANI. En general, las intervenciones se concentraron en el disefio y
construccién de puentes y viaductos, rectificacion de trazados y obras de
estabilizacidon de taludes. También se desarrolld la estructuracidn integral de seis
corredores viales?’” en donde se registraron las mayores afectaciones. El FA se
encargd de la revisién de los aspectos legales y financieros, y la ANI, del
componente técnico.

A partir de las experiencias alcanzadas en el desarrollo de las estructuraciones,
el FA propuso una metodologia para la evaluacion del riesgo asociado a
amenazas por inundacidn y procesos de remocién en masa. Esta herramienta se
entregd al Ministerio de Transporte en un proceso de transferencia de
conocimiento y existe una apropiacion de este insumo por parte de las entidades
del sector Transporte como uno de los resultados del trabajo conjunto entre las
entidades de transporte del nivel nacional.

La institucionalidad generada para atender la emergencia exigié un trabajo
articulado y coordinado entre el FA y el sector transporte. El conocimiento y
experiencia adquiridos durante esta fase fortalecieron al FA, asi como al
Ministerio de Transporte y sus entidades adscritas (INVIAS y ANI), dado el
trabajo conjunto que se realizé.

Segunda fase: avance en planes de gestion de
riesgo de desastres (2014-2019)

Durante los ultimos cinco afios el Ministerio de Transporte, con la experiencia de
la Fase 1 pero introduciendo un mayor nivel de complejidad, de manera
coordinada con INVIAS y la ANI e incorporando los aprendizajes del trabajo
conjunto con el Fondo Adaptacién, han desarrollado herramientas de
planificacion para avanzar en la incorporacion de la gestién del riesgo de
desastres y la adaptacién al cambio climatico. Estas herramientas han permitido
implementar acciones para fortalecer el conocimiento del riesgo, los marcos
normativos, la gestién del conocimiento y la captura de la informacién, e
incrementar la capacidad institucional para el desarrollo de proyectos
sostenibles.

27 i) Corredor Bogoté - Bucaramanga; ii) Corredor Bucaramanga - Pamplona; iii) Corredor Duitama
- Pamplona - Cucuta; iv) Corredor Norte de Santander; v) Transversales Cusiana - Carare -
Boyaca, vi) Corredor Manizales - Honda - Villeta. Fuente ANI.
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A continuacidn, se presentan las herramientas de planificacién sectorial del
subsector vial, que dan cuenta de los esfuerzos por estructurar planes con metas
a corto, mediano y largo plazo, alineados con la politica publica de gestién del
riesgo de desastres. En el caso del INVIAS, se incorporan en los procesos de
calidad de la entidad en el ciclo “Planificar-Hacer-Verificar-Actuar”, asi:

e Plan de adaptacion de la Red Vial Primaria

Plan Vias CC: Vias Compatibles con el Clima. Documento que contiene la hoja
de ruta de acciones para hacer frente al cambio climatico, a través de cinco ejes:
(i) vias adaptadas con innovacion; (ii) gestion de la informacién y del
conocimiento; (iii) fortalecimiento de |la capacidad institucional; (iv)
sensibilizacion, educacién y comunicacién y (v) actualizacién normativa. El Plan
contd con la participacién de otras instituciones del Gobierno Nacional (Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible - MADS, UNGRD, IDEAM y DNP).

e Plan Indicativo de Fortalecimiento Institucional para la gestion de
riesgos de desastres — PIFIN22

Este Plan define las acciones necesarias para fortalecer la gestion institucional
de la infraestructura vial en relacién con los riesgos de desastres asociados a
fendmenos naturales. El Plan considera cuatro componentes estratégicos: (i)
marcos normativos sectoriales referidos a la tematica de GRD; (ii) estructura
institucional del sector relevante a la GRD; (iii) incorporacién de la GRD en la
planificacion del sector, incluyendo mecanismos para dar soporte a esos
procesos de incorporacion (estudios sobre amenazas, vulnerabilidades y riesgos,
sistemas de informacion para la GRD, metodologias, indicadores de gestion y de
impacto y capacitacion orientada al fomento de la cultura institucional sobre esta
tematica); y (iv) incremento del compromiso de las instituciones del sector y de
la eficiencia de sus acciones en la implementacion de practicas de GRD.

El Plan Vias CC y el PIFIN se financiaron con recursos de cooperacion técnica
internacional. Ademas, estos planes se desarrollaron de manera participativa
con las entidades adscritas al sector y con el apoyo del MADS, el DNP, la UNGRD,
el IDEAM, contratistas, concesionarios, sector financiero y la Academia
(Ilustraciéon 21).

28 Disponible en http://scioteca.caf.com/handle/123456789/1206
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Ilustracion 21-Comparativo Planes del Sector

Plan Vias CC: Vias Compatibles con el Plan Indicativo de Fortalecimiento
Clima Institucional - GRD

Flan da Adaptacion

'FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL - GRD
& 21— T
[ T o ==

| 1. Vias adaptadas con innovacién ‘ 1. GRD en la Planificacién Conocimiento

2. Fortalecimiento institucional del sector

‘ 2. Gestion de informacién y de conocimiento relevante a la GRD

| 3. Fortalecimiento de la capacidad institucional

del Sector y de la eficiencia de sus acciones en la
implementacién de practicas de GRD

‘ 4. Sensibilizacidn, educacién y capacitacion

3. Incremento del compromiso de las instituciones ‘

‘ 5. Actualizacion normativa ‘ 4, Marcos normativos

Fuente: Elaboracién propia a partir del Plan Vias CC y PIFIN.

e Plan Indicativo de Fortalecimiento Institucional para la gestion de
riesgos de desastres para el departamento del Valle del Cauca -
PIFIN

El Ministerio de Transporte entregd el PIFIN al Departamento del Valle del Cauca,
que incluye propuestas relevantes en materia GRD y ACC, de la infraestructura
vial del departamento. Este Plan surgié de un proceso participativo con los
distintos actores que intervienen en el desarrollo de la infraestructura vial del
Valle.

e Plan de Gestion del Riesgo de Desastres de las Entidades Publicas y
Privadas - PGRDEPP

En cumplimiento del Decreto 2157 de 2017, el INVIAS estructuré su Plan de
Gestidon del Riesgo de Desastres -PGRD, adoptado en el Sistema de Gestién de
Calidad de la entidad, en el MIPG, y en cumplimiento del mismo Decreto, a partir
de los sistemas de gestion de la entidad. Los concesionarios viales disponen de
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sus respectivos PGRD en cumplimiento del articulo 42 de la politica publica de
gestién del riesgo de desastres?°.

Estos planes resultan de un proceso de aprendizaje gradual del sector para
incorporar la gestién del riesgo en su agenda, obteniendo herramientas para
avanzar en la implementacion de medidas y acciones que le permiten robustecer
los procesos de la GRD y hacer frente a las amenazas del cambio climatico.

Balance de la gestion

Las intervenciones en la infraestructura vial permitieron reducir su vulnerabilidad
y el numero de eventos de cierre sobre los corredores intervenidos. Lo anterior
se evidencia en varios proyectos. Uno de ellos es la carretera Villeta - Honda,
gue durante el Fendmeno de La Nifa registré 111 dias de cierre total y 299 dias
con paso restringido, mientras que, en el 2018, solo presenté un dia de cierre.
También en la variante “Teletdn”, a la entrada de Bogota D.C. por el norte que,
en el ano 2011 tuvo cinco dias de cierre total y 26 dias de paso restringido,
mientras que, en el 2018, no registré ninguna afectacién. De igual manera se
destacan obras como la construccidén de la variante “La Paz”, que soluciond los
problemas que histéricamente se presentaban por la falla geoldgica en la
temporada invernal en la via que comunica a Pereira con Manizales en
jurisdiccion del municipio de Chinchina; asi como el nuevo puente de Gambote,
ubicado entre Arjona y Cruz del Viso, al norte del departamento de Bolivar, que
permitié mejorar la movilidad en la regién en épocas de lluvias.

Asimismo, el esquema institucional implementado logré sinergias para
consolidar los cimientos que le permitieron al subsector vial construir bases
solidas para la GRD en su agenda. Asi, el subsector de la vialidad emprendié un
camino de aprendizaje continuo (segunda fase), motivado por los impactos que
caus6 el desastre del 2010-2011 en sus carreteras y, progresivamente, ha
venido implementando mecanismos y acciones que afianzan la incorporacion de
la GRD en el desarrollo sus carreteras, requiriendo un mayor protagonismo del
nivel directivo en esta labor.

De igual manera, durante la recuperacion de la infraestructura afectada por el
Fendmeno de La Nina 2010- 2011, el FA se convirtié en un aliado para el Sector
a través de un proceso de aprendizaje, en donde fue relevante el aporte
generado por el INVIAS y la ANI. Las intervenciones realizadas fueron efectivas

29 | ey 1523 de 2012
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y cumplieron con el propdsito de reducir la vulnerabilidad de los sitios
intervenidos considerando periodos de retorno de lluvias iguales a 100 anos.

El modelo de gestidn implementado con los concesionarios de los corredores
viales afectados fue positivo. Se logré que las obras se ejecutaran por el mismo
concesionario, pero no a través del Contrato de Concesién, sino mediante un
Contrato de Obra, de manera que la operacién y el mantenimiento de las
mismas, quedaron bajo su responsabilidad. Igualmente, la posibilidad de
adelantar procesos de contratacion de manera directa por parte del FA
contribuyo a agilizar la ejecucion de los proyectos.

Entre otras acciones emprendidas por el Sector Transporte, se destaca la gestion
para obtener el Mapa de riesgo de la Red Vial Nacional, el disefio de Hojas de
Ruta con las acciones estratégicas para impulsar la GRD en la agenda del
subsector vial, y la elaboracion del Plan de Gestidon de Riesgo de desastres por
parte del INVIAS.

El marco normativo del pais y del Sector Transporte es amplio y suficiente para
impulsar la gestion del riesgo y la ACC en el subsector vial. Por lo tanto, se
requiere compromiso y respaldo de alto nivel para ubicar la gestién del como
politica sectorial e involucrarla en el desarrollo de los Planes, Programas y
Proyectos de Infraestructura vial.

También se ha comprendido la importancia de los Sistemas de Informacion
Georreferenciada -SIG-como herramientas imprescindibles para la compilacién
de datos e informacion para la GRD, a través de la inclusion de un mddulo de
Gestion del Riesgo, en el Sistema Nacional de Carreteras y el disefio de una APP
que permita capturar la informacion de las emergencias en tiempo real.

INVIAS presenta avances importantes en el desarrollo del conocimiento del
riesgo, pero su incorporacion en los procesos de planificacién encuentra barreras
debido a que, ni la gestidn del riesgo, ni la adaptacién al cambio climatico han
sido priorizados. Todavia se presentan debilidades en la captura y manejo de los
datos técnicos, asi como ausencia de datos histdricos para estimar las amenazas
con menor incertidumbre. Prevalece aun la cultura de atencién de las
emergencias, lo que reduce el esfuerzo para disefar intervenciones integrales
de gestion del riesgo.

Se destaca el avance en la comprension de las variables que afectan la
vulnerabilidad de las carreteras, entendiendo que las condiciones de riesgos en
infraestructura vial estan relacionadas con el entorno, el ordenamiento
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territorial, el manejo del suelo, los ecosistemas y el aspecto social. Asi mismo,
se destaca el esfuerzo técnico y econdmico para lograr la estructuracion de la
Guia Metodoldgica para el Analisis de Riesgo por Movimientos en Masa en la Red
Vial Nacional.

(2) Experiencias internacionales

Las acciones de adaptacion al cambio climatico en las vias en la region de
Latinoamérica se han abordado a través de politicas, metodologias vy
herramientas que incluyen los sistemas de informacién geogréafica, las politicas
de datos abiertos y la proteccién financiera para la transferencia de los riesgos.
Los avances de otros paises en adaptacién de su infraestructura de transporte
al cambio climatico evidencian que es dificil determinar una respuesta
generalizada, debido a las particularidades de disefio, geograficas vy
climatoldgicas de las vias. A continuacién, se analizaran las propuestas vy
experiencias de Chile y México, paises altamente expuestos a una gran variedad
de fendmenos geoldgicos e hidrometeoroldgicos, y que han adelantado acciones
relevantes en gestidn del riesgo de la vialidad y adaptacién al cambio climatico.

Experiencia de Chile

La responsabilidad de la planeacién, estudios, proyecciones, construccion,
mejoramiento, rehabilitacidn, mantenimiento y operacién de las obras publicas
fiscales recae sobre el Ministerio de Obras Publicas - MOP, que tiene a su cargo
los caminos, autopistas, puentes, tuneles, aeropuertos y aerédromos, ademas
de los embalses de riego, las defensas fluviales, los colectores de agua lluvia y
el agua potable rural; igualmente es el encargado de la aplicacidon de la Ley de
Concesiones.

La primera experiencia que se destaca por parte del MOP, es la formulacion del
Plan de Adaptacién y Mitigacion de los Servicios de Infraestructura al Cambio
Climatico 2017 - 2022 - PAMSICC, contratado por la CAF, que considera tres
ejes de accién: el de adaptacion con 11 medidas concretas, el de mitigacion con
5 medidas y el de gestidn del conocimiento con 7 medidas, como se aprecia en
la Tabla 6, Tabla 7 y Tabla 8.
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Tabla 6-Medidas del PAMSICC-Eje de Adaptacion

Eje de Adaptacion al Cambio Climatico

Cambio Climatico, bajo un enfoque de

MEDIDA 1: Incorporacion de cambios metodolbgicos en la evaluacitn econdmica de
obras de infraestructura con perspectivas de largo plazo

MEDIDA 2: Incorporacion de cambios metodoldgicos en Las etapas de desarrollo de
obras de infraestructura asociadas a la provision de recursos hidricos: Embalses de
Regadio.

MEDIDA 3: Incorporacion de cambios metodoldgicos en a etapa de desarrollo de
obras de infraestructura en zonas Costeras.

MEDIDA 4: Incorporacidn de cambios metodoldgicos en la etapa de disefo de obras
de infraestructura asociadas a conectividad y de proteccion del territorio que se
pueden ver afectadas por eventos extremos de origen hidrometereolégico.
MEDIDA 5: Generar programas de proteccion del territorio frente a lluvias intensas.

LINEA DEACCION 2 MEDIDA 6: Mejoras en monitoreo en disponibilidad de recursos hidricos: Ampliar la
Monitoreo de amenazas densidad de estaciones en glaciares, cuencay sub -cuencas de zonas con cobertura
de nieve.

MEDIDA 7: Mejoras en monitoreo de caudales extremos.
MEDIDA 8: Mejoras en monitoreo de amenazas costeras.

LINEA DEACCION 3 MEDIDA 9: Revisidn periédica de obras fluviales, de drenaje y viales
MEDIDA 10: Incorporacién de monitoreo semi-continuo del impacto de obras de
infraestructura costera

MEDIDA 11: incorporar en todas las escalas de planificacién ministerial los efectos
de Cambio Climatico

Fuente: Plan de Adaptacion y Mitigacidon de los Servicios de Infraestructura al
Cambio Climatico 2017 - 2022 - CAF
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Tabla 7-Medidas del PAMSICC-Eje de Mitigacion

Eje Mitigacion al Cambio Climatico

Objetivo Especifico 2

Propender hacia |a construccion de las obras de infraestructura MOP baja en car

LINEA DE ACCION 5

Mitigacion de Gases de Efecto In
vernadero (GED en la construccion
de infraestructura y edificacion
pablica. Contabilidad de reduccidon
de Gases de Efecto Invernadero

MEDIDA 12: Incorporacidn de Energias Renovables No Convencionales (ERNO en el

desarrollo de infraestructura plblica MOP.

MEDIDA 13: Incorporacidn de eficiencia energéticay confort ambiental en a edifi

cacibn plblica que ejecuta el MOP.

MEDIDA 14: Medicidny gestidn de la Huella de Carbono en la obras de infraestruc

tura y edificacion pablica que ejecuta el MOP.
MEDIDA 15: Reduccibn de GEI en la maquinaria del MOP.

LINEA DE ACCION 6
Contabilidad de reduccion de
Gases de Efecto Invernadero

MEDIDA 16: Contar con una plataforma que permita medir y contabilizar la reduc

cibn de GEI desde el Ministerio de Obras Pablicas.

Eje Gestion del Conocimiento

Objetivo Especifico 3

Generar capacidades e institucionalidad en materia de Ca

cién y mitigacion

Fuente: Plan de Adaptacion y Mitigacidon de los Servicios de Infraestructura al
Cambio Climatico 2017 - 2022 - CAF

Tabla 8-Medidas del PANSICC-Eje Gestion del Conocimiento

mbio Climatico en el MOP, para las areas de adapta

LINEA DE ACCION 7
Coordinacion Intra e Interministe
rial del Cambio Climatico

MEDIDA 17: Coordinacién interministerial

MEDIDA 18: Coordinacién con Plan Nacional de Adaptaci6n, Plan de Accibn Nacional

y Planes Sectoriales de Adaptacién

LINEA DEACCION 8
Gestion del Conocimiento en Cam
bio Climatico

MEDIDA 19: Creacién de la Unidad de Cambio Climatico.

MEDIDA 20: Generacién de capacidades en Cambio Climatico.

MEDIDA 21: Gestién del Cambio Climatico en el territorio.
MEDIDA 22: Cambio en normas y estandares

LINEA DEACCION 9

Promocion de la innovacion
tecnoldgica para (a adaptacion al
Cambio Climatico

MEDIDA 23: Incorporacidn de innovacion tecnolégica en adaptacidn y mitigacion al

Cambio Climatico.

Fuente: Plan de Adaptacién y Mitigacion de los Servicios de Infraestructura al
Cambio Climatico 2017 - 2022 - CAF
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El PAMSICC permitié priorizar la ejecucion de obras, tanto las desarrolladas con
recursos publicos como las concesiones, y establecid que cada dos anos se
realizara el monitoreo al cumplimiento de las medidas y cada cinco anos fuera
actualizado. Cabe destacar que buena parte del éxito en la implementacién del
Plan se debe a que contd con el apoyo institucional y fue priorizado dentro de la
agenda del sector. Al delegar en el Director General de Obras Publicas -DGOP-
el liderazgo de dicho Plan fue posible contar con los recursos adecuados y la
autoridad suficiente (tercer nivel de jerarquia dentro del Ministerio) para
coordinar otros sectores, tomar decisiones y resolver diversos obstaculos.

Como complemento de lo anterior, se realizaron estudios estratégicos para la
ACC y la GRD tales como el “Estudio basico de catastro georreferenciado de
riesgos y peligros naturales en la red vial”, necesario para disponer de una base
de datos sobre las zonas de riesgo o0 amenazas que han afectado o que pueden
afectar las carreteras; asi como de las condiciones fisicas, econdmicas y sociales
de los territorios que atraviesan. Igualmente, importante es el “Estudio basico
de catastro georreferenciado de riesgos y peligros naturales en la Red vial”
realizado en 2011, que permitid identificar las zonas de riesgo y amenazas que
afectan la infraestructura vial, mediante la sistematizacién y el analisis de los
fendmenos naturales que han afectado el territorio durante los ultimos 20 afios.
El estudio parte de la recopilacién, normalizacion y georeferenciacién de la
informacién existente de las emergencias viales asociadas a fendmenos
naturales, el inventario y estado de la red vial y la informacién del entorno de
los corredores viales3°.

Adicionalmente, se diseflaron dos métodos para la evaluacion del riesgo bajo los
principios enunciados en la Ilustracion 22, considerando eventos como
inundaciones y remociones en masa.

30 Estudio para identificar las zonas de riesgo, amenazas, su georreferenciacion y el desarrollo de
metodologias para analisis de riesgo general y a nivel de detalle.
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Ilustracion 22-Principios para el disefio del Método de Evaluacion
Rapida (MER) y Método de Evaluacion Detallada (MED)

» Meétrica estandarizada para medir el riesgo ante
fenomenos naturales

* Escalamiento del problema de planeacion y
Proyecto

Principios * Facilidad de calculo y aplicacion, para su permante

actualizacion

* Menor requerimiento de informacion posible con la
mayor cantidad de informacion disponible

* Que integre aspectos de ingenieria, teritoriales y
carograficos

Fuente: Estudio basico catastro georreferenciado de riesgos y peligros
naturales en la Red vial

El Método de Evaluacion Rapida — MER es una herramienta de planificacién que
permite identificar las rutas que son candidatas a un analisi de los riegos en
detalle, las cuales se priorizan a partir del Indice de Riesgo — IR que considera
las variables identificadas en la Ilustracion 23 y en la Tabla 9.

Ilustracion 23-Variables que considera el Indice de Riesgo - IR

INDICE RIESGO Probabilidad de Consecuencia
-IR Ocurrencia—Pr C

Consecuencia — _ " x Exposicion —E

C

‘ [ndice de Sistema
lmpo}ltlanua . roductivo - ISP
Estratégica [ES

con Longitud del tramo Longitud total del | Numero eventos
afectado por eventos arco vial - Lt historicos - NE
historicos- La
Fuente: Elaboracién propia a partir del Estudio basico catastro
georreferenciado de riesgos y peligros naturales en la red vial
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Tabla 9-Detalles del Método de Evaluacion Rapida - MER

Parametros MER
Herramienta de Planificacion - Identificacion
Alcance/Objetivo rutas candidatas al analisis detallado de
riesgos

Gestion de geo-amenazas, Free et al (2016)
Enfoque metodoldgico Xia (2005), Jelenius y
Pilares otros (2006) y Murray y otros (2008)
Integracion de la vulnerabilidad y riesgo de la
infraestructura

IR= Probabilidad de Ocurrencia (Pr) *
Consecuencias (C)

C = IES*V*E

Importancia estratégica - IES =
{IA,ISP,TMDA,JER}

Vulnerabilidad - V = f {Estado, vulnerabilidad}
Exposicion a eventos naturales - E = f

Método propuesto

{IE,La,Lt,NE}
Aplicacion, validaciéon y |Pilotos en tres regiones
ajustes Ajustes al MER

Aplicacién en 800 caminos afectados,
agrupados por zonas, para el calculo del IR,
teniendo en cuenta las variables que lo
Aplicacion MER ajustada | constituyen.

Se seleccionaron dos rutas con IR alto, por
regidon para realizar analisis detallados con la
MED

Responsables de la
validacion
Fuente: Estudio basico catastro georreferenciado de riesgos y peligros
naturales en la red vial

Direcciones Regionales de la Vialidad

El segundo método, disefiado para realizar la evaluacién detallada, es el Método
de Evaluacién Detallada -MED- a escala de proyecto, pero a nivel de perfil de
las vias con mayor riesgo, seleccionadas con la MER. El MED tiene un enfoque
de arco-red, con analisis espaciales a una escala 1:20.000, y parte del analisis

72 < Fondo Adaptacion



de antecedentes®! y la tipificacion de los elementos expuestos, para elaborar
un diagnéstico de cada corredor. En la

Ilustracion 24 se presenta el proceso de aplicacién del MED.

Ilustracion 24-Proceso de aplicacion del Método de Evaluacion
Detallada - MED

31 Informacion de transito de la red vial, del inventario y estado de las rutas, informacion de los
eventos naturales, informacién sobre Planes de Ordenamiento Territorial, informacion sobre el
contexto del territorio, mas amplio que la franja vial, caracterizacién climatica, caracteristicas
morfoldgicas, geoldgicas, topograficas y cobertura vegetal.
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Antecedentes

Diagnostico

A

Escenarios de Riesgo

|

Evaluacion

Planes de Contingencia

Fuente: Estudio basico catastro georreferenciado de riesgos y peligros
naturales en la Red vial

El estudio aplicé el MER a toda la red de carreteras, a partir de los registros de
eventos historicos, y los resultados se organizaron por carreteras, de acuerdo
con los indices de riesgo obtenidos. A las vias identificadas con los mas altos IR
se aplicé la MED, a partir de la informacion que disponia la Direccién de la
Vialidad, complementada con informacién cartografica y de terreno.

El MED se aplicé a 12 casos practicos, obteniendo como resultado final medidas
de reduccidon del riesgo, como planes de mantenimiento, actividades de
monitoreo y la actualizacion del modelo SIG, asi como el dimensionamiento del
beneficio social de mitigar el riesgo, calculado como la diferencia entre la
situacién base y la situacién con Proyecto, con un horizonte de corto plazo, a
cinco afos.

Se resalta la importancia de adelantar este tipo de estudios y contar con
herramientas que le permitan a las entidades ejecutoras fortalecer sus procesos
de planificacion, con un enfoque basado en los riesgos naturales y en los
atributos de las carreteras, partiendo de una evaluacion general de riesgos de
toda la red vial, para posteriormente realizar un analisis detallado de aquellas
carreteras que evidencian un riesgo alto. Asi mismo, es fundamental disponer
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de una base de datos georreferenciada y de la caracterizacidon de los tramos
viales con mayor riesgo3?.

Otros estudios de interés sobre el caso chileno, realizados con el apoyo técnico
y financiero de la CAF son:

1. Infraestructura y cambio climatico. El caso de Chile, disponible en
https://latincarbon.com/sites/default/files/2018/Workshop%201 Alberto
%20Undurraga.pdf

2. Plan de Accién y Mitigacion de los Servicios de Infrastructura al Cambio
Climatico,disponible en
https://www.caf.com/media/8347/2 adaptacionymitigacioninfraestructu
racambioclimatico alberto undurraga.pdf

Experiencia de México

México cuenta con una Politica Nacional de Cambio Climatico promulgada en el
ano 2012, con el Programa Especial de Cambio Climatico 2013-201833 y con el
Sistema Nacional de Cambio Climatico que articula y coordina los diferentes
niveles del gobierno. Asimismo, la experiencia mexicana se destaca por el
desarrollo de mecanismos de financiamiento del riesgo y aseguramiento para
manejar el riesgo fiscal derivado de los desastres.

En relacion con los mecanismos de financiamiento, a finales de los anos noventa,
el gobierno establecié el Fondo de Desastres Naturales de México (FONDEN),
con el proposito de apoyar actividades de emergencia, recuperacién vy
reconstruccion después de la ocurrencia de un desastre. Originalmente el
FONDEN se estructuré como un programa de gestidon presupuestal al que luego
se le otorgd capacidad operativa cuyos recursos estaban orientados, en
principio, a la rehabilitacion y la reconstruccion de los desastres, para el orden
Federal, Estatal y Municipal. Sin embargo, a comienzos del afio 2000, se
promovid la asignacidon de recursos para acciones orientadas a la prevencion,
tendientes a reducir los riesgos y disminuir o evitar los efectos del impacto
destructivo originado por fendmenos naturales.

32 En esta linea, el INVIAS trabaja desde la Subdireccion de Prevencidn y Atencidon de Emergencias
en pilotajes para unificar las metodologias de evaluacion rapida, para obtener una tabla de
prioridades, a partir de los indices de riesgo obtenidos en la totalidad de la red vial primaria.

33 Este Programa tiene como objetivo reducir la vulnerabilidad de la poblaciéon y sectores
productivos e incrementar su resiliencia, asi como la resistencia de la infraestructura estratégica.
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El FONDEN estd compuesto por dos instrumentos presupuestales
complementarios: (i) Programa FONDEN para la Reconstruccion y (ii) Programa
Fondo para la Prevencién de Desastres Naturales - FOPREDEN y sus respectivos
fideicomisos (ver Ilustracién 25). Los recursos no utilizados en la vigencia fiscal
no expiran, sino que se acumulan; y como reservas, pueden ser utilizadas en
afos futuros.

Ilustracion 25-Fideicomisos FONDEN y FOPREDEN

Fideicomiso Preventivo del Fondo para la

S soioia Ll Prevencion de Desastres — FOPREDEN
*Destinado a la reconstruccion y a *Orientado a fomentar el conocimiento
financiar trabajos que disminuyan la sobre las amenazas naturales y las
vulnerabilidad frente a nuevos fenémenos acciones mas pertinentes para reducir la
naturales perturbadores, con mejores vulnerabilidad de las personas, bienes,
estandares de construccion. infraestructura, y con enfoque de gestion

integral del riesgo.

Fuente: FONDEN: El Fondo de Desastres Naturales de México — una resefa.

El FONDEN se financia a través del Presupuesto de Egresos de la Federacién, de
acuerdo con lo establecido en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, que obliga, al inicio de cada vigencia fiscal, la destinacion de
recursos para atender los desastres naturales, estableciendo un minimo del 0,4
% del presupuesto federal anual®** para el FONDEN, el FOPREDEN y el Fondo
Agropecuario. El proceso general para acceder a los apoyos con cargo al FONDEN
y la emisidon de las declaratorias de desastre natural estdan a cargo de la
Secretaria de Gobernacién. El FONDEN cuenta con cuatro fases para acceder a
apoyos, los cuales se indican en la Ilustracion 26.

Ilustracion 26-Fases para acceder a los apoyos con cargo al FONDEN y
su ejecucion

34 Esta cantidad incluye los fondos no comprometidos en el Fideicomiso FONDEN del afio fiscal
anterior.
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Evaluacién de los
Declaratoria de dafios y solicitud de

desastre natural. ecursos con cargo al plem‘eptauon s
FONDEN actividades de
reconstruccion

recursos e

Fuente: FONDEN: El Fondo de Desastres Naturales de México — una resefna

Las necesidades de financiamiento de FONDEN varian considerablemente de un
afio a otro, ante lo cual el Fondo puede trasladar parte de su riesgo recurriendo
al uso de seguros u otros mecanismos de transferencia del riesgo, como los
bonos catastroéficos. De igual manera, se utilizan otras soluciones paramétricas,
tales como las medidas alternativas para transferir el impacto en los costos de
los riesgos, como consecuencia de eventos catastroficos, en una zona
determinada.

El pago de los seguros paramétricos se basa en un indice o parametro, medido
por la intensidad del evento, como la magnitud del terremoto o el volumen de
las precipitaciones. Una de las ventajas de esta solucién es la de transferir el
riesgo sin dafo directo, asi como la agilidad de la liquidacién del siniestro,
mediante el pago rapido. En la Ilustracion 27 se aprecian las diferencias entre
los seguros tradicionales y los paramétricos.

Ilustracion 27-Comparativo seguros tradicionales y seguros
paramétricos

77 < Fondo Adaptacion



Seguros Seguros
tradicionales Parametricos

~ ~ 7~ ~

Se pagan cuando se cumplen

Una vez que pasa una catastrofe, ciertas condiciones por ejemplo la

— hay que evaluar los dafios ¥ L magnitud del terremoto o el
después hacer la indemnizacion. volumen de las precipitaciones

No existe los pagos de deducibles
" 7 .

' ) s B
Avalna las pérdidas a través de una
metodologia predeterminada de
—i variables exodgenas, tanto para el
asegurado como para la
aseguradora

- 7 N 7

|| Requieren de un avalio in situ de
las pérdidas individuales

r )

Ofrecen desembolsos inmediatos
= cuando ocurre un siniestro y se
activa una poliza

. >

Fuente: Transferencia alternativa de riesgos: seguros paramétricos

La trayectoria y el desempefio del FONDEN son un caso destacado de cémo los
gobiernos pueden establecer esquemas publicos exitosos que apoyen los
mecanismos para la asistencia de desastres y, al mismo tiempo, promuevan
medidas preventivas. Todos estos instrumentos de transferencia de riesgos,
ante la ocurrencia de fendmenos naturales, son experiencias inspiradoras de
gestion financiera del riesgo de desastres que podrian aplicarse en la
infraestructura vial colombiana, facilitando la respuesta inmediata a las
emergencias causadas por fendmenos naturales extremos, asi como para
incrementar la recuperacién fiscal del Estado.

b) Sector vivienda

(1) Protocolo para la construccion de vivienda
con gestion del riesgo y adaptacion al cambio
climatico

La propuesta de protocolo para el sector vivienda se basa en la cadena de valor,

incluyendo los aspectos claves que debe tener un proyecto de vivienda que
incorpore la gestion del riesgo y la adaptacién al cambio climatico.

Objetivo e insumos
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Para empezar, el objetivo serd brindar soluciones de vivienda adaptadas al
cambio climatico e incluyendo la gestién del riesgo y la ACC. Los recursos
involucrados en un futuro serian todos los asignados a la Vivienda de Interés
Social y a la Vivienda de Interés Prioritario en los Ministerios de Vivienda, Ciudad
y Territorio -MVCT- y de Agricultura y Desarrollo Rural - MADR, asi como en la
UNGRD y en el FA. En las instituciones se incluirdn al MADR y al Banco Agrario
como Entidad Ejecutora del Programa de Vivienda Rural, ver en la Ilustracion
28, los elementos en rojo son los propuestos para adicionar en el modelo.

En la normatividad, ademas de las Leyes, Decretos y Resoluciones que rigen el
quehacer del sector, es de la mayor importancia para lograr construir vivienda
adaptadas al cambio climatico, modificar las normas relativas a los topes en los
valores de las Viviendas de Interés Prioritario (VIP) y de Interés Social (VIS), asi
como proponer modificaciones en los siguientes aspectos:

= Modificar el tope VIP y VIS, dependiendo de la cercania de los proyectos
a las grandes ciudades y de la conectividad para el transporte de los
materiales.

= Contar con disefios de vivienda tipo por region, al cual esté asociado un
esquema de costos.

» Cuando la situacién lo amerite, en particular, cuando la poblacion
beneficiaria presente condiciones especificas relacionadas con la cultura,
que se reflejen en las caracteristicas de la vivienda, adaptar los disefos a
las condiciones culturales (v.g. diseno y localizacion de los bafios, diseno
y localizacién de las cocinas, disefio de las areas sociales, etc.).

» Adaptar los disefios a las condiciones climaticas (v.g. altura de los techos,
materiales de los techos, uso de celosias, etc.).

= Dar prioridad al uso de materiales locales que permitan una mayor
adaptacién a las condiciones climaticas de las regiones, para la
construccién de las viviendas (v.g. guadua, madera, yotojoro y otras
fibras, tapia pisada, etc.)

Ilustracion 28-Protocolo para proyectos de vivienda adaptados al
cambio climatico: Insumos
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OBJETIVO INSUMOS

Brindar soluciones de

vivienda adaptadas al
cambio climatico

Normatividad

Decreto 1077 de 2015. Decreto Unico
Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y
Territorio.

Marco normativo ordenamiento territorial. Ley
388 de 1997.

Planes de Ordenamiento Territorial (POT)
Planes Bésicos de Ordenamiento Territorial
(PBOT)

Esquemas de Ordenamiento Territorial (EOT)
Decreto 1807 de 2014. Incorporacién de la
gestién del riesgo en los planes de
ordenamiento territorial

Decreto 4580 de 2010

Decreto 3930 de 2010

Decreto 1541 de 1978

Ley 2 de 1991

Ley 1506 de 2012

Decreto 2015 de 2001

Ley 1537 de 2012

Marco normativo de gestién del riesgo: Ley
1523 de 2012

Norma Sismo Resistente (NSR) de 2010
Reglamento Técnico del Sector de Agua
Potable y Saneamiento Basico (RAS)
Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas
(RETIE)

Reglamento Técnico de lluminacién y
Alumbrado Publico (RETILAP)

Normativa local de cada municipio (como los
POTs y otros permisos locales)

Plan de Manejo y Ordenamiento de una
Cuenca (POMCA)

Guia de Construccion Sostenible

Ley 1796 de 2016. "Ley anti-Space”. Incremento
de seguridad en las edificaciones.

Plan Nacional de Gestién del Riesgo de
Desastres

Planes Departamentales de Gestidn del Riesgo
Ley de cambio climético: Ley 1931 de 2018
Lineamientos sobre construccién sostenible:
Resolucién 0549 de 2015 y Resolucién 1285 de
2015

Modificacién de la Ley 1753 de 2015

Instituciones

Ministerio de Industria, Vivienda y
Turismo (MIVT)
Minsiterio de Agricultura y Desarrollo
Rural (MADR)
Banco Agrario
Unidad Nacional para la Gestion del
Riesgo de Desastres (UNGRD)
Instituto Geogréfico Agustin Codazzi
(IGAQ)
Instituto de Hidrologia, Meteorologia
y Estudios Ambientales (IDEAM)
Superintendencia de Notariado y
Registro
Servicio Geolégico Colombiano (SGC)
Empresas de servicios publico
Cajas de Compensacion familiar
Entidades territoriales:

* Departamentos

* Municipios
Corporaciones Auténomas Regionales
(CARs)

Recursos Finandieros
- Recursos para VIS y VIP que se asignen en el futuro en el Ministerio de Vivienda, en el Banco Agrario, asi como los
recursos para reconstruccién o reubicacién que se asignen en un futiro en la UNGRD y FA

Fuente: Elaboracion propia, tomando informacién secundaria y procesamiento
de informacidn primaria en Atlas.ti.

Procesos
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Los procesos que se proponen se presentan a continuacion y pueden verse en
detalle en el Anexo C:

Ilustracion 29-Protocolo de procesos para proyectos de vivienda
adaptados al cambio climatico: Procesos

PROCESOS

1. PRIORIZACION Y

SELECCION

!
3

2. ESTRUCTURACION DE LOS

PROYECTOS

Identificacion de benefidarios
con base en criterios de

viabilidad o en un registro de
postulantes

Interventoria de obra

Fuente: Elaboracién propia, tomando informacién secundaria y procesamiento

[Elaborar un estudio de. caracterimcién\

_ desastres y de materiales locales Y,

e:
1. Los beneficiarios
2. La cultura en la que estan insertos
3. Definicién de las caracteristicas de la
vivienda local. considerando aspectos
culturales, climaticos. de riesgos de

\_ el presupuesto disponible

Elaborar al menos tres (3) prototipos
de vivienda adaptada a las condiciones
sociales, culturales, climaticos, de
riesgos de desastres. consi el

3.
CONTRATACION

4. EJECUCION

Contratar la obray la
interventoria o
supervisién en caso de
compra de proyectos ya
existentes

Realizar gestiones para
que el SENA regional
forme la mano de obra
no calificada que
requerira la

uso de materiales locales, los usos y
costumbres, los costos de transporte y

)

s D
Llevar a cabo un proceso participativo

|_distribucion de los espacios y

en el que la comunidad decida sobre el
disefio de sus viviendas, localizacién,

de la obra
entre los miembros de
la comunidad

Realizar gestiones para
que el SENA regional

forme a miembros de

la

participacion de la comunidad., elaborar

Con base en las propuestas de disefio
que llevan implicitas las restricciones
presupuestales y de costos de
transporte, y con el proceso de

el prototipo final de la vivienda

J

Decidir si es construccion en sitio propio

o reubicacién aglomerada ]

Si es construccién en sitio propio.

lote, estudios de titulos y pasar al

[pror.eder a realizar estudio de riesgos del

proceso 2

de reactivacion econémica
\ ronograma /

V4 es reubicacién aglomerad: \

proceder a estructurar el proyecto en
términos de:
1. Namero de viviendas
2. Obras de urbanismo
3. Provision de servicios publicos
4. Seleccion del lote:
a. Estudios de amenazas y riesgos
b. Estudios de titulos
so al mismo
5. Alternativas de reactivacion
conémica
6. Obras de mitigacion
7. Presupuesto que incluya viviendas,
urbanismo, conexion a servicios
pblicos o construccién de
acueductos o PTAR. obras de
itigacion, vias de comunicacién con
la cabecera municipal, disefio e
interventoria de obra y coordinacién
con otras entidades para programas

-

Socializar el programa con autoridades

territoriales, en particular con el
municipio y con la comunidad

Aprobar el proyecto

SEGUIMIENTO Y CONTROL

mujeres,

en actividades de
restauracion y
alojamiento

Realizar auditorias
visibles y conformar los
Equipos Locales de
Seguimiento (ELS)

Preconstruccién:
1. Compra del lote
2. Licencias
3. Conexién a
servicios publicos
. Logistica de
compra, transporte y

5. ENTREGA

Protocolizaciény

entrega de las viviendas

Realizar procesos de
escrituracion

de
material

Construcciéi
1. Obras de mitigacién
2. Obras de urbanismo
3. Viviendas
4. Conexién a servicios
piblicos o construccién
de acueducto. tanque
y/o PTAR
Vias de
comunicacién al lote

Componente soci:
oner en marcha
actividades del Plan de
Intervencién con las

Con las comunidades:
- Entregar manuales de
convivencia

Organizaciones de
Accién Comunal

Declaracién de la
mejora de la vivienda

Declaracion de la
mejora del predio ante
el IGAC en caso de
construccién en sitio
propio

- Socializar o brindar
formacién en temas
basicos a las familias

« Elaborar manuales

de convivencia

Componente de
reactivacion
econémica:

1. Realizar vinculo
entre egresados del
SENA y contratista
para la contratacion de
la mano de obrano
calificada entre

2. Realizar gestiones
para que los servicios
de restauracion y.
aloajamiento sean
contratados con
microempresas o
personas de la
‘comunidad
3. Coordinar acciones
con otros programs del
estado para la
ejecucion de proyectos

productivos

Supervision del
contrato

de informacidn primaria en Atlas.ti
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Al revisar el resultado del diagrama de procesos, lo novedoso incluye las
Lecciones Aprendidas y Buenas Practicas del Fondo Adaptacion, tales
como:

Seleccion de beneficiarios

Se propone crear un registro de aspirantes que las Entidades Ejecutoras deberan
depurar, haciendo un registro de beneficiarios viables con base en los criterios
definidos por la ley para VIP y VIS.

Estructuracion de proyectos

> Elaborar un estudio de caracterizacion de:
o Beneficiarios
o Cultura en la que estan insertos
o Caracteristicas de la vivienda local, considerando aspectos
culturales, climaticos, de riesgos de desastres y de materiales
locales.

» Elaborar al menos tres prototipos de vivienda adaptada a las condiciones
sociales, culturales, climaticas, de riesgos de desastres, considerando el
uso de materiales locales, los usos y costumbres, los costos de transporte
y el presupuesto disponible.

» Llevar a cabo un proceso participativo en el que la comunidad decida sobre
el disefio de sus viviendas, localizacidon, distribucion de los espacios vy
materiales.

> Con base en las propuestas de disefio que llevan implicitas las
restricciones presupuestales y de costos de transporte, y con el proceso
de participacion de la comunidad, elaborar el prototipo final de la vivienda.

> Decidir si es construccion en sitio propio o reubicacién aglomerada.

> Si es construccién en sitio propio, proceder a realizar estudio de riesgos
del lote, estudios de titulos y pasar al proceso 3 (contratacién).

> Si es reubicacidon aglomerada, proceder a estructurar el proyecto en
términos de:
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Numero de viviendas
Obras de urbanismo
Provisién de servicios publicos
Seleccion del lote:
= Estudios de amenazas y riesgos
= Estudios de titulos
= Acceso al mismo
Alternativas de reactivacién econdémica
Obras de mitigacion
Presupuesto que incluya:
= Viviendas
= Urbanismo
= Conexion a servicios publicos o construccidn de acueductos
o PTAR
= Obras de mitigacién
= Vias de comunicacién con la cabecera municipal
= Disefo e interventoria de obra
= Coordinacion con otras entidades para programas de
reactivacién econémica
= Cronograma

o O O O

Socializar el programa con autoridades territoriales, en particular con el
municipio y con la comunidad.

Aprobar el proyecto.

Contratacion

Contratar la obra y la interventoria, o realizar la supervisién, en caso de
compra de proyectos ya existentes.

Realizar gestiones para que el SENA regional forme la mano de obra no
calificada que requerira la construccién de la obra entre los miembros de
la comunidad.

Realizar gestiones para que el SENA regional forme a miembros de la
comunidad, especialmente mujeres, en actividades de restauracion vy
alojamiento.
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> Realizar auditorias visibles y conformar los Equipos Locales de
Seguimiento -ELS-.

Ejecucion

> Preconstruccion:

Compra del lote

Licencias

Conexion a servicios publicos

Logistica de compra, transporte y almacenamiento de material

(0]

(0]

(0]

> Construccion:

Obras de mitigacion

Obras de urbanismo

Viviendas

Conexion a servicios publicos o construccion de acueducto, tanque
y/o PTAR

o Vias de comunicacién al lote

o O O O

» Componente social
o Poner en marcha actividades del Plan de Intervencién con las
comunidades
Socializar o brindar formacion en temas basicos a las familias
Elaborar manuales de convivencia

> Componente de reactivacién econdmica:

o Realizar vinculo entre egresados del SENA, el Servicio Publico de
Empleo -SPE- y el contratista para la contrataciéon de la mano de
obra no calificada entre personal de la comunidad

o Realizar gestiones para que los servicios de alimentacién y
alojamiento sean contratados con microempresas o personas de la
comunidad

o Coordinar acciones con otros programas del estado para la
ejecucion de proyectos productivos

Entrega

> Protocolizacion y entrega de las viviendas a los beneficiarios.
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> Realizar procesos de escrituracion.

» Con las comunidades:
o Entregar manuales de convivencia
o Conformar y/o validar las Organizaciones de Accién Comunal

> Declaracién de la mejora de la vivienda en el caso de construccién
en sitio propio.

> Declaracién de la mejora del predio ante el IGAC en caso de
construccién en sitio propio.

En la etapa de seguimiento se propone una gran simplificacion: interventoria de
obra, supervision del contrato y auditorias visibles.

c) Modelo de gestion del conocimiento de la gestion
del riesgo

Como se deduce del analisis de las competencias institucionales y la evolucién
de la practica de GRD, las entidades han acumulado conocimientos importantes
gue se expresan a través de cddigos explicitos y acuerdos de coordinacién. Esta
informacidén y procesos estructurados se refuerzan con diversos niveles de
conocimiento tacito e implicito, que actualmente carecen, dentro del sector, de
un modelo de gestion del conocimiento.

A continuacién, se discuten los principios generales de la gestién del
conocimiento (con énfasis en el sector publico), en el area de riesgo, y se
proponen elementos para estructurar la gestion del conocimiento del riesgo en
el sector de infraestructura de transporte.

Principios generales

La literatura relevante diferencia entre la gestion de la informacién y la gestidon
del conocimiento. El primer caso se refiere a la forma y las herramientas con las
que los individuos recolectan datos, los procesan y analizan para ser aplicados.
El segundo caso se refiere a como las personas, dentro de la organizacion,
interactlan para evaluar, predecir y tomar decisiones. Este ultimo reconoce la
mayor complejidad de los procesos dentro de una organizacion y el caracter
colectivo del conocimiento y los procesos de aprendizaje.
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Las organizaciones publicas deberian ser intensivas en la gestidon del
conocimiento por la complejidad de sus funciones, la amplitud de su alcance y
la dimensién de las organizaciones. Como lo describe un informe liderado por el
National Cooperative Highway Research Program, en la practica existe una
enorme diferencia entre ambos procesos:

Si sbélo se requiriese informacidn para lograr hacer las cosas, las
instituciones solo estarian compuestas por manuales y procedimientos,
pero se requiere mas que informacién para realizar exitosamente una
funcion (...) se requieren personas que no solamente sepan qué hacer y
cémo hacerlo, sino por qué hacerlo de una forma en particular. Entender,
negociar y promover estas formas de conocimiento para mejorar la
eficiencia y la gestidn institucional es lo que se conoce como gestion del
conocimiento.3>

La gestién del conocimiento debe dar buen uso al conocimiento colectivo de una
organizaciéon para el cumplimiento de los logros. Esto requiere, en primer
término, aprovechar las tres grandes agrupaciones de conocimiento:

e Explicito (conocimiento codificado y formal)
e Tacito (no es codificable, pero esta dentro de los individuos)
o Implicito (es codificable, pero esta formalizado)

En segundo término, necesita un sistema permanente que facilite la creacion,
diseminacion y uso del conocimiento.

Existen diversos sistemas y metodologias para abordar los procesos de creacion,
transmisién y aplicacion del conocimiento. Uno de estos es el enfoque llamado
Knowledge Management System - KMS, que propone cuatro procesos centrales
para la gestion del conocimiento: (i) creacion de nuevo conocimiento; (ii)
captura del conocimiento explicito; (iii) transmisién del conocimiento; y (iv)
aplicacion del conocimiento3®. Estos procesos se desarrollan dentro de tres
ambientes o subsistemas: la interaccidon de las personas, la tecnologia y las
estructuras organizacionales®’.

35 National Cooperative Highway Research Program, Advances in Transportation Agency
Knowledge Management, USA 2014.

36 Alavi, M., Leidner, D. (2001). Review: Knowledge Management and Knowledge Management
Systems: Conceptual Foundations and Research Issues. MIS Quarterly Vol. 25, No. 1, pp. 107-
136.

37 Lehaney, B., Clarke, S., Coakes, E. and Jack, G. (2004). Beyond Knowledge Management. Idea
Group Publishing, Hershey, PA
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Una evaluacion realizada por la OCDE a 132 organizaciones gubernamentales en
20 paises, encontrd que el sector publico se encuentra rezagado en la adopcion
de KMS, y destacé la importancia de avanzar en su implementacién. De igual
forma, el Instituto Europeo de Administracion Publica - EPIC*® senala las
oportunidades que brinda la gestién del conocimiento KMS para evaluar y
retroalimentar las politicas publicas y asi mejorar su impacto sobre el bienestar.

El papel de KMS en la gestion del riesgo

En el caso de la gestion del riesgo, KMS ha demostrado ser de gran utilidad para
reducir los impactos de los desastres naturales. Evidentemente los efectos de
dichos eventos no se pueden neutralizar; sin embargo, la acciéon rapida,
coordinada y efectiva por parte de las entidades gubernamentales que tienen a
su cargo la prevencion y atencion, es indispensable para reducir sus posibles
costos y consecuencias.

En la revision de literatura se han identificado los mecanismos a través de los
cuales KMS reduce los impactos de los desastres naturales:

e Por un lado, el KMS facilita el proceso de retroalimentacion del conocimiento,
permitiendo disefiar a futuro, mecanismos de reduccion de riesgo y de
adaptacion de comunidades vulnerables, a partir de las experiencias
pasadas.3°®

e Por otro lado, el KMS mejora los procesos de innovacion, al disponer de
estructuras, sistemas y redes que facilitan el aprendizaje de mejores
practicas y lecciones aprendidas.°

A pesar de esta evidencia, la realidad de la gestion del riesgo tiende a ser muy
débil en la practica. Por lo general el conocimiento en gestién del riesgo se
encuentra disperso entre entidades, acentuando los problemas de coordinacién
y transferencia. Por ejemplo, un analisis de la experiencia de reconstruccion de
Sri Lanka tras el Tsunami de 2004* demostré que las organizaciones
involucradas no tuvieron la capacidad de retener los aprendizajes de este
proceso, excepto a través del conocimiento tacito, es decir, a través del

38 | eitner, C. (Ed.) (2003). E-Government in Europe: The State of Affairs. European Institute of
Public Administration, Maastricht, The Netherlands.

39 RICS, (2009). The Built Environment Professions in Disaster Risk Reduction and Response. A
guide for humanitarian agencies. London.

40 Moe, T. L., Gehbauer, F., Sentz, S. & Mueller, M. (2007) Balanced Scorecard for Natural Disaster
Management Projects. Disaster Prevention and Management, 16, pp 785-806.

4 Koria, M. (2009) Managing for Innovation in Large and Complex Recovery Programmes:
Tsunami Lessons from Sri Lanka. International Journal of Project Management, 27, pp 123-130.
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entendimiento no codificable propio de cada individuo. Lo anterior implicé que
dificilmente dicho conocimiento podia transferirse y aprovecharse a futuras
experiencias. Ni Sri Lanka, ni ningun pais, pueden permitir que se repitan los
mismos errores tras cada desastre natural que enfrente.

Factores criticos de KMS en la gestion del riesgo

La anterior reflexion es relevante al considerar los retos particulares que
enfrenta Colombia en la gestion del riesgo:

e Existe una multiplicidad de entidades que intervienen en el sector.

e Las capacidades entre entidades y niveles de gobierno (municipal,
departamental y nacional) son heterogéneas.

¢ No existen mecanismos formales de transferencia del conocimiento.

e La informacion existente carece del nivel de detalle y cobertura requeridos.

Para identificar las acciones requeridas para desarrollar el KMS que mejore la
gestion del conocimiento en los sectores de transporte y vivienda, se presentan
primero los pasos genéricos que sigue un proceso de gestidén (Ilustracion 30) y
luego los factores claves para el éxito de la gestion del conocimiento de la gestion
del riesgo en los sectores transporte y vivienda, que deben fortalecerse dentro
del Ministerio de Transporte, la ANI y el INVIAS, asi como el Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio, el MADR y el Banco Agrario.
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Ilustracion 30-Etapas de la Gestion del Riesgo
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Fuente: Quora (2019). Disponible en: https://www.quora.com/What-are-the-
steps-in-the-risk-management-process

Los factores claves para la gestién del conocimiento de la gestion del riesgo son:
1. Liderazgo

En los sectores de transporte y vivienda, la capacidad de adopcién de KMS en
gestién del riesgo depende, en gran medida, del direccionamiento del nivel
directivo y la prioridad que se le asigne:

Acciones - Liderazgo

e Establecer mecanismos de seguimiento y reporte de KMS y gestién
de riesgo por parte del equipo directivo.

e Proveer documentos de direccionamiento estratégico para las
organizaciones.

e Establecer métricas que relacionen la gestidon del riesgo con los
principales resultados de la entidad.
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2. Administracion del capital humano

Para convertir el conocimiento tacito en explicito y fortalecerlo dentro de las
entidades, se requieren mecanismos de entrenamiento y codificacion del
conocimiento, liderados desde las areas encargadas del recurso humano:

Acciones - Administracion de capital humano

e Desarrollar perfiles con requerimientos especificos en gestion del
riesgo.

e Adelantar programas permanentes de capacitacion.

e Identificar funcionarios clave que son susceptible de retiro.

e Incluir la gestion del riesgo en los programas de seleccion y
orientacién de nuevos funcionarios.

3. Captura y transferencia de informacion

El manejo ordenado y sistematico de la informacién georreferenciada de
amenazas Yy riesgos es la base de la gestién:

Acciones - Captura y transferencia de informacion

e Desarrollar protocolos para la captura de informacion.

e Garantizar la interoperabilidad y el acceso a las herramientas y sistemas.
e Asegurar la documentacion y el mapeo de procesos.

e Desarrollar registro y documentacion de eventos.

4. Colaboracion, redes y comunidades

El sistema de gestién del conocimiento debe facilitar la colaboraciéon entre los
actores para el disefio conjunto de soluciones a problemas:

Acciones - Colaboracion, redes y comunidades

e Crear espacios formales para el intercambio de experiencias entre
organizaciones.

e Crear espacios de dialogo con comunidades en riesgo.

e Implementar programas de mentoria entre entidades y/o
funcionarios.
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B. Identificacion de las necesidades y vacios de informacion,
reglamentacion e investigacion en cada uno de los sectores
priorizados

Con base en el analisis cualitativo descrito en el capitulo III, se identificaron las
necesidades y vacios normativos y de informacién. Para esta seccion, se
codificaron y procesaron en Atlas.ti, los resultados de la aplicacion de los
siguientes instrumentos cualitativos:

e 22 Entrevistas a Profundidad con funcionarios del FA a nivel nacional,
funcionarios del nivel territorial, contratitas e interventores de las obras
del FA.

e Dos grupos focales con comunidades beneficiarias de proyectos de
vivienda y transporte de proyectos emblematicos.

e Tres Observaciones In Situ -0IS-

1. Avances, necesidades y vacios normativos

Colombia ha avanzado en el disefio de politicas de ACC y de GRD, unos de cuyos
resultados mas destacados son la expedicion de la Ley 1523 de 2012 que definid
la politica nacional de gestidon del riesgo de desastres y cred el Sistema Nacional
de Gestion de Riesgos de Desastres (SNGRD), la adopcion de la Politica Nacional
de Cambio Climatico adoptada en 2017, y la expedicidon de la Ley 1931 de 2018
que establece las directrices para la gestidon del cambio climatico.

No obstante lo anterior, es preciso indicar que, uno de los elementos que
sobresale es la poca coordinacion entre las normas de Gestién Ambiental, la GRD
y la ACC. Igualmente fue posible identificar que hasta el momento no se ha
incorporado la GDR en la normatividad relativa a la construccién de
infraestructura, de manera que se configure un minimo exigido no solo por el
FA, sino por las entidades estatales que intervienen en infraestructura.

Otro vacio normativo importante, es que, a pesar de las particularidades
geograficas del territorio colombiano que implica importantes niveles de riesgo
de desastres, no estan delimitadas las zonas en donde se puede construir de
forma segura.

Por su parte, en situaciones de emergencia y de reconstrucciones deberian
existir procedimientos que permitan agilizar las intervenciones y ganar tiempo
en gestiones administrativas, tales como la expedicion de licencias ambientales
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y licencias de construccion; lo anterior claramente con controles estrictos, pero
con procedimientos mas diligentes y eficaces.

a) Sector transporte

La necesidad de avanzar en la modernizacidon de la infraestructura vial y de
facilitar la ejecucién de los proyectos viales, requirié al subsector vial impulsar
la expedicion de leyes y normas que respaldan y promueven la gestion del riesgo
y la adaptacion de la infraestructura vial al cambio climatico:

e Laley 1508 de 2012, establece el régimen juridico de las APP, que estimula
su desarrollo para la construccién, operacion y mantenimiento la
infraestructura vial, generando obras con mejores especificaciones técnicas.

e La Ley 1.682 de 2013 (Ley de Infraestructura), define como caracteristicas
de la infraestructura de transporte, el hecho de que sea ambientalmente
sostenible y adaptada al cambio climatico, con acciones de mitigacion,
destinadas a facilitar y hacer posible el transporte en todos sus modos. De
igual manera, define como principio para tener en cuenta en la planeacion y
el desarrollo de la infraestructura de transporte, la adaptacion y mitigacion
al cambio climatico.

e El Ministerio de Transporte liderd la expedicion del Decreto 602 de mayo de
2017, por medio del cual se reglamentan los articulos 84 de la Ley 1523 de
2012 y 12 de la Ley 1682 de 2013, y se dictan otras disposiciones de la
Gestion del Riesgo de Desastres en Infraestructura de Transporte. Este
Decreto, ademas de establecer las condiciones para la Gestién del Riesgo de
Desastres en la Infraestructura de Transporte, establece procedimientos y
mecanismos para dar respuesta a las emergencias generadas por eventos
hidroclimatoldgicos, climaticos, telluricos, antropogénicos vy terroristas, entre
otros, asi como las actuaciones a seguir en caso de declaratoria de desastre
o calamidad publica.

e El mayor avance en Normas Técnicas se refleja en la actualizacion del Cédigo
colombiano de disefio sismico de puentes y su adopcion como Norma
Colombiana de Disefio de Puentes CCP-14, mediante la expedicion de la
Resolucion 108 de 2015 del Ministerio de Transporte.

Para robustecer la estructura organizacional, el INVIAS cre6 dos grupos mas en
la Subdireccién de Prevencidon y Atencidn de Emergencias, mediante la
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Resolucion 130 de 20144%: (i) el Grupo de Analisis de Vulnerabilidad al Cambio
Climatico; y (ii) el Grupo de Prevencion, los que se sumaron al Grupo de Atencién
de Emergencias, ya existente. Con la puesta en marcha los dos primeros grupos
se genera pertenencia de los temas de Gestion del Riesgo y ACC en la agenda
del INVIAS.

De esta manera, se avanza con dos acciones fundamentales para consolidar las
mencionadas tematicas al interior de la Institucién:

e Resolucién No. 4806 de 2015, mediante la cual se crea el Comité de Gestidn
del Riesgo y Cambio Climatico del INVIAS, como instancia encargada de la
planeacion, seguimiento, coordinacion y articulacion de los procesos de
conocimiento y reduccion del riesgo, manejo de desastres y cambio climatico.

e Estructuracion de un Proyecto de Inversidén, dentro del presupuesto del
INVIAS, con el que se garantizan acciones en los procesos de conocimiento
y reduccién, bajo el nUmero BPIN 2017011000394.

Por su parte, el Ministerio de Transporte expidié los siguientes actos
administrativos:

e Resolucién 5845 de 2015, para crear el Grupo de Asuntos Ambientales y
Desarrollo Sostenible, asignandole la responsabilidad de hacer seguimiento
al cumplimiento de las politicas ambientales y de desarrollo sostenible.

e Resolucién 4998 de 2016, creando el Comité Sectorial para la Gestién del
Riesgo de Desastres, como instancia encargada de la planeacion,
seguimiento, coordinacion y articulacién de los procesos de conocimiento y
reduccién del riesgo, manejo de desastres y cambio climatico.

La Gestion del Riesgo en el Ministerio de Transporte estd a cargo del
Viceministerio de Infraestructura con el apoyo del Grupo de Asuntos Ambientales
y Desarrollo Sostenible. Por su parte, en la ANI, este asunto esta a cargo de la
Presidencia.

De otro lado, en marzo de 2018 se suscribié la Agenda Estratégica para la
Gestion del Riesgo de Desastres Sectorial (AES) entre el Ministerio de Transporte
y la UNGRD, con el propésito de facilitar el cumplimiento de los objetivos, metas
y proyectos establecidos para el sector transporte en el marco del Plan Nacional
de Gestidn del Riesgo de Desastres — PNGRD.

42 En cumplimiento de lo establecido en el Decreto 2618 de 2013, mediante el cual se reestructura
el INVIAS.
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Con base en lo anterior, es preciso indicar que las actualizaciones y marcos
normativos proporcionan una estructura regulada cuya solidez y funcionalidad,
dependeran del compromiso de tomadores de decisiones y de su seguimiento.

b) Sector vivienda

En el sector vivienda, un elemento muy importante para tener en cuenta en el
futuro es que los Planes de Ordenamiento Territorial -POT- de los municipios
integren criterios de Gestién del Riesgo y ACC en la expansién de los municipios,
teniendo en cuenta que hay zonas de alto riesgo hacia las cuales no deberian
expandirse, y obras de mitigacién que perderian su efectividad si se da un
crecimiento desordenado o no planeado.

De igual manera, se identificd una limitacién en términos de la Politica Nacional
de Vivienda, en el sentido que no tiene en cuenta, dentro de los topes
presupuestales definidos para VIP, que es de 70 smmlyv, la heterogeneidad tanto
cultural como geogréfica del pais, ni las obras de mitigacién que son necesarias
para construir vivienda adaptada al cambio climatico. Asi, se propone que se
realice una modificacion de los topes definidos para este tipo de vivienda, y que
se puedan tipificar segun la region teniendo en cuenta los factores mencionados,
gque estan presentes en la mitigacidn del riesgo y en la dificultad para transportar
materiales a zonas apartadas del pais. Se propone incluso, que, teniendo en
cuenta las particularidades climaticas y culturales de las regiones, se cree un
estandar de tipificacion de vivienda regional, que sean minimos para los
contratistas.

La propuesta de modificacién normativa mas importante es la flexibilizacion del
tope maximo al valor de las VIP, de 70 smmlv (Ley 1753 de 2015). En el mismo
sentido, seria pertinente establecer prototipos de vivienda por regién con costos
diferenciados, de manera que se permita contar con distintos modelos adaptados
a la cultura de cada region, con disefos y uso de materiales diferenciados.

2. Avances, necesidades y vacios de informacion,
conocimiento e investigacion

En materia de informacion, el mayor obstaculo esta en la desactualizacién de los
Planes de Ordenamiento Territorial (POT), los Planes Basicos de Ordenamiento
Territorial (PBOT) y los Esquemas de Ordenamiento Territorial (EOT) vy, en el
vacio generalizado de estos planes con respecto a la delimitacion de las zonas
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en donde se puede construir de manera segura. Adicionalmente, vale la pena
sefalar que el pais no cuenta con mapas de riesgo, amenaza y vulnerabilidad a
escala nacional, ni se evidencia un ejercicio de socializacién de los estudios de
riesgo, amenaza y vulnerabilidad que ha elaborado el FA en sus zonas de
intervencion.

Adicionalmente, desde la perspectiva de ACC, Colombia no ha construido
escenarios futuros frente al cambio climatico. No obstante lo anterior, debe
sefialarse que el pais cuenta con analisis de los riesgos tanto para la poblacidn
como para los territorios, asociados a los efectos de cambio climatico (ocurrencia
de eventos climaticos extremos, cambios graduales en la temperatura y la
precipitaciéon, y pérdida de servicios ecosistémicos, entre otros) que se han
presentado a la Convencidén Marco de la Naciones Unidas sobre Cambio Climatico
- UNFCCC.

Con respecto a la informacién del SNGD, la Ley 1523 de 2012 ordend la creacion
de un Sistema que integrara la informacion de las distintas entidades del Sistema
con el fin de fomentar la generacidn y uso de informacidon sobre riesgo de
desastres, nacional y territorialmente. Esta informacion deberia estar disponible
para todos los usuarios del Sistema y estar acorde con los reglamentos
relacionados con habeas data, privacidad y reserva estadistica; no obstante, la
informacién es hoy fragmentada, inoportuna y carece de interoperabilidad*?
entre las entidades. Asi mismo, la Ley establece que las entidades territoriales
deben crear sistemas de informacion propios, los cuales deben estar en armonia
con el Sistema nacional, de manera que se garantice su interoperabilidad. Al
respecto, aunque se han realizado esfuerzos en este sentido, el SNGRD aun no
cuenta con un sistema de informacion oportuno, de calidad e interoperable, que
incluya al FA.

Finalmente, es importante anotar que, del anadlisis de las competencias
institucionales de las entidades que integran el SNGRD y de la evolucién de la
practica de GRD, se deduce que las entidades han acumulado conocimientos
importantes que se expresan a través de codigos explicitos y acuerdos de
coordinaciéon. Asimismo, esta informacion y procesos estructurados se refuerzan
con diversos niveles de conocimiento tacito e implicito, pero carecen de un

43 Segun Gobierno Digital, la interoperabilidad es “la capacidad de las organizaciones para
intercambiar informacién y conocimiento en el marco de sus procesos de negocio para interactuar
hacia objetivos mutuamente beneficiosos, con el propdsito de facilitar la entrega de servicios
digitales a ciudadanos, empresas y a otras entidades, mediante el intercambio de datos entre sus
sistemas TIC"”. www.mintic.gov.co
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modelo de gestién del conocimiento. Esta es una de las motivaciones por las
cuales se realiza un estudio como éste, para iniciar la construccién de rutas de
gestién del conocimiento que permitan que los aprendizajes y las buenas
practicas circulen al interior del SNGRD y entre entidades nacionales y locales,
asi como en otros paises de la region.

Por otro lado, deberia ser la UNGRD, como ente rector del SNGRD, la entidad
gue coordine transversalmente la circulacién del conocimiento que se genera
desde cada entidad. Esto, para unificar y consolidar el conocimiento de cada
institucion y para que haya una circulacién del saber, clara y articulada.

a) Sector transporte

Teniendo en cuenta la gradualidad de la politica publica de gestion del riesgo, es
necesario poner en contexto a las instituciones encargadas de la planeacion,
ejecucion, operacién y mantenimiento de la infraestructura de transporte,
porque, aunque estas entidades tienen funciones en materia de gestién de
riesgo, no han desarrollado las capacidades suficientes para utilizar los datos
histéricos y generar informacién para estimar las probabilidades de ocurrencia y
las distribuciones de severidad de eventos.

Los trazados viales son infraestructuras longitudinales en permanente
interaccidon con el territorio que impactan algunas comunidades en donde son
implantadas. A su vez, reciben los impactos de sectores afectados por las
acciones antrdpicas sobre el territorio y por conflictos con el uso del suelo, cuyo
surgimiento se da de manera local por la descentralizacion administrativa del
pais.

El Ministerio de Transporte y el INVIAS han avanzado en el conocimiento del
riesgo en tres aspectos:

Mejoramiento en la captura y manejo de Ia
informacion desde la fuente

En las emergencias atendidas por INVIAS en el periodo 2005-2015, el 72% de
los sobrecostos, causa, fecha, impacto y sitio exacto de los eventos ocurridos,
no se encuentran relacionados, lo que impide la generacion de informacion
relevante para determinar las probabilidades y el calculo de amenazas sobre la
Red Vial Nacional. Esta situacién se da por la mayor relevancia que se otorga a
la atencién de emergencias (devolver la transitabilidad en el menor tiempo
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posible), dejando de lado la compilacién de datos histéricos de principal
importancia.

Para subsanar esta situacion, INVIAS desarrollé la App Climy, con la finalidad de
cumplir con la funcién de devolver la transitabilidad en el menor tiempo posible,
al tiempo de permitir a la aplicacién capturar los datos exactos de las
caracteristicas del evento. La informacién reportada por las Direcciones
Territoriales del INVIAS permitira superponer capas de informacion de la red vial
georreferenciada con mapas de Amenaza y Riesgo estructurados por entidades
del conocimiento, tales como IDEAM.

El mdédulo de Gestién del Riesgo se ha incorporado en el Sistema Integrado
Nacional de Carreteras — SINC**, por parte del Ministerio de Transporte. Esto
permite la superposicion de capas con informacién de movimientos en masa,
inundaciones y con areas de alta sensibilidad ambiental, como Parques
Nacionales y Regionales Naturales y con las zonas de Reservas Forestales
establecidas por la Ley 2 de 1959. Este modulo permite examinar previamente,
si el proyecto a ser intervenido se encuentra expuesto a amenazas naturales o
se ubica en areas ambientalmente sensibles. Es una iniciativa acertada que
requiere ser fortalecida con mas informacion de otras entidades generadoras del
conocimiento e impulsadas al interior del INVIAS y de la ANI.

Sensibilizacion en gestion del riesgo a los funcionarios
y contratistas del INVIAS

Dentro de la reestructuracion de INVIAS se desarrolld una metodologia de
sensibilizacion que busca formar y promover funcionarios que comprendan las
intervenciones derivadas de la politica publica de gestidon del riesgo. De igual
manera se ha desarrollado material didactico que facilita el cambio de
aproximacion al tema. La metodologia desarrolla su estructura en el enfoque
pedagdgico denominado “Ensefianza para la Comprensién” -EPC-, y se ha
convertido en una herramienta importante de acercamiento sectorial a la
academia, toda vez que ha sido difundido también en grupos de estudiantes de
Ingenieria Civil de varias Universidades.

4 Sistema de Informacién Geogréafico enfocado a inventarios viales, que contiene la informacién de carreteras
a cargo de la Nacion, los departamentos, los municipios y los distritos especiales para conformar el inventario
nacional de carreteras.
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Generacion de estudios y metodologias aplicables

El Ministerio de Transporte realizé un analisis de la vulnerabilidad de la red vial
primaria frente a los escenarios de cambio climatico proyectados al 2040 por el
IDEAM, identificando los tramos viales mas vulnerables y con mayor riesgo, a
una escala general (Ilustracion 31)

Ilustracion 31-Mapa de amenazas de la Red_\[ial Nacional_a'2040
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Fuente: Estudio de riesgo climatoldgico de la red Vial Primaria. Ministerio
de Transporte

Esta herramienta afianza la capacidad de los actores vinculados al sistema vial
en la toma de decisiones y en el desarrollo futuro del sector; igualmente genera
inversiones mas costo-efectivas en el largo plazo. El estudio es el soporte para
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priorizar los tramos viales donde se deben realizar analisis mas detallados del
riesgo climatico.

Asimismo, el INVIAS y el Servicio Geoldgico Colombiano - SGC, desarrollaron la
Guia metodolégica para la evaluacion del riesgo en la red vial nacional,
terminada en diciembre de 2018, y que estd en proceso de validacién en un
corredor vial piloto por parte del INVIAS.

Adicionalmente el INVIAS ha propuesto ir mas alld de la evaluacién del riesgo
fisico de la infraestructura, al incluir en la validacién del corredor piloto: (i) el
analisis de variables asociadas a la vulnerabilidad social y ambiental; y (ii) la
valoracion de las posibles pérdidas asociadas con la ocurrencia de eventos sobre
la red vial nacional, considerando los costos de la infraestructura vial y las
pérdidas de otros sectores de la economia del pais, con el fin de obtener una
metodologia y avanzar en el conocimiento del riesgo.

C. Analisis DOFA: Debilidades-Oportunidades-Fortalezas-
Amenazas.

Este capitulo estd basado en la informacién recolectada en los dos talleres de
expertos, los dos grupos focales, las 22 entrevistas a profundidad y las tres
Observaciones In Situ, las cuales se codificaron en Atlas.ti. El analisis de
Debilidades-Oportunidades-Fortalezas-Amenazas -DOFA- se realiz6 para
algunos aspectos relevantes del estudio, tales como los aspectos técnico-
operativos-gestion del riesgo de manera transversal y para cada uno de los
sectores; los aspectos institucionales en términos de las relaciones con las
entidades nacionales y con los entes territoriales; y los aspectos asociados con
las relaciones con la comunidad vy la participacion comunitaria.
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1. Aspectos técnico-operativos

a) Matriz DOFA transversal

1. La contratacion a través de terceros debilita
la supervisidn vy el seguimiento a los
contratistas

1. Estudios de riesgo con un periodo de retorno de
mds de 100 afios

2. Manual operativo " o .
2. Debilidad en la supervision en tiempo real

3. Obras que perduran en el tiempo .
Sl > por exceso de proyectos por interventor

4. Registro de proveedores calificados (hasta 2014)
5. Exigencia de plan de calidad para cada proyecto

TECNICO-

OPERATIVO-

GESTION DEL
RIESGO

Transversal

1. Reduccidn del riesgo fiscal del Estado o .
- . ’ ) 1. Déficit nacional de consultores expertos en
2. Nueva normatividad con interventorias mas riesgo
exigentes o _ .
L 2. Valoracion inadecuada de estudios de riesgo
3. Ampliacién del alcance del FA dado en el y amenaza

Plan de Desarrollo 2018-2022

Fuente: Elaboracion propia, con base en el procesamiento de los instrumentos
cualitativos en Atlas.ti

F: Una gran fortaleza del Fondo Adaptacién como entidad, es la exigencia, en el
proceso de estructuracién, de la realizacién de estudios de vulnerabilidad,
amenazas y riesgo, considerando cambios en las lluvias y los caudales (afectadas
por fendmenos hidrometereoldgicos), con un periodo de retorno de 100 afios.
Aunado a esto, también se exige que los proyectos no sdélo se adapten al cambio
climatico, sino que se garantice su perdurabilidad para reducir los costos de
mantenimiento o reparaciones futuras.

F: Lo anterior, contribuye de manera definitiva a disminuir el riesgo fiscal del
Estado por la reduccion de costos futuros de reconstruccién debido a dafos
causados por eventos criticos de la naturaleza, tales como el Fendmeno de La
Nifia 2010-2011. Esto no es un hecho menor, pues hasta antes de la existencia
del FA, estos criterios para la construccidon de infraestructura en el pais no eran
tenidos en cuenta, no obstante que se considera a Colombia como un pais con
alto riesgo de desastres. Relacionado con lo anterior, y no menos importante, es
la elaboracién del Manual Operativo de Gestién del Riesgo y su uso por parte de
todas las areas del Fondo, desde el afio 2013.
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F: Por su parte, al no estar regido por la Ley 80 de 1993, el FA pudo crear un
registro de proveedores calificados, razén por la que, hasta 2014, dltima fecha
de vigencia de este registro, contribuyd a que la contratacién se agilizara y se
afectaran positivamente los niveles de entrega y ejecucion. A partir de 2018 se
establecid una central de pagos para realizar un seguimiento riguroso pero
simplificado al estado financiero de cada proyecto y, de esa manera, agilizar los
desembolsos de los recursos para que ésta no sea una causa de atraso de las
obras; esto se ha acompafado de capacitaciones a los contratistas e
interventores para agilizar los tramites. Asi mismo, se estan creando equipos
multidisciplinarios (con profesionales técnicos, de riesgos, de estructuracion,
juridicos y financieros) que aporten para que los procesos sean mas eficaces en
términos de contratacidn y estructuracion.

F: Ademas, para el seguimiento de los proyectos, se cuenta con un sistema de
informacidn: Project Server Administrator -PSA-, una herramienta util que es
necesario continuar fortaleciendo, de manera que mantenga la informacion
actualizada, integre las variables de los proyectos y se utilice para la toma de
decisiones.

D: Una de las debilidades del FA gira en torno a la contratacion a través de
terceros, aunque esta no es una situacién generalizada. Con la figura de
Operadores no existen suficientes herramientas para ejercer presién sobre los
contratistas, por cuanto se delegan la gerencia y la supervisién de los proyectos.
Adicionalmente, el seguimiento y la calidad de las obras puede verse afectada
porqgue un interventor tiene mas obras de las que puede controlar, dada su
capacidad operativa. Ademas, se identific6 que la capacidad de algunas
interventorias no es la suficiente para realizar el seguimiento a obras de gran
envergadura.

FA: Una de las mayores amenazas se relaciona directamente con la mayor
fortaleza del FA. En efecto, si bien un gran aporte es la exigencia de estudios
profundos de vulnerabilidad, amenaza y riesgo, en el pais existe un déficit de
consultores expertos en riesgo, lo que llevd a que mayoritariamente se
realizaran Estudios de Amenazas.

FO: Aunque el FA centra sus funciones en la reconstruccién y, por ende, se
enmarca en la GRD, también ejecuta cuatro macroproyectos (Canal del Dique,
La Mojana, el Jarillon de Cali y el reasentamiento del casco urbano de Gramalote)
que, mas alla de la reconstruccion, entraron en el ambito de la ACC, sin que
estrictamente se hubieran construido los escenarios futuros y la vision
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prospectiva caracteristicos de la ACC. Estos macroproyectos, centrados en la
GRD, pero con una vision de ACC, no tienen precedentes en el pais y se
constituyen en importantes ejemplos con innumerables aprendizajes que,
aunque no son objeto del presente estudio, posicionan al FA como una entidad
lider dentro del SNGRD en la concepcidén, estructuracion y ejecucion de proyectos
de gran magnitud con vision de largo plazo y con un importante componente de
ACC.

DO: Si bien se identifican dificultades en aquellos casos en los que la
contratacién es tercerizada, se ve como un gran apoyo el cambio en la legislacion
frente a la interventoria (especificamente la Ley 1882 de 2018) que hace que
aumenta el nivel de exigencia a interventores y, por tanto, garantiza una mayor
calidad y cumplimiento en las obras.

DO: Frente al seguimiento interno y considerando una ampliacién en las
funciones del FA y en su tiempo de permanencia, seria pertinente analizar si
hacia el futuro esta entidad requiere abrir oficinas regionales, de manera que
existan relaciones mas cercanas con las instituciones y entes regionales y con
las comunidades, asi como una mayor cercania con los contratistas e
interventores, para el seguimiento de las obras.

b) Sector transporte

1. Parametros exigentes en el desarrollo de estudios y
b .z - q

nres 1. Valoracién de los riesgos sociales

o la reaccidn social que desencadena

una intervencion vial

2. Sector con alta ejecucion
3. Trabajo conjunto con MT, ANI e INVIAS

4. Contratacion de mano de obra no calificada con
personas de la region

5. Nueva normatividad que incluye la Gestion del Riesgo

_ OPERATIVO-
TECNICO-GESTION
DEL RIESGO

Transporte

1. Contratistas que obran de mala fe

1. Necesidad de ampliar la vision de . e
riesgo a un ambito regional 2. Necesidad de armonizacion con

otros sectores
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Fuente: Elaboracién propia, con base en el procesamiento de los instrumentos
cualitativos en Atlas.ti

F: Una de las principales fortalezas del sector transporte es que es uno de los
sectores del FA con mayor ejecucion financiera, lo que se facilité en razén a que
los proyectos postulados y que fueron aprobados por el Consejo Directivo tenian
un nivel de disefio avanzado.

F: Otra gran fortaleza ha sido su trabajo conjunto con el MT, la ANI y el INVIAS,
de manera que para la estructuracion y ejecucion de las obras del sector se
partié de la experiencia técnica de las entidades sectoriales. En relacidon con lo
anterior, deben destacarse avances normativos e institucionales en Gestién del
Riesgo en el sector, derivado de la experiencia del FA y de su trabajo articulado
con las entidades sectoriales como ya se menciond

D: La principal debilidad encontrada para el sector transporte es que deben
valorarse adecuadamente los riesgos sociales o la reaccién social que puede
generar una intervencion.

FO: Por su parte, sobresale la inclusion dentro de los requerimientos del
desarrollo de los estudios y de las obras, los pardmetros muy exigentes para
reducir el riesgo por parte del Fondo frente a responsabilidades por
incumplimientos de los contratistas, por ejemplo, y parametros que permitian
presionar para que los proyectos se ejecuten en el tiempo planteado
(especificamente a través de la Ley 1882 de 2018).

FO: Otra fortaleza es que proyectos de gran envergadura tales como la
interconexion vial Yati-Bodega permiten mejorar la competitividad de zonas
como el sur de Bolivar, que han estado histéricamente aisladas y desconectadas.
Al respecto es indiscutible la transformacién econémica y social que sufrira la
Depresion Momposina con la entrada en funcionamiento de esta obra de
infraestructura, asi como las grandes posibilidades de progreso gracias a la
integracidn que se generara, ademas de los importantes beneficios para el
desarrollo e integracion de la nacion.

FO: Otra fortaleza identificada en el proyecto de la interconexidn vial Yati-
Bodega, es la incorporacién de las cotas de inundacién en los disefios para evitar
dafos por inundaciones posteriores, dando como resultado terraplenes de 3,5
metros de altura. Asi mismo, un aporte clave tiene que ver con el uso de drenes
mecha o mechas drenantes para acelerar la consolidacién del suelo alrededor de
los terraplenes de los tramos viales y garantizar su estabilidad. Como producto
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se creo el protocolo de tratamiento de la subrasante con drenes mecha como
insumo para futuras intervenciones similares, por parte del INVIAS.

FO: Por su parte, la contratacién de mano de obra no calificada de personas de
la region, le dan estabilidad social a las obras y sentido de pertenencia por parte
de la comunidad, ademas de reducir costos de traslados de personal de una
region a otra.

FO: Es necesario ampliar la visién de riesgo a un ambito regional que permita
una planeacion que trascienda la atencién de un punto especifico y permita
incluir otros factores (como el arbol de oportunidades, arbol de problemas, etc.)
gue posibilitan una vision mas amplia del contexto.

DO: La reaccidon de las comunidades que van a ser beneficiadas por las
intervenciones del Fondo constituye un potencial factor de riesgo, que se mitiga
por parte de esta entidad con la creacion de los Equipos Locales de Seguimiento
(ELS) en terreno.

DO: Uno de los factores que deberia tenerse en cuenta en las postulaciones y
estructuraciones de proyectos es un estudio previo de las posibles afectaciones
sociales y culturales de la zona a intervenir, para abordarlas y preverlas en la
medida de lo posible, y asi contribuir a una vision mas amplia del contexto y del
manejo de los riesgos sociales.
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c) Sector vivienda

1. En algunos €asos, apoyo de otros sectores e 1. Verificacion de los beneficiarios y depurarel censo de REUNIDOS
instancias del FA para lograr intervenciones 2. Capacidades limitadas de los contratistas

integrales (Gestion Social y Reactivacion 3. Costos de las obras de mitigacion
Econc')m ica) 4. Costos de PTAR, tanques de almacenamiento de agua, obrasde
urbanismo o vias de conexién

2. En algunos casos, disefios adaptados a la 5. Costos de interventoria de obra
cultura (Guajira) Yy al clima (caribe, casas 6. Limitantes logisticos tanto naturales como sociales
palafiticas) 7. Impactos de la Reubicaciones

OPERATIVO-
TECNICO-GESTION
DE RIESGOS

Vivienda

1. Necesidad de realizar evaluaciones ex post

) ) . . 1. Adaptacion de los disefios a la cultura ni al
para medir el impacto de las intervenciones

clima
2. Contar con un modelo flexible que se adapte

: . . 2. Lotes aptos frente a requerimientos de
a las diferentes regiones, climasy culturas

riesgo
3. Innovar en la utilizacion de materiales 3.POT y EOT

garantizando la duracién de las viviendas

Fuente: Elaboraciéon propia, con base en el procesamiento de los instrumentos
cualitativos en Atlas.ti

F: Una de las fortalezas del sector vivienda tiene que ver con la utilizacién de un
criterio pragmatico y de eficiencia en el momento de determinar si se realiza una
reconstruccion en sitio propio o una reubicacién de las viviendas. Si con una obra
de mitigacion menor se elimina la amenaza, se procede a realizar la
reconstruccion en el mismo lugar (en sitio propio) teniendo en cuenta que la
obra de mitigacion no puede superar el 10% del costo total del proyecto.

F: Una gran fortaleza de muchos de los proyectos de vivienda fue realizar
acciones para la ACC tales como los disenos palafiticos en La Mojana, Chocé y
Amazonas, asi como las viviendas adaptadas a los vientos en La Guajira.
Igualmente importante es la adaptacién a las condiciones culturales de las
comunidades, uno de cuyos casos emblematicos, que se analizd en detalle en
este estudio, es el de Comfaguajira.

F: En términos de interventoria, se identificaron las exigencias a los contratistas
de certificaciones técnicas de calidad de los materiales de la obra,
documentacion al dia de los vehiculos y de las maquinas de obra, para garantizar
la calidad de las construcciones desde la pre-construccion, con la exigencia de
la expedicion de pdlizas de seguros.
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D: Una de las principales debilidades del sector fue el costeo de los factores que
implican construir vivienda adaptada al cambio climatico en regiones apartadas
de la geografia nacional, asi como la necesidad de incluir en el presupuesto los
costos de las obras de mitigacion, obras de urbanismo, PTAR, tanques de
almacenamiento de agua, vias de conexidn y la interventoria de obra.

A: Asi mismo, otros factores entran en escena, como por ejemplo, los costos de
transporte en zonas apartadas y sin vias. Adicionalmente es impredecible la
condicién de binacionalidad de los indigenas wayuus, la inexistencia de
documentos como registro civil o certificaciones de defuncion o incluso indigenas
con multiples cédulas de ciudadania.

A: Otro factor de amenaza es la actualizacién de los PBOTs, EOTs o POTs como
ya se menciond.

FO: En el caso de La Guajira se realizd un ejercicio de revisién previa para
rastrear en la zona los proyectos de vivienda que se habian ejecutado en el
pasado y que no estaban siendo habitados por los indigenas o que no eran
apreciados por ellos. Esto permitié identificar la necesidad de estudiar las
viviendas de las comunidades Wayuu y la necesidad que el disefo fuera
consultado con las autoridades indigenas. De alli se derivé que los distintos tipos
de vivienda (en bloque, en ladrillos a la vista, prefabricados en madera o
prefabricados con vaciado en cemento) se escogieran segun las particularidades
de cada sitio, con procesos de consulta con la comunidad. Ademas, se buscdé que
las viviendas, tanto en materiales como en color, armonizaran con el paisaje, el
entorno y la cultura de las comunidades.

FO: Por su parte, el disefio de las viviendas tuvo en cuenta las condiciones
culturales de la comunidad, de manera que se disefiaron areas sociales abiertas
con adecuaciones para colgar los chinchorros como en las vivienda tradicionales
indigenas; el bafio se construyd por fuera de la vivienda dando respuesta a las
creencias de la comunidad; las cocinas se dejaron abiertas y las habitaciones
tenian puertas separadas para permitir y respetar una practica ancestral
relacionada con la menarquia.

FO: Otra fortaleza del sector vivienda es el concurso de otros sectores o
instancias del Fondo para lograr intervenciones integrales, tales como la gestion
social en todos los proyectos a través de las Auditorias Visibles y de los ELS, y
el complemento con el area de Reactivacidn Econdmica a través de la
contrataciéon de mano de obra no calificada para la construccién de obras y las
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acciones de generacion de ingresos sostenibles como en el caso de cafés
especiales en Gramalote.

FO: La efectividad del trabajo intersectorial y los criterios pragmaticos y de
eficiencia del sector deben ponerse en evidencia con la realizacion de
evaluaciones ex post para medir el impacto de las intervenciones luego de la
entrega. Esto permitiria una retroalimentacion para ajustar criterios y
lineamientos, y, ademas, generaria aprendizajes y lecciones para futuras
intervenciones.

FO: La extensa experiencia del Fondo en el sector vivienda abre la oportunidad
de proponer un modelo de vivienda regional flexible que se adapte a las
diferentes regiones, climas y culturas. Igualmente importante es la oportunidad
de innovar en la utilizacion de materiales alternativos al ladrillo, tales como la
madera, la guadua, el yotojoro y otras fibras, garantizando al mismo tiempo la
duracién y calidad de las viviendas.

DA: Las amenazas identificadas podrian afectar los puntos o practicas fuertes
del sector. Por ejemplo, el hecho que los lotes aumentaran sus precios por
razones especulativas o la necesidad de incluir en los presupuestos las
construcciones de PTAR, o incluir dentro del costo total de la vivienda los costos
de la interventoria de obra, factores que dificultaron la planeacion.

DA: Uno de los proyectos emblematicos del sector vivienda fue el de reubicacion
de 324 familias (aproximadamente 1.620 personas) en el municipio de San
Benito Abad (Sucre) ejecutado mediante contratacién directa. En este caso, los
desafios se presentaron en la busqueda de un lote que cumpliera con los
requisitos de no tener riesgos ni amenazas de desastres, garantizar la conexion
vial con la cabecera municipal y verificar los cupos para los nifios en las entidades
educativas del municipio.

DO: Asimismo, se propuso un disefio de las viviendas que fue socializado con la
comunidad sin realizar procesos de consulta que no son obligatorios. No
obstante, en el grupo focal, la comunidad manifesté su preocupacién por los
techos de zinc que hace que las viviendas sean muy calurosas en las horas de
mayor calor (mediodia), pues a estas horas en tales regiones, el espacio
preferido son espacios abiertos con enramadas. El disefio urbanistico del barrio
es muy sencillo y carece de espacios comunales y parques infantiles, tan
importantes para la cohesion de la comunidad. Asimismo, se realizaron obras de
mitigacion entre las que se destacan el realce del lote, con costos que no caben
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dentro de los topes establecidos por la Ley para Vivienda de Interés Prioritario
(VIP).

DO: En el mismo sentido, fue necesario garantizar el abastecimiento de agua
debido a que el acueducto municipal no tenia la capacidad de ampliacién para
324 viviendas y fue necesario construir una PTAP y una PTAR, aspecto muy
destacable del Fondo por el esquema complementario de equipamientos no
previstos que debié abordar en gran parte de los proyectos de vivienda y que
destacan una vez mas la integralidad de sus proyectos.

DO: Tanto el ajuste en los costos de los factores imprevistos, como la capacidad
muchas veces sobreestimada de los operadores locales son factores de
aprendizaje institucional para una politica de vivienda adaptada al cambio
climatico.

2. Aspectos institucionales

a) Fondo Adaptacion

F: La creacidn del Fondo, adscrito al MHCP, y con un énfasis en la reduccion de
la vulnerabilidad fiscal del Estado por la disminucion de costos futuros de
reconstruccién debido a dafios causados por eventos criticos de la naturaleza, le
dio a la nueva entidad una particularidad que no existia hasta el momento: la
incorporacion de criterios de GRD en la reconstruccion, de manera que la nueva
infraestructura fuera resiliente al cambio climatico, es decir, que resistiera
fendmenos climaticos de la intensidad del Fendmeno de La Nifia 2010-2011.

A: La presencia reducida del Fondo en las regiones, referente a sedes, acentla
los factores politicos, institucionales y administrativos que inciden directamente
en el desarrollo de los proyectos y en sus tiempos, tales como la expedicidon de
licencias de construccidn, la conexion a los servicios publicos domiciliarios o la
gestidn predial. Este es un factor externo al Fondo pero que incide fuertemente
en la diferencia entre los tiempos estimados y reales de ejecucion de los
proyectos que tienen, a su vez, consecuencias en reprogramaciones
presupuestales.

A: Otras dificultades en el ambito politico-institucional-administrativo se
relacionan con las dindmicas politicas locales que hacen que los gobernantes
tengan en cuenta sus periodos de gobierno y tiendan a no priorizar obras que
no van a inaugurar. Al mismo tiempo, la necesidad politica de mostrar resultados
rapidamente ejerce una fuerte presion en los tiempos de los proyectos. Ademas,
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este aspecto se enfrenta a la temporalidad de los proyectos del FA que requieren,
en todos los casos, estudios de riesgo, vulnerabilidad y amenaza, y con la
“utilidad politica” de las obras, pues se trata de obras preventivas que no estan
asociadas con los votos.

FA: Es necesario tener en cuenta que, para agilizar la reconstruccién, la norma
de creaciéon del FA (Decreto 4819 de 2010), le confirid a la Entidad la facultad
de contratar a través de régimen privado, de manera que su esquema de
contrataciéon no estaba regido por la Ley 80 de 1993. Esta facultad, de gran
importancia en los procesos de reconstruccién, se vio afectada por el celo por
parte de las entidades de control*> que implicé un trabajo adicional, pero también
un acompafamiento permanente que, en muchos casos, ha permitido destrabar
proyectos con dificultades. En consecuencia, los procedimientos administrativos,
de contratacién y de pagos implementados por el Fondo tomaron, en muchos
casos, tiempos similares a los estipulados en la Ley 80. Luego de varios afios,
recientes ajustes en los procesos administrativos han permitido mejorar
aspectos del sistema de pagos y contratacion, para cumplir con dos de los
criterios mas importantes en entidades de esta naturaleza, la eficiencia y la
eficacia.

FO: En efecto, a partir de 2018 se establecidé una central de pagos para realizar
un seguimiento riguroso pero simplificado al estado financiero de cada proyecto
y de esa manera, agilizar los desembolsos de los recursos para que ésta no fuera
una causa de atraso de las obras; esto ha estado acompafiado de capacitaciones
a contratistas e interventores para agilizar los tramites, ademas de la creacion
de equipos multidisciplinarios (integrados por profesionales técnicos, de riesgos,
de estructuracion, juridicos y financieros), que han permitido agilizar los tramites
de contratacidon y estructuracién y asi hacerlos mas eficientes.

DO: Para cumplir con sus funciones en los macroproyectos y en siete sectores
(transporte, vivienda, salud, educacion, saneamiento basico, medio ambiente y
reactivacion econdmica), para ejecutar mas de 1.900 contratos en 28
departamentos del pais, se aprobo para el Fondo, una planta de personal con 87
cargos en la ciudad de Bogota. Esto tiene varias implicaciones, pues se trata de
una entidad centralizada con la mision de llegar a las regiones mas apartadas y
dispersas del pais; ademas es una entidad con un numero reducido de
funcionarios frente a la magnitud de sus desafios, y cuenta con una estructura
de corte sectorial, pero con una gran responsabilidad territorial, es decir, con la

45 Casi simultaneamente con el inicio de actividades del Fondo, se establecié en sus instalaciones
una Comision de la Contraloria General de la Republica (CGR)
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dicotomia entre lo sectorial y lo territorial. Finalmente, cuenta con un particular
disefo en su arquitectura institucional, en la cual lo funcional prevalece sobre lo
misional.

Lo anterior implicd necesariamente una tercerizacién de la ejecuciéon y de la
interventoria y una presencia muy limitada en las regiones. Lo destacable es que
esta situacién implicé otras formas de interactuar con las comunidades y de
hacer presencia en las regiones, tales como las Auditorias Visibles, la rendicion
de cuentas 360 y el acompafiamiento social, lo que se destaca mas adelante
como una de las lecciones aprendidas de la experiencia del FA.

DO: La magnitud de los recursos asignados al Fondo, el nimero de proyectos y
su dispersién en el territorio, para una Entidad sin presencia en las regiones, en
cuanto a sedes, paraddjicamente resultaron en numerosos procesos de
seguimiento que se traslapaban y no ofrecian la informacion suficiente para
tomar decisiones estratégicas tales como reorientacién o cancelacion de
proyectos para prevenir siniestros. Debe sefalarse, ademas, que los sistemas
de informacién del Fondo (presupuesto, pagos, proyectos, etc.) se integraron
recientemente. Hoy la entidad cuenta con el sistema SIFA que articula la
informacidn contractual y financiera, y se viene trabajando en la integracion de
este sistema con el PSA y con el Sistema de Informacion Documental
(INFODOC), lo que permitira un proceso de seguimiento estricto a los proyectos
y una gestion contractual y presupuestal coordinada.
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b) Relacion con entidades nacionales

o . 1. Débil articulacion con el
1. Aprendizaje conjunto con la ANl e Viceministerio de Vivienda

INVIAS (sector transporte)

INSTITUCIONAL

Relacion con
entidades
nacionales

1. Posible fortalecimiento de la
relacion con los ministerios

2. Posible gestidny circulacion del 1. No apropiacién del conocimiento
conocimiento por parte de la UNGRD por parte de ministerios

3. Mayor distincién de los roles entre
la UNGRDYy el FA

Fuente: Elaboraciéon propia, con base en el procesamiento de los instrumentos
cualitativos en Atlas.ti

F: Una fortaleza de la relacién del FA con las entidades del orden central se
presenta en que el trabajo del Sector transporte fue muy cercano con el MT, la
ANI y el INVIAS. Por eso se identifica como una buena practica y un gran aporte
el aprendizaje en conjunto con la ANI, en donde la experiencia del FA estuvo
presente especificamente en la estructuracion de los pliegos de las vias 4G,
incorporandose parametros de disefo alrededor de la gestién del riesgo, la
asignacién del riesgo geotectdnico y la asignacidon del riesgo climatico. Esto
demuestra que un trabajo cercano y con comunicacion fluida que permitid
aprendizajes mutuos, mostrando que el conocimiento que circula entre
entidades permite construir buenas practicas.

D: No se evidencia un canal de comunicacién abierto y permanente entre el FA
y las entidades nacionales (con excepcidon de las entidades del sector
transporte), dada la lentitud en la atencion de los tramites solicitados ante estas
entidades por parte de los contratistas de obra, tales como Parques Naturales,
las Corporaciones Auténomas Regionales —-CAR-, o el Ministerio del Interior sobre
consultas previas.

A: Se identifica una dificultad en términos que los Ministerios, como entes
rectores de cada sector, se apropien del conocimiento generado y las lecciones
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aprendidas por parte del FA. Es decir que es importante que el conocimiento
generado, la experiencia y las lecciones aprendidas circulen del Fondo hacia y al
interior de los Ministerios, que son los entes rectores de la politica publica en
cada sector. Esto aplica en particular al Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio.

A: Existen factores politicos, institucionales y administrativos que inciden
directamente en el desarrollo de los proyectos y sus tiempos como, por ejemplo,
los tiempos de expedicidén de licencias y la gestidon predial. Esta es una situacion
limitante, externa al Fondo.

O: La presencia regional que tienen otras instituciones, seria una gran
oportunidad para el Fondo en tanto se podria mejorar la comunicacién y
relacionamiento con las entidades nacionales, regionales y locales, pues en
muchas ocasiones, el relacionamiento directo con los municipios, por ejemplo,
se realiza a través del contratista. Al respecto la presencia como sede Unica del
Fondo en Bogota, implica tiempos de desplazamiento desde y hacia las regiones
para tener la capacidad de interactuar. Por su parte, si bien la relacidon con los
distintos Ministerios es de complementariedad, es importante fortalecer una
relacion constante de dialogo, informacién y comunicacion.

O: Otras oportunidades identificadas gravitan alrededor de que la UNGRD pueda
ejercer un rol de coordinacion sobre el conocimiento que produce cada
institucion articulada al sistema. Ademas, si se delimitan mas claramente las
diferencias entre los roles de la Unidad y el Fondo, se posibilitaria un trabajo
colaborativo entre ambas instituciones.

c) Relacion con los entes territoriales

A: Una de las mayores dificultades se relaciona con las dindmicas politicas
locales en tanto los tiempos de las administraciones locales hacen que los
gobernantes tengan en cuenta sus periodos de gobierno y tiendan a no priorizar
obras que no van a inaugurar. Estas dindmicas implican dificultades en la
entrega y el mantenimiento de las obras debido a los cambios de administracion.
Por ejemplo, si los tiempos de la obra se amplian y el alcalde sucesor es un
opositor politico, el actual no querra que dicha persona inaugure una obra que
le iba a dar réditos politicos al gobernante de turno. De la misma manera, un
alcalde recién posesionado no querra recibir una obra que se asocia al opositor
politico que lo precedio.
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A: Esta necesidad politica de mostrar resultados rapidamente por parte de las
autoridades locales y regionales ejerce una fuerte presion en los tiempos de los
proyectos. Ademas, choca con la temporalidad de un proyecto que necesita
realizar estudios de riesgo y amenaza (cuya duracion no es corta), y con la
“utilidad politica” de las obras, pues se trata de obras preventivas. Esto se suma
a que las autoridades locales no ven con buenos 0jos que una entidad externa
ejecute obras en sus territorios por lo que muchas veces exigen que ellos sean
quienes manejen los recursos de las obras.

A: Otras dificultades que se identificaron se relacionan con una institucionalidad
local débil. Por ejemplo, se encontré un ordenamiento territorial desactualizado
en los municipios; como ya se ha mencionado en varias ocasiones, la mayoria
de POTs o EOTs estaban desactualizados y dificultaron la estructuracion de los
proyectos.

FO: Debido a que el sector transporte del FA se centré en la red vial nacional
que estd a cargo de la nacién, no requirié de un relacionamiento con los entes
territoriales. Asi las cosas, las amenazas identificadas surgen de la labor del
sector vivienda, especificamente, en donde el trabajo con las autoridades locales
reviste una gran importancia, pues son los municipios los que se encargan de
los proyectos de vivienda que construye el FA. Al respecto se sefnala la necesidad
de desarrollar una relacidn mas cercana con los municipios para que se sientan
incluidos y se genere un sentido de pertenencia y compromiso con los proyectos.
Para esto, es importante generar mecanismos que permitan construir confianza
y agilizar la comunicacion (por ejemplo, boletines mensuales de avance de
ejecucion por departamento). Contar con oficinas regionales también
contribuiria @ una mejor gestién en la materia.

DO: Se encontré también una debilidad en el trabajo conjunto que debe
realizarse con los municipios para los casos de reubicacién frente a la generacion
de soluciones definitivas, en el sentido de que las personas no retornen a habitar
las viviendas alto riesgo de desastres, de donde fueron movilizados los
beneficiarios del FA. El FA y los municipios deben fortalecer sus relaciones para
favorecer el trabajo de los contratistas, pues el rol de los alcaldes es clave para
la legitimidad social de la obra, para la conexién de los servicios publicos, la
relacién con autoridades de policia o la gestidén de licencias, entre otros. Existe
una oportunidad de crear nuevos vinculos con los entes territoriales a través de
la elaboracidon de un protocolo de relacionamiento a la manera como se hace el
acompafamiento social.
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3. Relaciones con la comunidad vy participacion
comunitaria

1. Efecto en reactivacion econémica
2. Contratacion de mano de obra local
3. Exigencia a contratistas de realizar acompafiamiento social (sector
vivienda) 1. Comprensidn limitada de las culturas de las comunidades
4. Auditorias visibles y conformacion de ELS 2. Alternativas para las comunidades reubicadas en tanto
5. Mejora de la conectividad en zonas histéricamente con baja presencia impactos sociales, culturales y econémicos
estatal (sector transporte)

6. Disefios que incorporaron factores culturales (La Guajira)

7. Equipo social bilinglie y conocedor de la cultura (La Guajira)

RELACIONES CON

LA COMUNIDAD

1. Expectativas muy altas de las comunidades debido a la poca

o e1e . . L, presencia estatal en sus zonas
1. Posibilidad de gestionar la realizaciéon de un

= . X " 2. Personas de la comunidad defendiendo intereses personales
acompanamiento social posterior a la entrega

3. Vias de hecho
2. Mediacién de autoridadesciviles permite 4. Falta de alternativas econémicas

comunicacion fluida con las comunidades 5. Celebraciones culturales o religiosas que afectan ejecucion

6. No hay cultura de riesgo en las comunidades

Fuente: Elaboracion propia, con base en el procesamiento de los instrumentos
cualitativos en Atlas.ti

F: Una primera fortaleza identificada tiene que ver con el efecto indirecto de la
construccién de las obras en cuanto a la reactivacién econdmica de las zonas,
pues los habitantes son contratados en los proyectos como mano de obra no
calificada; igualmente se presenta la oportunidad de ofrecer servicios de
alimentacién (restaurantes) o de alojamiento (hoteles). Esto genera una
dinamizacion en las economias locales, especialmente en zonas afectadas por el
Fendmeno de la Nifia 2010-2011 cuyo efecto afectd las actividades productivas
locales. Por ejemplo, en proyectos como el de la interconexion vial Yati-Bodega,
se vinculé mayoritariamente mano de obra no calificada de la region, e incluso,
se contratdé mano de obra calificada de la zona, generando no sélo bienestar a
la poblacién sino aumentando su percepcidn positiva frente al proyecto. De igual
manera, en los proyectos de vivienda de La Guajira, se vinculé poblacion
indigena como mano de obra no calificada, asi como alijunas (no wayuus)
profesionales de la regién, como mano de obra calificada.

F: Por su parte, una de las grandes fortalezas del sector transporte es que, al
mejorar la conectividad de zonas histéricamente desconectadas o con baja
presencia estatal, se posibilité un mejoramiento en la calidad de vida de las
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comunidades, al generar nuevos corredores comerciales, turisticos y, ademas,
reducir los tiempos y costos de movilizacién de la comunidad.

A: Es importante sefialar que algunos individuos se centran en sus intereses y
afectaciones personales, sin tener en cuenta que las intervenciones tienen un
beneficio general mucho mayor.

A: Una de las grandes amenazas que se identificaron en las intervenciones del
FA fueron las altas expectativas de la comunidad. Como las obras se
construyeron generalmente en zonas en las que hay una baja presencia del
estado, las comunidades, en algunos casos, hicieron uso del derecho a la
protesta para llamar la atencién de las autoridades municipales y otras
instituciones, para la atencidon de problemas sociales, que no tenian relacién con
la obra, tales como exigir puestos de salud o solicitar mejorar las condiciones de
infraestructura de las instituciones educativas.

A: Ademads, hay factores sociales tales como las celebraciones religiosas o
culturales que implican que sea imposible realizar avances en obra en momentos
en los que toda la poblacién esta enfocada en sus eventos particulares.

A: Sumado a esto, en los proyectos de vivienda en La Guajira, por ejemplo,
habia una desconfianza inicial de las comunidades al haber sido utilizadas con
anterioridad por actores politicos y programas estatales, por lo que, por el
contexto regional, un reto es evitar la politizacidon del proyecto y mantener la
autonomia sin perder la relacién con las autoridades locales. Esto representa un
desafio mayor, cuando los tiempos de entrega de las viviendas coinciden con los
periodos electorales.

FA: Algunos miembros del ELS pretendieron tener un rol mas alla de servir de
comunicacién entre comunidades y contratista e interventoria, queriendo incidir
en la toma de decisiones técnicas, argumentando que su rol era muy limitado.

FO: En los proyectos de vivienda de La Guajira, los gestores sociales que servian
de intermediarios entre el equipo del contratista y las autoridades tradicionales,
eran habitantes de la zona, que se escogian, no sdlo para generar confianza,
sino porque son quienes conocen los caminos y las rutas transitables, ademas
de la ubicacidon de ciertos clanes o familias, factor clave para el proceso de
verificacion.

FO: En los equipos sociales se contaba con un palabrero wayuu para
comunicarse con las comunidades segun el sistema normativo wayuu. Este
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equipo de profesionales sociales estaba conformado por wayuus y eran bilingles
(espafol y wayuunaiki). Este fue un factor clave para establecer una relacién de
didlogo que genere confianza y respeto con las comunidades indigenas. Incluso
algunos profesionales sociales cursaron una especializacién en resolucidon de
conflictos impulsados por el trabajo realizado en el proyecto. Esto permitié la
cualificacién del equipo social.

FO: En el sector vivienda otra fortaleza tiene que ver con que algunos proyectos
integren a la comunidad en la decisidon de los disefos, con el objetivo de
promover la participacion comunitaria y de que se genere un sentido de
apropiacién. Por ejemplo, en el nuevo casco urbano Gramalote se intentan
mantener las relaciones de vecindad que habia en el antiguo casco urbano.

FO: Existen otros dos ejemplos en los cuales los disefios incorporaron factores
culturales para las viviendas y se utilizaron materiales adaptables a las
condiciones climaticas de la zona, que también forman parte de las costumbres
de las comunidades. Un caso es el de Chocé en donde, gracias a la evaluacion
del riesgo y de las zonas (si era un riesgo mitigable o no) llevé a que se
construyeran viviendas palafiticas que resisten inundaciones y estuvieran
acordes con la manera de relacionamiento de las comunidades con su entorno.

FO: Otro caso es el de los proyectos de vivienda en La Guajira, en donde se
indica que, a pesar de que no requeria consulta previa, hubo un proceso de
socializacion de la tipologia de vivienda y un proceso de participacion con las
comunidades indigenas para que el disefio estuviera de acuerdo con su cultura,
como ya se menciond

FO: Una fortaleza adicional en los proyectos de vivienda de La Guajira, donde
habia alta presencia de comunidades indigenas, fue que la titularidad de los
predios se hacia a través de actos resolutivos de los resguardos, por lo que no
era necesario un proceso de homologacién. El entendimiento de esta
particularidad por parte del FA permitid flexibilizar los procesos del manual
operativo, respondiendo a la realidad cultural y social de la zona.

FO: Es también importante la exigencia del FA acerca de que los contratistas
incluyan el personal y las actividades requeridas para un acompafiamiento social
en los proyectos para facilitar las relaciones con las comunidades, elemento
clave para el sostenimiento de los proyectos que no se puede descartar y que,
ademas, debe mantenerse como un criterio minimo en las intervenciones de
infraestructura del Fondo y en otras instituciones, de ser posible. Un ejemplo de
esto son los procesos de Auditorias Visibles y la conformacién de ELS que
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posibilitaron la generacién de un sentido de pertenencia hacia los proyectos,
fortalecieron liderazgos sociales, y permitieron que la comunidad estuviera
informada y participara y realizara seguimiento de las obras.

FO: Ademas, estos mecanismos ayudan a los contratistas a realizar balances de
como va el contrato y los avances técnicos y sociales. Permiten también que en
un solo escenario confluyan los grupos de interés, tanto las autoridades locales
como los beneficiarios y las autoridades tradicionales (cuando sea el caso) y es
el escenario propicio donde el beneficiario hace sus reclamaciones y las
administraciones se enteran de lo que se estd haciendo en su municipio, como
Estado, como FA.

FO: Se identificaron varios aportes que algunos proyectos de vivienda le dejan
al pais. Por ejemplo, en los proyectos de vivienda de La Guajira, las comunidades
verificadas e intervenidas, quedaron georreferenciadas siendo un insumo para
futuras intervenciones. En proyectos de vivienda ubicados en zonas sin
alcantarillado se implementd un sistema de bombeo de aguas residuales
tratadas con tanques sépticos.

FO: Frente al acompanamiento social, cabe destacar por ejemplo el caso del
proyecto de San Benito Abad en el que se priorizaron cinco temas para formacion
y capacitacion de la comunidad, segln una caracterizacidon previa: vivienda
saludable, resolucidn de conflictos y convivencia familiar, planes de vida familiar,
presupuesto familiar y gestion del riesgo como eje transversal. Dentro de gestion
del riesgo se hicieron talleres a través de cartografia social para construir un
mapa de riesgo de la zona y que la comunidad fuera consciente de las amenazas
y riesgos de las zonas donde habitaban. Alli, ademas, se realizaron talleres de
fortalecimiento de los ELS, para abordar temas como liderazgo, empoderamiento
frente a las funciones del proyecto y mecanismos de participacién de control
social (redaccidn de derechos de peticion o tutelas).

FO: Si bien el acompafamiento social se considera como un factor clave para la
sostenibilidad de los proyectos, especialmente en los de vivienda, se sugiere
gestionar la realizaciéon del acompafamiento posterior a la intervencion y
entrega, pues en ciertos casos, como los de aglomeraciones de vivienda, se
pueden presentar desafios en materia de convivencia, en tanto se trata de
personas que antes no habian convivido ni estaban acostumbradas a las
dinamicas y logicas de las urbanizaciones. Ademas, una relacién cercana con las
autoridades locales posibilitaria una comunicacion mas fluida con las
comunidades y evitaria el malestar y la resistencia por parte de ellas.
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DA: La limitacion en los estudios frente a la cultura local genera que no siempre
se tenga en cuenta el contexto sociocultural de la zona ni de sus habitantes, por
lo que los efectos de las intervenciones pueden generar cambios abruptos en las
actividades econdmicas de las personas, sobre todo al ser intervenciones de
infraestructura de tan amplia magnitud. Lo anterior dificulta la aceptacion de los
proyectos por parte de las personas beneficiarias, ya que, en algunas ocasiones,
las comunidades son forzadas a abandonar esta fuente de ingresos para
dedicarse a otras actividades (no siempre con proyectos alternativos de
reactivacién econémica).

DA: Un factor que incidié fuertemente en los proyectos de vivienda fue enfrentar
limitaciones legales externas al Fondo, relacionadas con la titulacion de las
tierras y las viviendas en las zonas rurales o apartadas, en donde los
beneficiarios no tenian escrituras. Este factor también afecté la busqueda de
lotes aptos para las reubicaciones, no sélo en términos de estudios de riesgos
sino en términos legales, pues habia lotes aptos en términos de riesgo, sin
escrituras ni registros.

DA: No hay una cultura de riesgo en las comunidades que permita diferenciar
zonas de actividades econdmicas y zonas de residencia, por ejemplo. Esto se
expresa, por ejemplo, en términos del reto que es que la comunidad entienda
gue esta en zona de riesgo y es necesaria la reubicacion.

DA: Otras dificultades que se presentaron en esta zona fueron que las
autoridades tradicionales debian autorizar la construccién de viviendas, dada la
presencia de resguardos indigenas en las zonas de intervencién, y esto también
implicé reprogramaciones. Ademas, al realizar la contratacion de mano de obra
local indigena era dificil que estuvieran afiliados a seguridad social y que
utilizaran los uniformes y equipos de proteccion.

DO: Se encontraron algunas limitaciones frente a la incorporacién de las formas
de vida de las comunidades pues, para articular la gestion del riesgo, la
adaptacién al cambio climatico y las necesidades de las comunidades es
necesario entender su cultura. Esta tarea podria ser mucho mas cercana y fuerte
si se mantuviera un trabajo de campo continuo.

DO: En procesos de reubicacion en donde los beneficiarios van a vivir por
primera vez en condiciones de aglomeracién, el acompanamiento social paralelo
al desarrollo de la obra, se encamina a que las familias tomen conciencia de su
nueva realidad, asi como de sus beneficios y responsabilidades. Por ejemplo, en
el momento de la entrega de la vivienda a los beneficiarios, se entrega el Manual
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de Convivencia, y ademas se entrega el Manual de Uso de la Vivienda para que
las personas sepan qué cuidados deben tener, cudles son las garantias de la
vivienda y las rutas de atencion institucional.

DO: La realizacién de un acompanamiento posterior a la intervencién del Fondo
podria representar un aprendizaje y un proceso de retroalimentacién que
permita disminuir las limitaciones en cuanto a la comprension de la cultura de
las comunidades y los cambios que las impactan, reduciendo las resistencias de
estas y la sensacion de malestar presentes en algunos casos.
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D. Lecciones Aprendidas y Buenas Practicas

A continuacion, se sefialan los elementos que, en la practica, diferencian y
resaltan el accionar del FA frente a otras entidades del gobierno central, de
donde se extraen las primeras lecciones aprendidas y buenas practicas.

1. Aprendizajes como entidad

La primera leccion aprendida es que los paises deben contar con instituciones
de GRD y de ACC con énfasis en la disminucion de la vulnerabilidad fiscal del
Estado, como elemento clave, pues evita la reparacibn o reconstruccion
recurrente de infraestructura, cuyos costos se reducen o eliminan cuando se
tienen en cuenta criterios para su resiliencia a los efectos climaticos. Este es el
caso del Fondo Adaptacion.

Es igualmente importante contar con una institucionalidad fuerte para la GRD y
la ACC. En el caso de Colombia, se cuenta con el SNGRD liderado por la UNGRD,
creados mediante la expedicion de la Ley 1523 de 2012. Ademas, es importante
resaltar que, el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2018-2022 recientemente
aprobado, le asignd al FA las funciones de ACC, estableciendo claramente su
funcion dentro del SNGRD vy diferenciando sus funciones frente a la UNGRD); este
aspecto le da una visién a largo plazo al Fondo y la constituye en una entidad
referente a nivel nacional y regional en materia de GRD y ACC.

Asi, la institucionalidad para la adaptacion al cambio climatico se perfila en las
bases del plan y en el impulso reciente que desde el Ministerio de Hacienda se
le esta dando a la Ley Verde, donde, no solo se buscan mecanismos financieros
que permitan reducir los costos de mitigacién de riesgos, sino que a la vez se
conviertan en fuentes de ingreso para la realizacién de proyectos integrales de
Adaptacion al Cambio Climatico. Igualmente, con esta Ley se perfila el Fondo
Adaptacion como un referente institucional en lo concerniente al desarrollo de
proyectos integrales de adaptacién y reduccién de riesgos relacionados con los
impactos del cambio climatico. El Fondo Adaptacién es hoy una entidad que
contribuye al desarrollo sostenible del pais, a través de la implementacién de
estrategias integrales de adaptacién de la infraestructura al cambio climatico
que, ademas, reducen los impactos fiscales.

Las intervenciones del Fondo, ademas de atender las afectaciones del fendmeno
de la Nifia 2010-2011, tienen un valor agregado particular relacionado con la
ejecucion de proyectos ubicados, en su mayoria, en zonas rurales y apartadas
del pais, de manera que su presencia institucional genera un impacto positivo
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porque mejora la calidad de vida de comunidades histéricamente abandonadas
y aumenta la percepcién de la presencia estatal en las zonas apartadas.

De otro lado, es necesario pasar de ser un pais reactivo frente al cambio
climatico y sus fendmenos naturales, a un pais proactivo y preventivo frente a
eventos criticos de la naturaleza similares. Por esta razdén, es una prioridad
incorporar los aprendizajes del Fondo Adaptacion en el Sistema Nacional de
Gestiéon de Riesgos de Desastres. Es igualmente importante fortalecer la
institucionalidad de Adaptacion al Cambio Climatico y existe una gran
oportunidad de hacer responsable al FA de la politica en esta materia.

Un gran efecto de la forma en la que el FA ha estructurado su accionar es que,
al disminuir la vulnerabilidad fiscal del estado, este elemento se constituye en
clave para el desarrollo del pais pues evita que constantemente se estén
reparando dafos previsibles, y esos recursos se pueden destinar para solucionar
problematicas sociales macro.

Relacionado con la incorporacidn de criterios como la adaptacidon al cambio
climatico, el riesgo fiscal y la perdurabilidad de las obras, vale sefialar que, a
pesar de las presiones de algunas autoridades locales, de constructores o
interventores por bajar la exigencia a los criterios de gestidén del riesgo (por
ejemplo, que no se tomaran 100 afos sino 30), los criterios se mantuvieron por
parte de los funcionarios del Fondo.

Las intervenciones del Fondo, ademas de atender las afectaciones del Fendmeno
de la Nifia 2010-2011, tienen un plus y es que la mayoria de los proyectos se
ubican en zonas rurales y apartadas del pais, por lo que la presencia de este tipo
de instituciones genera un impacto muy positivo en la medida en que, no sélo
se mejora la calidad de vida de comunidades histéricamente abandonadas, sino
que aumenta la percepcién de presencia estatal.

Ademas, una de las grandes lecciones aprendidas es que el criterio técnico
(incluyendo los ambitos juridico, social, ambiental, de ingenieria) debe
prevalecer sobre cualquier otro criterio como puede ser la necesidad de
inaugurar, de presentar resultados en determinado periodo legislativo, o la
necesidad de satisfacer las necesidades de un grupo particular. Esto se menciona
porque para que las obras tengan una buena terminacién y se incorporen los
criterios de ACC y gestién del riesgo, no pueden estar atadas a los tiempos de
las administraciones, sino que tienen que ser una apuesta a nivel estatal con
una temporalidad propia.
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En términos de la relacién con los contratistas, un gran aprendizaje es en torno
a que no necesariamente los operadores locales son los mejores, pues muchas
veces por fortalecer los operadores locales, se sobreestiman sus capacidades y
se generan costos o retrasos posteriores por esta razén. Asi mismo, con los
contratistas buenos, si se recarga a un mismo contratista con varios proyectos
se puede saturar y no responder a las exigencias a las que se habia
comprometido. Es decir, es necesario poder medir o delimitar las capacidades
de los operadores con quienes se trabaja.

2. Estudios de amenaza, vulnerabilidad y riesgo

Una de las grandes fortalezas del FA es la exigencia, a estructuradores y
contratistas, de la realizacidon de estudios de amenaza, vulnerabilidad y riesgo
presentes y futuros ocasionados por inundaciones, remociones en masa y
socavaciones. Estos estudios deben tener en cuenta los cambios en las lluvias y
los caudales en la zona a intervenir, en un periodo de no menor de 100 afos. El
hecho de tomar un periodo de estas caracteristicas implica que las obras
desarrolladas por el Fondo estan preparadas para el escenario de mayor riesgo
y amenaza que haya ocurrido en ese espacio de tiempo, con lo que se incorpora
un criterio preventivo y de ACC en la infraestructura construida por el FA. Este
importante aprendizaje del FA en la construccion de infraestructura resiliente a
eventos climaticos se consolidé con la elaboracidon del Manual Operativo de
Gestidn del Riesgo que se aplica para todos los proyectos ejecutados por esta
Entidad a partir de 2013.

Un ejemplo de esto es la intervencion del Jarillén de Cali que protegera a
900.000 personas que habitan el Distrito de Aguablanca en Cali ubicadas en la
zona de divagacion del Rio Cauca. Esta intervencién estd hecha teniendo en
cuenta un periodo de 500 afos de retorno del rio y para que resista
simultaneamente a una inundacién, un sismo de 6 grados en la escala de Richter.
A esto se suma un criterio de costo-beneficio teniendo en cuenta la intencién de
la reduccién de la vulnerabilidad fiscal del Estado: se calculd el costo del Jarillén
($1 billon) contrastado con el dafio que haria la rotura de este ($10 billones),
por lo que por cada peso que se invierte, se estan ahorrando $9.

Lo anterior se relaciona con otro elemento clave; exigir que los proyectos no
sOlo se adapten al cambio climatico, sino que se garantice su perdurabilidad para
reducir los costos de mantenimiento o reparaciones futuras. Asi, la
infraestructura desarrollada por el FA no solo busca resistir los futuros
fendmenos hidrometereoldgicos o sismicos, sino que perdura por un largo
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periodo de tiempo, de manera que no sera necesario adelantar reconstrucciones
en un mediano plazo.

La incorporacién de la gestién del riesgo en el Fondo atraviesa varias de sus
etapas. En términos de las postulaciones y priorizaciones de los proyectos, se
solicitdé que se presentara el impacto que tendria lo postulado en términos de
reduccién de riesgo, mitigacion de riesgo, proteccién a la comunidad y
adaptacién al cambio climatico. En la ejecucion lo novedoso del Fondo radica en
haber incluido el ciclo de retorno de 100 afos para asegurar que las
intervenciones no se vieran afectadas por los mismos eventos que habian llevado
a la necesidad de realizar la reconstruccién. Esta inclusién del criterio de gestion
del riesgo tiene la intencién de reducir la vulnerabilidad de la infraestructura en
algunas zonas del pais, con el fin de resistir a eventos criticos de la naturaleza
(amenazas con distintas probabilidades de ocurrencia y distintas frecuencias).

Asimismo, el Fondo definié o clasificd tres tipos de fendmenos o amenazas
naturales principales que son objeto de analisis previo: 1) inundaciones, 2)
socavacion y 3) deslizamiento o desplazamiento en masa. El documento en
donde se condensa la incorporacion de la Gestion del Riesgo para todas las
intervenciones del FA es el Manual Operativo de Gestién del Riesgo (Fondo
Adaptacién, 2013). Por su parte, con base en la Ley 1523 de 2012, se identifican
tres procesos basicos para la gestidon del riesgo de desastre: conocimiento del
riesgo, reduccion del riesgo y manejo de desastres.

La gestidn del riesgo es tan importante al interior del Fondo que ninguna
intervencion puede realizarse “[...] sin que previamente se haya adelantado una
evaluacion que permita asegurar que dicha inversion genera reduccidon del
riesgo, en particular en lo relacionado con amenazas de origen
hidrometereoldgico” (Fondo Adaptacion, 2013, pag. 6). Asi, los estudios de
amenaza Yy riesgo son ingredientes clave para definir la viabilidad vy
condicionamiento de las intervenciones. En cada intervencion se debe asegurar
que se hayan abordado los siguientes aspectos:

a) Determinar si se presentdé afectacion por eventos relacionados con el
Fendmeno de la Nifia 2010-2011.
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b) Determinar la viabilidad y/o condicionamientos de las intervenciones en
zonas de amenaza y/o riesgo, a partir de los analisis y/o estudios de
amenaza y/o riesgo.

c) Garantizar la reducciéon del riesgo original, a partir de la reducciéon de la
amenaza y/o vulnerabilidad, mediante obras de mitigacién o control de la
amenaza o de la vulnerabilidad, o de la reubicacién en un area de
amenaza baja, dependiendo de cada caso en particular (Fondo
Adaptacién, 2013, pag. 6)

En términos generales, los estudios comprenden tres etapas:

Etapa I: Verificacion

Se refiere a la identificacién fisica en campo, de efectos por materializacién de
la amenaza y valoracion preliminar cualitativa del riesgo actual.

Ademas, es necesario realizar la validacién del cumplimiento de normas legales,
ambientales y de planeacién, tales como:

= Zonas de ronda de cuerpos de agua
= Areas de proteccién ambiental

» Humedales

= Ciénagas

= Zonas de riesgo no mitigable

Esta validacion, a partir de su debida georreferenciacidon y de la informacion
secundaria (reglamentacion vigente y estudios existentes), permite identificar si
es viable la reposicidn en el sitio, desde el punto de vista normativo (Fondo
Adaptacion, 2013, pag. 7).

Si se tienen identificados nuevos lotes para una eventual reubicacion de la
infraestructura afectada, deben realizarse los dos analisis que se acaban de
mencionar.

Etapa II: Estudio de amenazas por fenomenos de inundacién

En esta etapa se identifican, georreferencian y valoran los fenédmenos y las
amenazas de origen hidrometereoldgico a las cuales estan expuestas areas o
territorios en donde el Fondo hard una intervencién. Se definen
cartograficamente los escenarios de las amenazas identificadas y se
georreferencia la zona y/o puntos de intervencidn.
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Para determinar la amenaza por fendmenos de inundacion se requiere
determinar los niveles, cotas y zonas de desborde de cuerpos de agua. Para
esto, se establecen las inundaciones con diferentes periodos de retorno y se
analiza la amenaza asi:

= Alta: areas en donde se tengan efectos por eventos que se materialicen
con periodos de retorno de 0 a 10 afios.

= Media: Areas en donde se tengan efectos que se materialicen con periodos
de retorno de 10 a 100 afos.

= Baja: Areas en donde se tengan efectos que se materialicen con periodos
de retorno superiores a 100 ainos (Fondo Adaptaciéon, 2013, pag. 8).

Ademas, se debe realizar un minimo de actividades para evaluar la amenaza
(Fondo Adaptacién, 2013), dentro de las que se encuentran:

= Demarcar el area de la cuenca y/o area de estudio para la intervencion.

= Analizar y definir si se requiere levantar topografia para determinar las
cotas de inundacion.

»= Revisar historicos de lluvias y/o caudales.

= Cartografiar, registrar y obtener datos de las cuencas hidrograficas.

= Realizar levantamiento topografico de secciones transversales (si es
necesario), para determinar cotas reales de inundacidn y su distribucion
espacial en el area de intervencién (minimo 500 metros a la redonda)

» Calcular caudales y niveles de inundacion para los periodos de retorno de
10 y 100 afos.

* Elaborar mapas de amenaza que permitan la delimitacion de las zonas de
inundacién de retorno de 10 y 100 anos.

» Identificar la infraestructura que se encuentre en la zona de amenaza alta
y media de inundacién y la que se encuentre en amenaza baja.

Etapa II: Determinacion de la afectacion por fendmenos de remocion en
masa

» Identificar y delimitar las dreas con movimientos en masa regionales y
locales.

» Georreferenciar, delimitar y obtener datos de las zonas inestables objeto
de estudio sobre las restituciones cartograficas disponibles.

= Plantear el modelo geoldgico-geotécnico del &rea de estudio,
estableciendo la relacidon entre los rasgos geoldgicos y los procesos de
inestabilidad actuales y potenciales, asi como de los mecanismos de falla.
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Evaluar la amenaza mediante métodos de analisis y calculo de reconocida
validez aplicables a los mecanismos de falla identificados. Esta evaluacion
se debera realizar para la situacion actual y los procesos de movimientos
en masa identificados como parte del modelo geoldgico-geotécnico
propuesto para los distintos sectores, bajo las condiciones normales y
extremas de niveles de agua (para los intervalos de amenaza indicados)
y de sismo a las que podra estar expuesta el area de estudio.

Los resultados de la evaluacidén de la amenaza para el area de estudio
deberan expresarse en grados alta, media y baja a escala 1:5.000, con la
delimitacion, zonificacién y georreferenciacién de los elementos en un
plano, incluyendo las causas y factores detonantes.

Etapa II: Determinacion de la afectacion por fendmenos de socavacidn
lateral

Realizar el analisis morfodindmico del cauce mediante el estudio
multitemporal, para evaluar dinamicas, tendencias y velocidades de
desplazamiento lateral del cauce activo, asi como los limites de divagacion
histéricos y/o barreras geoldgicas, para un periodo de fechas actual y 60
anos atras en lo posible.

Esta comparacién se debe hacer llevando los registros de bordes activos
del cauce bajo estudio, en una longitud de minimo dos kildmetros aguas
arriba y aguas abajo del sitio donde se esté evaluando la necesidad de
una intervencion.

Identificar la infraestructura expuesta en zonas de amenaza alta, media
y baja.

Etapa III: Estudio de riesgo

La evaluacion del riesgo se realiza para “[...] estimar las pérdidas que podrian
generarse si se genera un evento, y permite definir medidas para garantizar la
seguridad de la infraestructura o reducir las pérdidas potenciales” (Fondo
Adaptaciéon, 2013, pag. 11). Estas medidas pueden estar orientadas a la
reduccion de la amenaza o de la vulnerabilidad, o los dos casos.

Se debe modelar tanto la amenaza como la respuesta de la infraestructura por
intervenir, eligiendo alguna de las siguientes opciones:

Evitar la amenaza reubicando la infraestructura sin necesidad de modificar
los disenos de la infraestructura.
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» Reducir la amenaza hasta un nivel bajo mediante obras de mitigacion, sin
necesidad de modificar los disefios de la infraestructura.

= Reducir la vulnerabilidad, modificando los disefos de tal forma que la
infraestructura construida o reconstruida no presente dafos vy
permanezca en operacion en caso de que se presente un evento.

= Declarar inviable la intervencién, cuando no sea posible lograr, dentro de
criterios de costo-eficiencia y uso racional de los recursos publicos, la
seleccion de alguna de las tres anteriores opciones.

3. Aportes del FA a otras instituciones

Un primer elemento que expresa un aporte del FA a otras instituciones se
relaciona con que Colombia es un referente suramericano frente a informacién
en materia de riesgos gracias a que, entre otras cosas, el FA hizo entrega de
457 estaciones hidrometereoldgicas al IDEAM ubicadas en todo el territorio
nacional y que reportan informacién en linea frente al clima, caudales y lluvias.
Ademas, se entregaron tres radares de monitoreo que permiten emitir alertas
tempranas en las zonas con vulnerabilidad.

En segunda instancia, el FA entregard 60 POMCAS formulados, de 130
identificados (11 ya ejecutados). Esto permitira que la planeacién territorial se
haga teniendo en cuenta estos elementos para poder incorporar en los EOTs y
POTs el componente de gestidon del riesgo.

Por ultimo, se sefiala que el FA contribuyd a la realizacidn de los POTs de 11
municipios en la regién de La Mojana.

4. La integralidad de los proyectos

Otro elemento para resaltar es que las intervenciones del FA son integrales. Es
decir, al cambiar el trazado de una via, o al construir un tanel o un puente, o al
reubicar el lugar de residencia de las personas, se afectan varias dimensiones
de sus vidas, lo cual trae implicaciones en sus modos de produccion, y en la
forma en la que se relacionan con el entorno y con las demas personas. Por esto
se ha considerado necesario tener en cuenta los distintos ambitos de impacto de
las intervenciones, ya sea en términos del reasentamiento de las personas, las
vias de acceso, las acciones de prevencion para que las personas no retornen a
las zonas de riesgo, la generacion de alternativas para la reactivacién econdmica
y el acompafamiento social, entre otros. Asi entonces, el Fondo realiza
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intervenciones multisectoriales y de gran impacto, que le han brindado una
fortaleza en términos de ejecucién que pocas entidades del gobierno central
tienen.

El Fondo Adaptacion por actuar simultdneamente en varios sectores, tuvo la
oportunidad de realizar intervenciones integrales. Los casos mas destacados,
que no son motivo de este estudio del presente documento, son los
macroproyectos de Jarillén de Cali, La Mojana y el reasentamiento del municipio
de Gramalote, en donde actuaron simultdneamente los sectores de vivienda,
transporte, salud, educacidn saneamiento bdsico y reactivacion econdmica.
Estos son casos exitosos de intervenciones integrales con articulacion de varios
sectores que solo es posible en una entidad como el FA. Al respecto se considera
que este importante aprendizaje podria profundizarse hacia el futuro, al
constituirse en un importante insumo de gestion de conocimiento.

5. El acompaiamiento social

Otro factor que distingue las intervenciones del FA es la exigencia del
acompafiamiento social en los proyectos para facilitar las relaciones con las
comunidades. Este era un requisito minimo exigido a los contratistas, que fue
valorado positivamente, junto con el ejercicio de las auditorias visibles y la
conformacion de los Equipos Locales de Seguimiento, pues permiten encontrar
apoyos entre contratistas y comunidad, y ademas posibilitan la generacién de
un sentido de pertenencia hacia los proyectos, fortalecen los liderazgos sociales,
y permiten que la comunidad esté informada y pueda participar y hacer un
seguimiento directo de la obra.

En cuanto a la forma como se deben dar las relaciones con las comunidades, el
documento “Lineamientos para implementacion de la estrategia de interaccién y
sostenibilidad social” (Fondo Adaptacién, 2018) ofrece elementos clave de como
la Entidad proyecta la gestidn y viabilidad social de sus intervenciones y plantea
herramientas para profesionales sociales que posibiliten la generacidon de
procesos de participacion ciudadana, control y acompafiamiento social.

En este documento se establecen tres fases: 1. Antes (pre-construccion, diseno
y/o estudios de pre-factibilidad); 2. Durante (construccion y/o ejecucion del
proyectos); y 3. Después (cierre de proyecto). Cada una de las fases necesita la
validacion social para pasar a la siguiente. A continuacion, se presentan los
objetivos y caracteristicas de cada una de las fases.
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Fase I. Acercamiento y sensibilizacion

Esta fase tiene como objetivos conocer el contexto sociocultural del territorio,
iniciar el contacto institucional y comunitario, visibilizar las expectativas de la
comunidad, y sensibilizar y disponer a las comunidades frente al proyecto.

El desarrollo de las actividades de la Fase I sera responsabilidad del contratista,
con el acompafiamiento técnico del sector Socioecondmico del FA. Ademas,
debera desarrollarse tras la firma del Acta de inicio de los proyectos y durante
las dos primeras semanas del periodo de pre-construccion, con el cual cuentan
los contratistas para iniciar la intervencion del proyecto. Lo anterior con el fin de
informar a la comunidad sobre los objetivos y particularidades de la ejecuciéon y
el proceso de participacién que se activara (Fondo Adaptacién, 2018, pag. 9).

e Mapeo de actores y oferta institucional. Se incluyen los colectivos sociales
e individuos que se veran impactados de manera directa o indirecta por
el desarrollo de la intervencion, lo que permitira realizar un primer
contacto con las personas e instituciones del territorio.

e Acercamiento territorial. Se desarrolla un primer encuentro con la
comunidad y la institucionalidad en el territorio para plantear la
inminencia de la ejecucidn del proyecto; ademads, se presenta el
cronograma de actividades de la Fase I.

e Caracterizacion social y participativa. Tiene como objetivo definir la
situacién de la comunidad beneficiada al momento de iniciar Ia
intervencion. Esta actividad permite comprender los componentes fisico,
ambiental, social e institucional del territorio, y permitird evaluar al final
del proyecto, los posibles impactos sociales alcanzados. Se espera que
recoja las caracteristicas socioecondmicas de la poblacidn (estrato,
actividad econémica de la poblacion, cambios econdmicos que la obra
producird), asi como la poblacién aproximada que se vera influenciada por
la construccion y operacion del proyecto.

e Gestion del riesgo. La promocién de una cultura de Gestidon del Riesgo
permite una Adaptacion al Cambio Climatico por parte de las comunidades
y se realiza a partir de
la articulacidn institucional y el acercamiento a la comunidad para conocer
la linea base de la Gestidn de Riesgo en el territorio.
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Fase 1II: Socializacidén y fortalecimiento durante la ejecucidn

Esta fase inicia con la puesta en marcha del proyecto en el territorio y se extiende
hasta su finalizacién. También implica la implementacion de la Estrategia de
Participacién Ciudadana, denominada Auditorias Visibles.

Tiene como objetivos socializar con la comunidad y las entidades territoriales las
particularidades del proyecto, buscar la apropiacion de los proyectos por parte
de las comunidades e instituciones territoriales, fortalecer el tejido social a partir
de la participacion de la comunidad en el control social del proyecto, y mantener
informada a la comunidad frente a los avances del proyecto.

e Primer foro con la comunidad. Se debera convocar el Primer Foro con la
comunidad - estrategia Auditorias Visibles- al que deben asistir, como
minimo, 40 personas que representen diferentes sectores de la
comunidad, tales como madres comunitarias, agricultores, presidentes de
Juntas de Acciéon Comunal (JAC), padres de familia, agentes comunitarios,
entre otros, ademas de las instituciones territoriales.

e Sondeo de satisfaccion ciudadana. Permite medir la percepcién que tiene
la comunidad atendida por las intervenciones, de manera que se puedan
identificar oportunidades de mejora, necesidades de informacion vy
practicas exitosas de comunicacién. Se realizara durante los Foros de la
estrategia Auditoria Visibles, en tres momentos de la intervencién: foros
de inicio, foro de seguimiento que corresponda al 50% de avance de la
ejecucion, y el foro final.

e FEquipo Local de Seguimiento - ELS. Se trata de una instancia de
coordinacién, gestion y control social de los proyectos, que se encuentra
fundada en un didlogo horizontal entre las personas que la conforman. Su
propdsito es llevar a cabo el control social de los proyectos liderados por
el FA, orientado hacia la participacion y el buen uso de los recursos
publicos, asi como en la vigilancia de su ejecucion total. Este espacio
permite, ademas, la identificacion de falencias y soluciones de los
procesos.

e Reuniones de seguimiento. Tanto el ELS como el contratista deben
acordar la forma y periodicidad de las reuniones de seguimiento a la
intervencion. Estas reuniones tienen una mayor frecuencia que los Foros
(quincenal o mensual) con el fin de poder generar alertas tempranas,
tomar acciones correctivas e informar oportunamente a la comunidad
acerca de cualquier eventualidad. El proceso de seguimiento incluye los
recorridos o visitas a la obra por parte del ELS; por tanto, se requiere
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previa concertacion entre las partes para programar los tres recorridos
que se contemplan en el proyecto, contando con las medidas de seguridad
y la debida orientacion del personal especializado, en aras de mitigar los
impactos negativos que se pueden generar a los visitantes. Los recorridos
se organizan de acuerdo con los avances significativos del proyecto (50%
- 75% y 100%).

Servicio de Atencidon al Ciudadano - SAC. El SAC es un espacio acordado
con la comunidad en el Foro de Inicio, donde la poblacion directamente
beneficiada por las intervenciones del Fondo Adaptacién recibe
informacidn constante y deja sus inquietudes, quejas, reclamos vy
sugerencias.

Formulaciéon del Plan de Accion para la Sostenibilidad y Garantia del
Cuidado. El ELS vy los diversos actuantes involucrados en el proceso,
trabajan articuladamente en un plan que contribuye a la sostenibilidad del
proyecto. Este plan de accidn se debera seguir para generar el cuidado de
los bienes publicos entregados en el marco de la intervencion del FA.
Foros de seguimiento. En este espacio se debera convocar nuevamente a
todos los actores del territorio involucrados en el desarrollo del proyecto,
con el propdsito de presentar, junto con el Equipo Local de Seguimiento,
los avances de las actividades adelantadas. Dado que se trata de un
espacio amplio de participacién, debera garantizar la presencia de al
menos 40 personas que representen los diferentes sectores y colectivos
del area de influencia del proyecto.

Talleres y/o actividades de formacion, capacitacion en Gestion del Riesgo
y sensibilizacion a la comunidad. Estas actividades se realizaran segun el
tipo de proyecto.

Fase III: Después. Sostenibilidad y corresponsabilidad

Los objetivos de esta fase son consolidar la apropiacion de las obras o
proyectos por parte de la comunidad beneficiada, definir un plan de
sostenibilidad con las comunidades vy las instituciones territoriales, y realizar
la entrega oficial de la obra o proyecto a las comunidades beneficiadas.

Durante la Fase III, se desarrollan las siguientes actividades:

Talleres de sostenibilidad y proyeccion. Estas actividades tienen como
propdsito la preparacion de las comunidades y las instituciones
territoriales para la entrega final del proyecto, que quedara bajo su
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responsabilidad. Finalmente, en estos espacios se podra realizar la
comparacién con la informacién recolectada en la Fase I v,
posteriormente, desarrollar una evaluacién social final del proceso de
participacion.

e Foro final. El Foro Final es organizado como los anteriores ya descritos,
por el contratista y el interventor, con apoyo del Equipo Local de
Seguimiento, donde participara ademas de la comunidad y otros actores
clave, la administracion local y el Equipo Sectorial del FA, este ultimo
cuando asi lo estime la Entidad. El objetivo de este espacio es la
realizacion de una rendicion de cuentas, con el balance final de la
intervencion.

Finalmente es importante tener en cuenta un elemento para reflexionar en
relacién con el acompafamiento social en los proyectos de infraestructura de
transporte y vivienda: el sentido y la profundidad del acompafiamiento. El
presente estudio permitié establecer la diferencia entre un acompafiamiento
social en donde se profundiza en la participacion social, por ejemplo, en cuanto
al disefio de las viviendas segun los usos y costumbres y las consultas con las
Autoridades Indigenas en el proyecto de vivienda en La Guajira, frente a un
acompafiamiento con énfasis en la socializacidon de los resultados, sin que la
comunidad tenga amplias oportunidades de interaccién con la Entidad y
capacidad de incidir sobre el disefio o la trayectoria del proyecto, como fue el
caso del proyecto de vivienda de San Benito Abad.

6. Relacionamiento con autoridades municipales vy
departamentales

Dada la importancia de las autoridades locales, en particular los municipios, para
los tramites de expedicién de las licencias de construccién, la conexion a
servicios publicos domiciliarios y la gestidn predial, asi como para el manejo de
los paros y protestas, la interaccion con la comunidad y la sostenibilidad de los
proyectos; es de la mayor importancia generar una estrategia de
relacionamiento con los entes municipales que se refleje en un protocolo como
el que tiene el Fondo para el acompanamiento social.

Respecto a la relacion con las autoridades locales en las zonas de intervencién
del FA, hay que resaltar la necesidad de desarrollar un trabajo conjunto pues
estas pueden servir de enlace y apoyo con el FA y como canal de comunicacion
con las comunidades, especialmente cuando el impacto de la intervenciéon no se
reduce a un solo municipio (como las intervenciones del sector transporte, por
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ejemplo). Este trabajo cercano contribuiria a la reduccion de vias de hecho por
parte de las comunidades que genera retrasos en las obras, ademas de malestar
social en las personas beneficiarias.

Ademads, para que los proyectos de reactivacidn econdmica puedan ser
desarrollados, el involucramiento de autoridades municipales y departamentales
es clave, por lo menos en cuanto a recursos econdmicos se refiere. Este
panorama se complica pues es necesario tener en cuenta la capacidad
institucional de municipios pequefios, en comparacion con la capacidad del FA.
En algunos municipios existe una capacidad institucional limitada y débil, que
funciona con otras ldgicas y a otros tiempos y, en comparacién con la capacidad
de ejecucion y de presupuesto del Fondo, esta disparidad genera dificultades y
tensiones.

Relacionado con la anterior, se asume muchas veces que la llegada de proyectos
grandes a regiones apartadas o municipios pequefios desarrolla por si sola la
institucionalidad. Lo que se evidencid, por el contrario, es que esto no ocurre, e
incluso la debilidad institucional (que posibilita por ejemplo actos de corrupcion)
pone en riesgo los proyectos. Debido a esto, se propone que desde la
estructuracidn se prevea la sostenibilidad de los proyectos entregados a los
municipios, y que se tengan en cuenta las necesidades de operacion y
mantenimiento que vendran después de la entrega y que tendran que ser
asumidas por las autoridades locales.

Una ultima leccidn aprendida desde el sector vivienda, es que cuando se deja la
ejecucion de las obras directamente a las autoridades locales se genera poca
presién sobre los contratistas y, en consecuencia, se generan demoras en los
proyectos. Esto también dificulta el seguimiento y las posibles sanciones a los
contratistas.

7. La adaptacion a las condiciones climaticas de las
regiones: innovaciones en diseio o en técnicas de
construccion

Considerando que la reconstrucciéon llevada a cabo por el FA se adelantdé en
regiones propensas a las inundaciones, puesto que se buscaba atender las
consecuencias del Fendomeno de la Nifia 2010-2011, fue necesario reconstruir
las viviendas o los puntos criticos de las vias en regiones de ciénagas. La manera
como se gestiond el riesgo y se realizé la adaptacion al cambio climatico fue
realizando innovaciones en los disefios, como en el caso de las viviendas
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palafiticas en La Mojana y en Chocd, o la utilizacién de ciertos materiales y
disefos adaptados a los vendavales a los que estd sometida La Guajira Alta. Por
su parte, para acelerar el asentamiento de los terraplenes en el proyecto de
construccién del puente Yati-Bodega en el departamento de Bolivar se utilizé la
técnica de “mechas drenantes”.

8. La adaptacion a las condiciones culturales de los
beneficiarios

Otro aspecto que se destaca, especificamente en el sector vivienda, tiene que
ver con que, en algunos disefios y construccion de viviendas, se incorporaron
factores culturales y se utilizaron materiales adaptables a las condiciones
climaticas de la zona. Por ejemplo, en La Guajira, a partir del conocimiento de
la cultura Wayuu por parte de los funcionarios de Comfaguajira, OZ que ejecutd
los proyectos de vivienda en ese departamento, y apoyado por un estudio sobre
la cultura de la zona, se disefiaron viviendas que tuvieran el bafo ubicado afuera
de la vivienda. Igualmente se realizd un disefio especial del drea social de la
vivienda, de manera que fuera un espacio abierto tipo enramada, en el que fuera
posible colgar los chinchorros o hamacas en los que los indigenas Wayuu y los
habitantes de la zona comparten su vida en comunidad; de igual manera se dejo
la cocina abierta, como son los usos y costumbres de la comunidad que se
intervino.

El caso del proyecto emblematico de vivienda en La Guajira, explicado en detalle
anteriormente, demuestra la importancia de realizar estudios de los aspectos
culturales de las comunidades (usos y costumbres, tradiciones religiosas y
culturales que se manifiestan en la celebracién de ferias y fiestas, entre otros)
antes de iniciar la intervencion, en particular, en comunidades de minorias
étnicas (indigenas o afrodescendientes). Igualmente, es importante que los
resultados de estos estudios se vean reflejados en la relacidn con las
comunidades, en el acompafamiento social y en el disefio de los proyectos,
generando procesos reales de participacion.

9. La reactivacion economica

El desarrollo de las obras genera efectos directos e indirectos en la actividad
econdmica de las regiones cercanas a la intervencion. Uno de los efectos esta
relacionado con la contratacién de la poblacién local como mano de obra no
calificada en las obras de infraestructura. Otro efecto, se genera con la
dinamizacion de los servicios de alimentacion y alojamiento en las zonas
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aledanas; y un efecto adicional se relaciona con acciones directas del Fondo en
generacion de ingresos para los damnificados.

En tal sentido se derivan tres lecciones aprendidas positivas, en términos de
reactivaciéon econémica: 1) la obligacién contractual del FA de contratar como
minimo el 80% de la mano de obra no calificada de la zona, contribuyendo a la
generacion de empleo local y a la estabilidad social para la construccion de las
obras, 2) las oportunidades de apoyar los servicios de alojamiento, alimentacion
y otros servicios como manufactura de uniformes, entre otros, mediante la
realizacién de negocios inclusivos con la comunidad involucrada, y 3) generar
proyectos productivos impulsados por el FA para la generacién de ingresos de
los damnificados, como el caso del proyecto de Cafés Especiales para la
poblacidon reubicada en el nuevo casco urbano del municipio de Gramalote. Esto
dinamiza las economias locales en las zonas aledafas a las obras de
infraestructura que impacta positivamente a las comunidades.

10. Aprendizajes sector transporte

A continuacion se sintetizan los principales aprendizajes derivados del estudios
del sector transporte y del proyecto de la interconexion vial Yati-Bodega. El
primero es la importancia de la articulacién interinstitucional y del trabajo
conjunto de las entidades, como fue el caso, en el sector transporte, del Fondo
con el MT, la ANI y el INVIAS. Esto permitiéd una gestion del conocimiento en
todas las direcciones; en un sentido, al iniciar su labor, el FA se basd en la
experiencia y aprendizajes de las demas entidades y, ademas, el FA generd
aprendizajes y conocimientos que circularon inmediatamente hacia otras
instituciones. El segundo aprendizaje tiene que ver con las sinergias generadas
por el trabajo mancomunado, que permitieron avanzar rapidamente en la
expedicion de normas que promueven la GR y la ACC, en la construccion e
implementacion de los PGRD vy los PIFIN, en el desarrollo de herramientas para
fortalecer el conocimiento del riesgo y en el desarrollo de sistemas de
informacién. Finalmente, el trabajo conjunto facilita la incorporacion de los
aprendizajes de las experiencias internacionales tales como las de Chile y México
que se sintetizaron en este documento. En tercer lugar, se destaca el desarrollo
de tecnologias innovadoras en ingenieria civil; en cuarto lugar, con base en la
experiencia del FA se constata la necesidad de profundizar en las estrategias del
trabajo social cuando se trata de proyectos con profundos impactos regionales
de indole econémico y social como es el caso de la interconexion vial Yati-
Bodega; en quinto lugar y relacionado con lo anterior, en proyectos de gran
envergadura debe afinarse hacia el futuro la medicidon del impacto econémico

135 < Fondo Adaptacion



regional y en actividades particulares que se modificaran de manera importante
o desapareceran con la ejecucion del proyecto, con el fin de ejecutar acciones
de reactivaciéon econémica.

11. Aprendizajes sector vivienda

El principal aprendizaje en el sector vivienda evidenciado que la politica de VIP
y de Vivienda de Interés Social (VIS) se centra en la problematica urbana, que,
para programas de construccion de vivienda rural dispersa, genera
inflexibilidades que se reflejan especialmente en los topes establecidos en
Decreto 1077 de 2015.

Otra leccion aprendida del sector vivienda es que las obras complementarias
para la mitigacion del riesgo, asi como el transporte de materiales y personas a
sitios alejados de cascos urbanos, o donde no hay conectividad de servicios
publicos (PTAP y PTAR), generan costos que deben ser tenidos en cuenta al
estructurar los proyectos. Ademads, deberia realizarse un estudio previo
relacionado con las necesidades prediales de los proyectos, para calcular cémo
se afectan los tiempos de ejecucién.

Otros aprendizajes estan relacionados (i) con las implicaciones econdmicas y de
tiempo que implican la realizacidn de las verificaciones en campo de las vivienda
reportadas como destruidas o averiadas; (ii) con los elementos sociales,
culturales y econémicos que deben incluirse hacia el futuro, en las decisiones de
reubicacion de viviendas rurales dispersas; (iii) con el disefio de las estrategias
de contratacidon para la ejecucion que permitan una adecuado despliegue
institucional en el territorio, eficiencia en los tiempos de la reconstruccién y
adecuado control y seguimiento; (iv) con incluir los usos y costumbres de las
comunidades y las condiciones particulares de los territorios en el disefio de las
viviendas y en la seleccidon de los materiales; y, (v) con profundizar los procesos
de participacién de las comunidades, para ir mas alld de la simple socializacién
de los proyectos.

Otra leccidn es que la contratacion tercerizada con cajas de compensaciéon deja
mucha libertad a estos operadores en la subcontratatacion, lo que dificulta el
seguimiento a esos procesos Y el flujo de informacion. Se recomienda que el FA
tenga un esquema de contratacién unificado, establezca una minuta tipo, unos
pliegos tipo, unos estudios previos tipo para poder tener un control mas cercano
a estos procesos.
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Otro gran acierto la exigencia hacia el contratista de un plan de calidad de la
obra, pues mejora el seguimiento a la seguridad industrial, genera un control de
calidad sobre procesos internos de contratistas para garantizar la calidad de los
materiales y las mezclas que se usan e involucra también un plan ambiental.

Complementando las buenas practicas de vivienda en cuanto a adaptacién al
cambio climatico y gestion del riesgo (elevar el terreno de las viviendas por
ejemplo para que no se inunden), se encontroé en el proyecto de vivienda de San
Benito Abad, que las vias y las cunetas que se construyeron sirven a su vez
como desaglies para cuando se presenten lluvias y evitar que se generen
inundaciones.

Al respecto, un aprendizaje derivado de alli es que es necesario alistar las vias
de acceso a la obra previamente para garantizar la fluidez de materiales y mano
de obra, especialmente en regiones inundables como La Mojana. Ademas de
esto, es necesario prever el suministro de agua en invierno y en verano
revisando la disponibilidad de agua del acueducto o, en caso contrario, prever
alternativas para evitar que se afecten los tiempos de construccién. Por ejemplo,
en el caso de las viviendas en San Benito Abad, fue necesario construir un tanque
de agua que permitiera el abastecimiento para la obra y para las futuras
viviendas.

Frente a la interventoria en este sector, se sefialaron dos elementos. Uno, que
no es recomendable concentrar en una sola interventoria todos los contratos de
una zona tan grande como, por ejemplo, La Guajira. Y dos, en el proyecto de
vivienda de San Benito Abad, la interventoria le sugirid a los contratistas que
mientras construyen la vivienda avancen en las adecuaciones urbanisticas para
que puedan ir recibiendo el pago y puedan tener un buen flujo de dinero y poder
avanzar en las obras. Este Ultimo elemento podria ser de utilidad para que el rol
de interventoria contribuya con un buen avance de las obras.
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E. Recomendaciones

1. Para la Nacion y el Sistema Nacional de Gestion de
Riesgos de Desastres

Rol del Fondo Adaptacion en el marco del Sistema Nacional de Gestion
de Riesgos de Desastres

El FA es una entidad Unica en América Latina, al encargarse de temas de medio
ambiente, cambio climatico y GRD. La recomendacion de este estudio que se
materializd con la expedicidn de la Ley del Plan de Desarrollo (Ley 1955 de 2019)
en su articulo 46, fue encargar al FA de la estructuracidn y ejecucién de
proyectos integrales de reduccion del riesgo y ACC, en el marco del SNGRD,
diferenciando sus funciones de las de la UNGRD, Entidad encargada de la GRD
en sus componentes de conocimiento, prevencion y atencion, incluyendo la
reconstruccion.

Articulacion y coordinacion interinstitucional

El cumplimiento de la politica publica de gestion del riesgo exige la coordinacion
de actividades estatales y privadas en los niveles sectorial y territorial. Se debe
garantizar la continuidad de los procesos, la interaccidén y el enlazamiento de las
actividades mediante coordinacién de competencias. Estos procesos ademas
deben partir del principio de coordinaciéon de competencias?*® integrando servicios
estatales, privados y comunitarios especializados y diferenciados, cuyos
objetivos comunes pueden garantizar la armonia en el ejercicio de las funciones
y el logro de una gestidn integral del riesgo de desastres.

Por otro lado, se sugiere que la UNGRD como ente rector del sistema, deberia
ser la Entidad que se encargue de coordinar transectorialmente la circulacion del
conocimiento que se genera desde cada Entidad articulada al sistema, y que
posibilite un aprendizaje interinstitucional.

Ajustes normativos

Es necesario incorporar la GRD en la normatividad para que se configure un
minimo exigido no sélo por el FA sino por las entidades del sector de
infraestructura. Por eso se propone la expedicidon de una politica nacional que

46 Este principio se define en la Ley 1523 de 2012, que adopta la politica Nacional de Gestién del
Riesgo de Desastres y establece el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres.

138 < Fondo Adaptacion



exija a todos los proyectos de infraestructura, como requisito minimo, el
componente de GRD y ACC, teniendo en cuenta los criterios de perdurabilidad,
riesgo fiscal y definiendo vulnerabilidad, amenazas y riesgos de |la
infraestructura con periodos de retorno de por lo menos 100 afnos.

Para construir vivienda adaptada al cambio climatico y teniendo en cuenta las
condiciones particulares de las regiones y culturas, se recomienda modificar las
normas relativas a los topes en los valores de las VIP, en particular el Decreto
1077 de 2015, especificamente estableciendo viviendas tipo por region,
asociando a cada tipo de vivienda, el respectivo esquema de costos, teniendo en
cuenta:

> Disefios de vivienda adaptados a las condiciones climaticas: viviendas
palafiticas o resistentes a los vientos

> Disefios de vivienda adaptados a las condiciones particulares de la cultura
(disenos diferenciados como en el caso del proyecto de vivienda en La
Guajira)

> Uso de materiales locales que permitan una mayor adaptacion a las
condiciones climaticas de las regiones tales como guadua, madera,
yotojoro y otras fibras, tapia pisada, entre otros.

> Costos de las obras de mitigacién del riesgo

» Costos del transporte de materiales a zonas apartadas

En el caso del sector transporte, es importante incorporar a la normatividad, las
innovaciones técnicas como el caso del sistema de mechas drenantes utilizado
en el puente Yati-Bodega con el fin de ser replicado en otros proyectos de obra
publica, especialmente en zonas inundables.

Se identifica ademas que deberia haber una legislacion especifica o especial para
casos de emergencias y de reconstrucciones que permita agilizar las
intervenciones y permita ganar tiempo en gestiones administrativas y politicas
(licencias, por ejemplo). Lo anterior claramente con controles estrictos, pero con
procedimientos mas diligentes y eficaces.

Por otra parte, se sugiere que, para garantizar la calidad de los contratistas y la
celeridad en las intervenciones, se expida una ley que permita sancionar y/o
inhabilitar a proveedores que no le cumplan al Estado.
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Ordenamiento territorial

Las necesidades de infraestructura sostenible y resiliente exigen un cambio en
las condiciones generales de uso del suelo alrededor de los ejes viales en zonas
criticas o vulnerables y en los lotes para la construccion de proyectos de
vivienda. Los impactos de los usos inadecuados del suelo sobre la infraestructura
vial del pais, exacerbados por eventos extremos climaticos, hacen necesario un
enfoque regional con actuacion local e integrada.

Es necesario disponer de una infraestructura resiliente con la unién de esfuerzos
de diversos sectores. Se requieren decisiones claras de los entes territoriales y
autoridades ambientales sobre el uso del suelo que sean consecuentes con los
niveles de riesgo, vulnerabilidad y sensibilidad ambiental de los ejes viales. En
este sentido, se recomienda la construccién conjunta de lineamientos de
infraestructura como determinante de ordenamiento territorial, a través de un
trabajo intersectorial que incluya el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible, al Departamento Nacional de Planeacion (DNP) y al IDEAM, entre
otras; para lo cual es prioritaria la actualizaciéon con rigor técnico de los POT,
PBOT y EOT considerando la delimitacidn de las zonas de riesgo, en el marco de
la GRD.

Para tal efecto se plantean las siguientes acciones: 1) Fortalecer las capacidades
y conocimientos sobre OT a través de talleres con una visidon desde lo ambiental
y de riesgos y 2) Desarrollar ejercicios pilotos intersectoriales para caracterizar
los asuntos cruciales que requieran la armonizacién de lo nacional con lo local y
definir protocolos para decidir medidas preventivas, de mitigacién y/o
correctivas.

Informacion

Para la GRD y la ACC se requiere de mapas de riesgo, vulnerabilidad y amenaza
para todo el territorio nacional a una escala adecuada, lo que seria una
responsabilidad de la nacion a través del Instituto Geografico Agustin Codazzi
(IGACO.

A partir del principio de oportuna informacion, definido en la Ley 1523 de 2012%,
se recomienda el liderazgo del FA al interior del Sistema Nacional de Gestidon de

47 El articulo tercero de la Ley 1523 de 2012 establece que para efectos del cumplimiento de la
politica publica de gestion del riesgo es obligacion de las autoridades del SNGRD, mantener
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Riesgos de Desastres (SNGRD) en el uso efectivo de sistemas de informacion
geografica, sin restricciones de uso y en formatos de facil lectura y analisis. Se
recomienda promover nuevas formas de tomar decisiones, de resolver
problemas publicos, de comprender determinados comportamientos y de
generar valor social y econémico a través de la innovaciéon y el trabajo
coordinado entre instituciones con conocimientos y avances diversos en la
materia. Es también importante lograr la integracion del Sistema de Informacion
del SGRD propuesto en la Ley 1523 de 2012 y lograr su interoperabilidad. Las
instituciones de algunos sectores han avanzado en la estructuracién de sistemas
de informacion; no obstante, se requiere definir los mecanismos de recopilacion
de datos incluyendo en ello la coleccion, almacenamiento, acceso y el uso de la
informacidn original. La técnica de recoleccién de datos debe tener una barrera
de entrada baja y debe ayudar a automatizar un flujo de trabajo, generando
datos confiables y credibilidad.

Finalmente, la estructuraciéon de metodologias efectivas para el analisis y calculo
del riesgo y sus variables requiere aplicar modelos matematicos. Para poder
usarlos con rapidez y fiabilidad, se debe impulsar el desarrollo de sistemas de
informacidén geografica y de herramientas para la captura de datos desde la
fuente, con el menor indice de incertidumbre.

Desarrollo de instrumentos para la medicion del riesgo

Es importante contar con herramientas para la medicién del riesgo tales como
el Método de Evaluacidon Rapida (MER) y el Método de Evaluacion Detallada
(MED) estudiadas en la experiencia chilena, las cuales le permiten a las
entidades ejecutoras fortalecer sus procesos de planificacién con un enfoque
basado en los riesgos naturales, partiendo de una evaluacion general de riesgos
de toda la red vial para, posteriormente, realizar un analisis detallado de aquellas
carreteras que evidencian un riesgo alto.

Proteccion financiera

Es necesario destinar recursos al conocimiento del riesgo y su reduccion, junto
con la proteccién financiera para responder a las emergencias. Para ello es
importante avanzar en (i) adaptar la experiencia de México con su Fondo de
financiamiento para atender las emergencias y la reconstruccion de
infraestructura publica dafiada por un desastre natural e (ii) introducir también

debidamente informadas a todas las personas naturales y juridicas sobre las posibilidades de
riesgo, gestion de desastres y acciones generales de su implementacion.
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seguros paramétricos que han ganado espacios ante la falta de datos histéricos
de las entidades, a partir de variables medibles, asociadas a las amenazas cuyo
impacto se pretende proteger, los cuales se ejecutan cuando se cumplen estos
parametros, indemnizando tanto los dafos directos a la infraestructura y/o
propiedad, como la pérdida econdmica directa o indirecta. Los lineamientos son
acordados y desarrollados a partir de las necesidades establecidas por el
tomador, no se aplican deducibles y no existe el proceso de ajuste;
adicionalmente, se necesita un certificado de declaracidon de pérdidas.

2. Para el Fondo Adaptacion

Dadas las funciones establecidas para el Fondo Adaptacion en el PND 2018-
2022, la Entidad debe establecer una estructura organizacional acorde con su
nuevo alcance y funciones, que tenga en cuenta:

> El nuevo énfasis de la entidad en ACC.

» La relevancia que adquieren los macroproyectos (Canal del Dique, la
Mojana, Jarillon de Cali y reasentamiento de Gramalote)

» La importancia de la integralidad de los proyectos.

» La necesidad de presencia institucional regional.

> El fortalecimiento y simplificacion del proceso de seguimiento de los
proyectos.

> La unificacion de los sistemas de informaciéon (PSA, presupuesto, informes
de interventoria, etc.), para hacerlos interoperables.

> Dar relevancia a las areas misionales frente a las funcionales.

El trabajo sectorial debe generar espacios de trabajo conjunto y concertado con
las entidades nacionales encargadas, en particular con los ministerios, en todos
los sectores. En este sentido podria establecerse un protocolo de
relacionamiento, articulacion y coordinacion con las entidades, que incluya:

> Suscripcion de convenios interadministrativos.

> Creacion de espacios conjuntos de trabajo en normatividad,
instrumentos de GRD y ACC, metodologias, etc.

> Disefio y elaboracion de planes relacionados con la GRD y la ACC.

> Creacion de rutas de gestion del conocimiento que permitan la circulacién
de aprendizajes y la sistematizacion de la experiencia acumulada.

Adicionalmente, es necesario desarrollar una relacion mas cercana con los
municipios para que se sientan incluidos y se genere un sentido de pertenencia
y compromiso con los proyectos; para esto, se deben crear mecanismos que
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permitan construir confianza y agilizar la comunicaciéon. Se recomienda la
elaboracion de un protocolo de relacionamiento con los municipios que incluya,
entre otros, el ordenamiento territorial, la gestién predial, la conexién a los
servicios publicos domiciliarios, la expedicidn de las licencias de construccién, el
manejo de las perturbaciones del orden publico (paros y protestas), y la entrega
de las obras al municipio cuando estas estén terminadas.

Es fundamental mantener y fortalecer la estrategia de acompafamiento social,
incluyendo las Auditorias Visibles y la conformacién de ELS en todos los contratos
de infraestructura en linea con la incorporacién de gestores sociales en los
equipos de los contratistas, como se ha hecho hasta el momento. Para el futuro
se recomienda:

e Incorporar la realizacion de estudios de entorno cultural.

e Revisar los protocolos de acompanamiento, de manera que se profundice
en la participacién de la comunidad en sectores en donde esto sea
pertinente como el de vivienda, dando un paso mas alla de la socializacion
de los proyectos.

e En el caso de otros sectores en los que no la relaciéon con la comunidad
no es tan estrecha, deben valorarse adecuadamente los riesgos sociales
con el disefio de estrategias para evitar la paralisis de las obras.

e Mantener y fortalecer la exigencia de estudios de amenaza, vulnerabilidad
y riesgo.

e Realizar evaluaciones de impacto de las intervenciones luego de la
entrega. Esto permitiria una retroalimentacién para ajustar criterios y
lineamientos, y, ademds, generaria aprendizajes para futuras
intervenciones, no solo por parte del Fondo sino por otras entidades del
SNGRD.

De otro lado, una de las mas importantes recomendaciones es la posibilidad de
volver a tener un registro de proveedores calificados, para que asi se puedan
clasificar o catalogar las firmas interventoras para que monitoreen proyectos
acordes a su capacidad. Esta practica que tenia el FA hasta el 2014 permitid
seleccionar en todo el mercado nacional las firmas contratistas de obra y de
interventoria que cumplieran 5 requisitos: 1) que tuvieran una estructura legal
solida y una experiencia de mas de 5 afios, 2) una estructura financiera y
administrativa también sdélida, 3) una estructura técnica, es decir que contara
con la maquinaria con la cual queria inscribirse como constructor de obras civiles
y que se pudiera verificar ese inventario de maquinaria, 4) que no estuviera
reportado en ninguna central de riesgo nacional o internacional, incluso en la
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llamada Lista Clinton, y 5) que hubiera tenido muy bien desempefio en la
ejecucion de proyectos con el Estado. Estos proveedores fueron evaluados en su
momento por la firma Konfirma para verificar que lo que se presentara en el
papel coincidia con la realidad.

El FA ademas, se recomienda, que sea una entidad que constantemente esté
capacitando a supervisores, interventores, autoridades locales y al personal
técnico interno frente a los procesos de estructuracion, contratacién vy
seguimiento de las intervenciones de la entidad.

Con base en la experiencia de las intervenciones del FA, se recomienda poder
establecer los costos tanto en términos presupuestales como de tiempos de los
estudios de amenazas y riesgos para poder realizar procesos de estructuracion
y planificacion ajustados a la realidad.

Por ultimo, se recomienda desarrollar evaluaciones ex post para medir el
impacto de las intervenciones luego de la entrega. Esto permitiria una
retroalimentacién para ajustar criterios y lineamientos, y, ademas, generaria
aprendizajes y lecciones para futuras intervenciones, no solo por parte del Fondo
sino por otras entidades de infraestructura.

Una primera recomendacién se relaciona con la necesidad de desarrollar una
relacidn mas cercana con los municipios para que se sientan incluidos y se
genere un sentido de pertenencia y compromiso con los proyectos. Para esto, se
deben generar mecanismos que permitan construir confianza y agilizar la
comunicacién (por ejemplo, boletines mensuales de avance de ejecucion por
departamento).

En ese sentido, se identificd que los proyectos de reactivacion econdémica, si no
presentan un compromiso y un trabajo conjunto con los municipios o
departamentos, terminan con financiamientos parciales o nulos.

Mantener un canal de comunicacidn abierto y permanente entre el FA y los entes
territoriales, dada la lentitud en la atencidn de los tramites solicitados ante estas
entidades por parte de los contratistas de obra.

3. Para la region

Los aprendizajes de la experiencia de los sectores de transporte y vivienda para
otros paises de América Latina se sintetizan a continuacion:
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Por un lado se destacan los aprendizajes en materia institucional, tales como la
importancia de contar con entidades especializadas en GR y ACC que cuenten
con los recursos y la capacidad para desplegarse adecuadamente en el territorio
y realizar proyectos integrales de gran envergadura; que tengan la capacidad de
aportar al desarrollo normativo y a la construccién de conocimiento en esta
materia; y que cuenten con los mecanismos para articularse con las entidades
sectoriales (en este caso, las de los sectores de transporte y vivienda), coordinar
las acciones con los entes territoriales y generar procesos reales de participacion
ciudadana.

Vale destacar al Fondo Adaptacién como una entidad Unica en América Latina y
la importancia de que su alcance se amplie en el mediano y largo plazos como
entidad encargada de la Adaptacion al Cambio Climatico, con una visidén de
reduccién de la vulnerabilidad fiscal del estado. En particular, esta entidad debe
construir los escenarios futuros de ACC y centrarse en proyectos integrales que
incluyan la restauracion de ecosistemas, desarrollo de infraestructura,
recuperacion social y reactivacién econdmica.

Igualmente importantes son los aprendizajes en materia de innovaciones
técnicas tales como el disefio y la realizacién de estudios de amenaza, riesgos y
vulnerabilidad y la utilizacion de métodos novedosos en ingenieria civil (caso
mechas drenantes), asi como las innovaciones sociales relacionadas con los
procesos de acompafamiento social a las comunidades vinculadas o afectadas
por los proyectos, la inclusién de los aspectos culturales y de usos y costumbres
de las comunidades y la realizacidon de actividades de reactivacién econémica.

Finalmente, el presente estudio aporta una nueva metodologia para la
realizacién de estudios de sistematizacidn de experiencias, basada en una
combinacién de los métodos de las ciencias sociales, en particular de la Teoria
Fundamentada, con instrumentos de las ciencias econdmicas y administrativas
tales como la cadena de valor, el mapa de actores y el andlisis DOFA. LA
realizacién de este estudio y su socializacion a través de eventos y de la
publicacion de los resultados aporta a la construccién de rutas de conocimiento
en la materia, al interior de la entidad, entre instituciones del sector y entre
paises.

Una recomendacion tiene que ver con factores positivos que deberian continuar,
replicarse o fortalecerse. Se sugiere entonces que los ejercicios de Auditorias
Visibles y la conformacion de Equipos Locales de Seguimiento estén en todos los
contratos de infraestructura (mas alla de los desarrollados por el FA) debido a
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su potencial de interlocucién con la comunidad. Estos mecanismos posibilitan la
generacion de un sentido de pertenencia hacia los proyectos, fortalecen
liderazgos sociales, y permiten que la comunidad esté informada y pueda
participar y hacer un seguimiento directo de la obra. Ademas, ayudan a los
contratistas a realizar balances de como va el contrato y los avances técnicos y
sociales.

En esa medida, se recomienda continuar practicas como las desarrolladas en los
proyectos de vivienda de La Guajira en la que los gestores sociales que servian
de intermediarios entre el equipo del contratista y las autoridades tradicionales
eran de la zona no sélo para generar confianza sino porque son quienes conocen
la region y sus habitantes. Ademas de esto, es de rescatar que contaran con un
palabrero wayuu para poder comunicarse con las comunidades y que el equipo
de profesionales sociales estuviera conformado por personal bilinglie (espafiol y
wayuunaiki).

Se sugiere también continuar la practica de exigir al contratista que el 80% de
la mano de obra no calificada contratada deba ser poblacidon del area de
influencia del proyecto. Asi mismo, se sugiere que se continle la incorporacion,
en lo posible, de factores culturales en los disefios de viviendas y el uso de
materiales adaptables a las condiciones climaticas de la zona de intervencion
(como el caso de las viviendas adaptadas a la cultura wayuu en La Guajira o las
viviendas palafiticas en Chocd).

Se recomienda también que se aclaren los alcances de los escenarios de dialogo
con la comunidad en la medida que tanto contratistas como beneficiarios tengan
claro en qué espacios es posible la participacién y decisién frente a los proyectos,
y qué espacios tienen la funcion de socializar e informar. Esto pues en varios
proyectos se identificd que ni las Auditorias Visibles ni los Equipos Locales de
Seguimiento son espacios de participacion efectiva o de toma de decisiones por
parte de la comunidad sino se reducen a escenarios de informacién de los
avances de la obra.

Al respecto vale la pena anotar que hay criterios técnicos que no necesariamente
deben responder a la lectura del problema por parte de las comunidades. A pesar
de esto, esta situacidn es un factor que alimenta el malestar de la comunidad al
no sentirse en muchos casos, incluida en los proyectos de los cuales seria
beneficiaria.

146 < Fondo Adaptacion



V. Producto de transferencia

El producto de transferencia del presente estudio es la publicacién electrénica
titulada “Proyectos de infraestructura resiliente al cambio climatico. Fondo
Adaptacién: una leccién para compartir en los sectores de vivienda y transporte.”
Este libro fue publicado el 8 de octubre de 2019 en las paginas web del Fondo
Adaptacion*®, CAF y Fedesarrollo bajo el ISBN: 978-958-52187-4-1.

VI. Eventos de transferencia

A. Foro de socializacion.

AGENDA
FONDO ADAPTACION - CAF- FEDESARROLLO
“LA RUTA DEL CONOCIMIENTO
INFRAESTRUCTURA RESILIENTE AL CAMBIO CLIMATICO”
AUDITORIO DE LA FEDERACION ANCIONAL DE CAFETEROS
OCTUBRE 8 DE 2019

AGENDA
8:30 - 9:00 a.m. Inscripciones
9:00 - 9:15 a.m. Palabras de bienvenida

Carolina Espafa. Representante CAF en Colombia

9:15-9:30 a.m. Palabras de bienvenida
Edgar Ortiz. Gerente Fondo Adaptacion

9:30 - 10:00 a.m. Presentacion resultados Informe “La experiencia del
Fondo Adaptacidn para construir un pais mas
sostenible”.

Maria del Pilar Ruiz. Investigadora Fedesarrollo

10:00 - 10:15 a.m. Espacio para preguntas
10:15 -10:45 a.m. Refrigerio

48 Acceso en: Fondo Adaptacion, https://storage.googleapis.com/fnad-www-
storage/FA2019/La Ruta del Conocimiento/Proyectos de Infraestructura Resiliente al Cambio
Climatico.pdf.
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10:45 - 11:45 a.m. Panel

Moderadora: Ximena Cadena - Subdirectora de
Fedesarrollo

Experto en transporte: Magda Buitrago- Asesora del
Ministerio de Transporte

Experto en vivienda: Edgar Catafio - Centro de las
Naciones Unidas para el Desarrollo Regional
Departamento Nacional de Planeacion: Carolina
Diaz Giraldo - Subdirectora de Gestion del Riesgo de
Desastres y Cambio Climatico

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico: Laura
Ruiz - Asesora Viceministerio Técnico

Fondo Adaptacion. Anibal Pérez - Subgerente de
Riesgos

B. Webinar

Se llevd a cabo el dia 28 de noviembre de 2019 con participacidon de diferentes
depedencias de CAF en América Latina y del Fondo Adaptacidon. En este espacio
se solicializaron los resultados del estudio y se adelanté una valiosa discusion en
torno al futuro del Fondo Adaptacion, su relevancia en Colombia y América Latina
como referente en materia de ACC y GRD.

C. Talleres de creacion de espacios de aprendizajes

Se llevo a cabo los dias 26 y 27 de noviembre y contd con la asistencia de
alrededor de 15 personas, por sector. En este espacio se compartieron los
principales resultados del estudio, se abrid el espacio para importante discusion
para cada uno de los sectores y su desarrollo y prospectiva en el pais.

Asimismo se presentaron oportunidades de trabajo interinstitucional e interés
en materia de cooperacion internacional, teniendo en cuenta el conocimiento
construido por el Fondo Adaptacidon durante sus afios de gestion.

e Sector transporte: 26 de noviembre de 2019 en las instalaciones de
Fedesarrollo.

e Sector vivienda: 27 de noviembre de 2019, en las instalaciones de
Fedesarrollo.
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VIII. Anhexos

Guias para entrevistas

Guia No 01. Entrevista a funcionarios nacionales

Datos
Fecha:
Lugar:
Nombre de quien coordina:
Circular lista de asistencia
Hora inicio: Hora finalizacién:

oubkune

I. PRESENTACION
Presentacidn de la entidad contratante y del estudio y su objetivo
Presentacién de Fedesarrollo
Presentacion del moderador
Presentacién de la dindmica
Solicitud para permitir grabar en audio la reunién
Explicacion sobre el consentimiento informado y entrega del mismo para
firma

Es muy importante tener en cuenta que esta es una guia para quien
coordina y no se trata de transferir las preguntas directamente a los
participantes. Se trata de generar un espacio en la que los participantes
se expresen y en la que el coordinador no olvide tratar ningin tema.

En todos los temas se profundizara y se preguntara el por qué.

II. ASPECTOS TECNICOS

. ¢Como fue el proceso de seleccion y priorizacién de proyectos en

el sector (transporte o vivienda) en el FA?
¢Cémo fue el proceso de estructuracién de proyectos en el sector
(transporte o vivienda) en el FA?

. ¢Como fue el proceso de ejecucidn de proyectos en el sector

(transporte o vivienda) en el FA?
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. ¢Como fue el proceso de seguimiento de proyectos en el sector
(transporte o vivienda) en el FA?

. ¢Como fue el proceso de cierre de proyectos en el sector
(transporte o vivienda) en el FA?

. ¢Qué se hizo diferente, desde el punto de vista técnico, en el FA
que no hacen las otras entidades, pero que debe hacerse hacia
adelante mediante una politica publica (de gestién del riesgo y
adaptacion al cambio climatico, mencionar estos temas, si no
responden)?

. ¢Cuales son las buenas practicas del FA en el ciclo de proyecto en
los sectores transporte y vivienda, desde el punto de vista
técnico?

. ¢Cuadles son las lecciones aprendidas del FA en el ciclo de proyecto
en los sectores transporte y vivienda, desde el punto de vista
técnico?

III. GESTION DEL RIESGO Y ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO

. ¢Como se incorpord la gestion de riesgos en los proyectos de
(transporte o vivienda) en el FA?

. ¢Cémo se incorpord la adaptacién al cambio climatico en los proyectos
en el sector (transporte o vivienda) en el FA?

. ¢Cudles son los elementos técnicos que diferencian los proyectos de
(transporte o vivienda) que incluyen gestidn del riesgo y adaptacion al
cambio climatico en Colombia?

. En proyectos de infraestructura que involucren la gestién del riesgo vy la
adaptacién al cambio climatico, éQué elementos permiten alcanzar altos
estandares de calidad?

. ¢Qué estrategias se deben seguir para evitar retrasos en la ejecucién
de proyectos de infraestructura que involucren gestién del riesgo vy
adaptacién al cambio climatico?

. ¢Cuadles son las buenas practicas del FA en el ciclo de proyecto en los
sectores transporte y vivienda, desde el punto de vista de gestion del
riesgo y adaptacion al cambio climatico?

. ¢Cuadles son las lecciones aprendidas del FA en el ciclo de proyecto en
los sectores transporte y vivienda, desde el punto de vista gestion del
riesgo y adaptacion al cambio climatico?

. ¢Cémo se incorpord en los procesos de estructuracion el tema de riesgos
ligado a los Planes de Ordenamiento Territorial -POT-?
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. ¢Como se incorpord en los procesos de estructuracion, el tema de
condicionar el financiamiento de un proyecto, al desarrollo o
implementacién de programas de educacién en riesgo, como lo
establece el manual de estructuracién?

IV. ASPECTOS NORMATIVOS

. ¢Coémo se incorporaron los aprendizajes del FA en materia de gestién
del riesgo y adaptacion al cambio climatico, en la normatividad
aprobada en 20137

. ¢Qué buenas practicas y lecciones aprendidas del FA en materia de
infraestructura resiliente al cambio climatico, cree que deberian ser
incorporadas en normas?

. ¢Cuales normas cree que se deberian modificar, y en cual sentido, para
incorporar la gestion del riesgo y la adaptacion al cambio climatico en
los proyectos de transporte y vivienda?

. ¢Existen propuestas de reglamentaciéon o legislacién para que los
sectores de vivienda y transporte incorporen la gestién del riesgo y la
adaptacién al cambio climatico?

V. ASPECTOS INSTITUCIONALES

. ¢Qué condiciones o limitaciones se presentan en los contextos politico-
administrativos-institucionales del pais para estructurar y ejecutar
proyectos de infraestructura que incorporen la gestién del riesgo y la
adaptacién al cambio climatico?

. ¢Como han sido y como deberian ser las relaciones con las regiones
(departamentos, municipios) para la estructuracion y ejecucion de
proyectos de transporte o vivienda que incluya GRACC?

. ¢COmo han sido y como deberian ser las relaciones con la Unidad
Nacional de Gestion de Riesgos de Desastres para la estructuraciéon y
ejecucion de proyectos de infraestructura que incluya GRACC?

. ¢Cémo han sido y como deberian ser las relaciones con los sectores de
transporte y vivienda (Ministerios, Agencias, otras instituciones
sectoriales) para la estructuracion y ejecucion de proyectos de
infraestructura que incluya GRACC?

VI. RELACIONES CON LA COMUNIDAD Y PARTICIPACION CIUDADANA

1. ¢Qué condiciones o limitaciones se presentan en los contextos

socioecondmicos del pais para estructurar y ejecutar proyectos de
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infraestructura que incorporen la gestién del riesgo y la adaptacion al
cambio climatico?
. ¢Cémo incorporar la adaptacion al cambio climatico considerando las
necesidades de las comunidades vy la participacion ciudadana?
. Cudles cree que son los impactos sobre las comunidades de la ejecucién
de proyectos de transporte y vivienda en los siguientes aspectos:

a. Sociales

b. Culturales

c. Laborales

VI. FIN DE LA REUNION
Muchas gracias, hemos terminado.
Nota: moderador no olvidar hacer firmar la lista de asistencia y el
consentimiento informado
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Guia No 02. Entrevista a funcionarios de entes territoriales:
departamentos y municipios en proyectos emblematicos

Datos
Fecha:
Lugar:
Nombre de quien coordina:
Circular lista de asistencia
Hora inicio: Hora finalizacién:

I. PRESENTACION
7. Presentacion de la entidad contratante y del estudio y su objetivo
8. Presentacién de Fedesarrollo
9. Presentacion del moderador
10.Presentacion de la dindmica
11.Solicitud para permitir grabar en audio la reunién
12.Explicacién sobre el consentimiento informado y entrega del mismo para
firma

e Es muy importante tener en cuenta que esta es una guia para quien
coordina y no se trata de transferir las preguntas directamente a los
participantes. Se trata de generar un espacio en la que los participantes
se expresen y en la que el coordinador no olvide tratar ningin tema.

e En todos los temas se profundizara y se preguntara el por qué.

I1. ASPECTOS TECNICOS
9. ¢éConoce como fue el proceso de seleccion y priorizacién de los
proyectos en el sector (transporte o vivienda) para los proyectos

en el FA?
10. ¢Conoce como fue el proceso de estructuracién
de los proyectos en el sector (transporte o vivienda) en el FA?
11. ¢Conoce cdmo fue el proceso de ejecucion de
proyectos en el sector (transporte o vivienda) en el FA?

12. ¢Conoce como fue el proceso de seguimiento
de proyectos en el sector (transporte o vivienda) en el FA?

13. éConoce como fue el proceso de cierre de
proyectos en el sector (transporte o vivienda) en el FA?

14. ¢Qué se hizo diferente, desde el punto de vista

técnico, en estos proyectos por la presencia del Fondo
Adaptacién? éCree que lo diferente deberia hacerse hacia adelante
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mediante una politica publica de gestidén del riesgo y adaptacion
al cambio climatico?

15. ¢Cudles cree que son las buenas practicas del
FA en el ciclo de proyecto en los sectores transporte y vivienda,
desde el punto de vista técnico?

16. éCuales cree que son las lecciones aprendidas
del FA en el ciclo de proyecto en los sectores transporte y
vivienda, desde el punto de vista técnico?

III. GESTION DEL RIESGO Y ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO

10.¢Co6mo se incorporé la gestidon de riesgos en los proyectos de
(transporte o vivienda) en el FA?

11..Como se incorpord la adaptacidon al cambio climatico en los proyectos
en el sector (transporte o vivienda) en el FA?

12.¢Cudles son los elementos que diferencian los proyectos de (transporte
o vivienda) que incluyen gestidon del riesgo y adaptacion al cambio
climatico en Colombia?

13.¢Cudles son los elementos que permiten alcanzar altos estandares de
calidad en proyectos de infraestructura que involucren la gestién del
riesgo y la adaptacion al cambio climatico?

14.(Qué estrategias se deben seguir para evitar retrasos en la ejecucion
de proyectos de infraestructura que involucren gestién del riesgo vy
adaptacién al cambio climatico?

15.¢Cudles son las buenas practicas del FA en el ciclo de proyecto en los
sectores transporte y vivienda, desde el punto de vista de gestion del
riesgo y adaptacion al cambio climatico?

16.¢.Cuales son las lecciones aprendidas del FA en el ciclo de proyecto en
los sectores transporte y vivienda, desde el punto de vista gestion del
riesgo y adaptacion al cambio climatico?

17..Cémo se incorpord en los procesos de estructuracion el tema de riesgos
ligado a los Planes de Ordenamiento Territorial -POT-?

IV. ASPECTOS NORMATIVOS
5. ¢éComo cree usted que se incorporaron los aprendizajes del FA en
materia de gestion del riesgo y adaptacién al cambio climatico, en la
normatividad aprobada en 20137
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. ¢Qué buenas practicas y lecciones aprendidas del FA en materia de
infraestructura resiliente al cambio climatico, cree que deberian ser
incorporadas en normas?

. RELACIONES CON LOS ENTES TERRITORIALES Y CONTRATISTAS E
INTERVENTORES

. ¢Qué condiciones o limitaciones se presentan en el contexto politico-
administrativo-institucional de su regién para estructurar y ejecutar
proyectos de infraestructura que incorporen la gestién del riesgo y la
adaptacién al cambio climatico?

. ¢Como han sido y como deberian ser las relaciones del Fondo
Adaptacién con el departamento y/o el municipio, para la estructuracién
y €jecucion de proyectos de transporte o vivienda que incluya GR vy
ACC?

. ¢Como son las relaciones del departamento/municipio con la Unidad
Nacional de Gestién de Riesgos de Desastres? ¢Con este referente, tiene
recomendaciones para el Fondo Adaptacion para sus relaciones con el
departamento/municipio?

. ¢Cémo son las relaciones del departamento/municipio con los sectores
de transporte y vivienda (Ministerios, Agencias, otras instituciones
sectoriales)? ¢Con este referente, tiene recomendaciones para el Fondo
Adaptacién para sus relaciones con el departamento/municipio?

VI. RELACIONES CON LA COMUNIDAD Y PARTICIPACION CIUDADANA

4. ¢{Qué condiciones o limitaciones se presentan en los contextos

socioecondmicos de su region para estructurar y ejecutar proyectos de
infraestructura que incorporen la gestion del riesgo y la adaptacion al
cambio climatico?
. ¢Qué condiciones o limitaciones se presentan en los contextos culturales
de su regién para estructurar y ejecutar proyectos de infraestructura
que incorporen la gestién del riesgo y la adaptacién al cambio climatico?
. ¢Cémo incorporar la adaptacion al cambio climatico considerando las
necesidades de las comunidades y la participacion ciudadana?
. Cuadles cree que son los impactos sobre las comunidades de la ejecucién
de proyectos de transporte y vivienda en los siguientes aspectos:

a. Sociales

b. Culturales

c. Laborales
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8. ¢éComo funciond el Grupo Local de Seguimiento en este proyecto?
Explique
9. ¢Cdmo funcionaron las Auditorias Visibles en este proyecto? Explique

VI. FIN DE LA REUNION
Muchas gracias, hemos terminado.
Nota: moderador no olvidar hacer firmar la lista de asistencia y el
consentimiento informado
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Guia No 03. Entrevista a funcionarios de los contratistas-ejecutores y de
los interventores

Datos
Fecha:
Lugar:
Nombre de quien coordina:
Circular lista de asistencia
Hora inicio: Hora finalizacion:

I. PRESENTACION
13.Presentacion de la entidad contratante y del estudio y su objetivo
14.Presentacion de Fedesarrollo
15.Presentacion del moderador
16.Presentacion de la dindmica
17.Solicitud para permitir grabar en audio la reunién
18.Explicacién sobre el consentimiento informado y entrega del mismo para
firma

Es muy importante tener en cuenta que esta es una guia para quien
coordina y no se trata de transferir las preguntas directamente a los
participantes. Se trata de generar un espacio en la que los participantes
se expresen y en la que el coordinador no olvide tratar ningin tema.

En todos los temas se profundizara y se preguntara el por qué.

IT. EL PROYECTO

17. Por favor describame el proyecto ......

18. ¢Sabe usted cdmo fue el proceso de seleccidn
y priorizacion del proyecto en el FA?

19. ¢Sabe usted como fue el proceso de
estructuracion del proyecto en el FA?

20. éCuénteme cdmo ha sido el proceso de
contrataciéon del proyecto en el FA?

21. éCuénteme cdmo ha sido el proceso de
seguimiento del proyecto?

22. ¢Coémo fue o como sera el proceso de cierre y

entrega del proyecto?

II. ASPECTOS TECNICOS
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1. ¢Qué se hizo diferente, desde el punto de vista técnico, en el FA
que no hacen las otras entidades, pero que debe hacerse hacia
adelante mediante una politica publica (de gestién del riesgo y
adaptacion al cambio climatico, mencionar estos temas, si no
responden)?

2. ¢Cuales son las buenas practicas del FA en el ciclo de proyecto en
los sectores transporte y vivienda, desde el punto de vista
técnico?

3. ¢Cuales son las lecciones aprendidas del FA en el ciclo de proyecto
en los sectores transporte y vivienda, desde el punto de vista
técnico?

III. GESTION DEL RIESGO Y ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO

18..Cémo se incorporé la gestidn del riesgo en el proyecto?

19.¢{Como se incorpord la adaptacién al cambio climatico en el proyecto?

20.¢éCuales son los elementos técnicos que diferencian este proyecto, dado
gue el proyecto incluye la gestién del riesgo y adaptacidén al cambio
climatico en Colombia?

21.¢Cémo se alcanzaron altos estandares de calidad en este proyecto?

22..Qué recomienda para evitar retrasos en la ejecucion al incluir en un
proyecto la gestion del riesgo y la adaptacién al cambio climatico?

23.iCuadles son las buenas practicas del FA, desde el punto de vista de
gestion del riesgo y adaptacion al cambio climatico?

24.iCuales son las lecciones aprendidas del FA, desde el punto de vista
gestion del riesgo y adaptacién al cambio climatico?

25.¢Como se incorporo en los procesos de estructuraciéon el tema de riesgos
ligado a los Planes de Ordenamiento Territorial -POT-?

IV. ASPECTOS NORMATIVOS

7. ¢Como cree usted que se incorporaron los aprendizajes del FA en
materia de gestion del riesgo y adaptacién al cambio climatico, en la
normatividad aprobada en 20137

8. ¢Qué buenas practicas y lecciones aprendidas del FA en materia de
infraestructura resiliente al cambio climatico, cree que deberian ser
incorporadas en normas?

V. RELACIONES CON LOS ENTES TERRITORIALES Y CONTRATISTAS E
INTERVENTORES

5. ¢Qué condiciones o limitaciones se presentan en el contexto politico-
administrativo-institucional de su regién para estructurar y ejecutar
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proyectos de infraestructura que incorporen la gestién del riesgo y la
adaptacién al cambio climatico?

6. ¢COmo han sido y como deberian ser las relaciones del Fondo
Adaptacién con el departamento y/o el municipio, para la estructuracion
y ejecucion de proyectos de transporte o vivienda que incluya GR vy
ACC?

7. ¢éComo han sido y coémo deberian ser las relaciones del Fondo
Adaptacién con la Unidad Nacional de Gestién de Riesgos de Desastres?

8. ¢Como han sido y coémo deberian ser las relaciones del Fondo
Adaptacién con los sectores de transporte y vivienda (Ministerios,
Agencias, otras instituciones sectoriales)?

9. éComo han sido y coémo deberian ser las relaciones del Fondo
Adaptacién con los contratistas e interventores?

10.¢Tiene recomendaciones en cuanto a la forma de relacidon del Fondo
Adaptacién con los contratistas e interventores?

VI. RELACIONES CON LA COMUNIDAD Y PARTICIPACION CIUDADANA

10.¢{Qué condiciones o limitaciones se presentan en los contextos
socioecondmicos de su region para estructurar y ejecutar proyectos de
infraestructura que incorporen la gestion del riesgo y la adaptacion al
cambio climatico?
11.¢Qué condiciones o limitaciones se presentan en los contextos culturales
de su regién para estructurar y ejecutar proyectos de infraestructura
qgue incorporen la gestién del riesgo y la adaptacién al cambio climatico?
12.¢Cémo incorporar la adaptacidon al cambio climatico considerando las
necesidades de las comunidades y la participacion ciudadana?
13.Cuales cree que son los impactos sobre las comunidades de la ejecucion
de proyectos de transporte y vivienda en los siguientes aspectos:
a. Sociales
b. Culturales
c. Laborales
14.(Como funciond el Grupo Local de Seguimiento en este proyecto?
Explique
15.¢{Como funcionaron las Auditorias Visibles en este proyecto? Explique

VI. FIN DE LA REUNION
Muchas gracias, hemos terminado.
Nota: moderador no olvidar hacer firmar la lista de asistencia y el
consentimiento informado
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Guia de preguntas para grupos focales con comunidades

Presentacion

Presentacion del moderador
Presentacion del estudio
Presentacion de la dindmica
Solicitud para permitir grabar en la reunion
Solicitud de firma del consentimiento informado
Presentacion de los participantes

a. Nombre

b. Empleo

c. Rol en la comunidad

ouhh=

Introduccion
e (Qué es lo primero que viene a sus mentes cuando menciono al Fondo
Adaptacién? éy con respecto al PROYECTO (poner aqui el nombre del
Proyecto emblematico)?

Situacion inicial
e (¢COmo describen su situacion antes del Fendmeno de la Nifia de 2010-
20117
e (¢Como describen su situacion después del Fendmeno de la Nifia?

Estructuracion
e (¢Como fue la socializacién inicial del PROYECTO (cuando por primera vez
les dijeron que lo iban a realizar)?
e (¢COmo participd la comunidad durante la estructuracion del PROYECTO?
Si no se menciona, preguntar por:

a. ¢Qué consultas les realizaron?

b. ¢Cudles eran las exigencias de la comunidad frente al proyecto?

c. ¢Cudles de sus exigencias fueron tenidas en cuenta? éCuales no? éPor
qué?

d. éCOmo se organizé6 la comunidad para participar durante Ia
estructuracion del proyecto?

e. (Cudles eran los mecanismos de participacién disponibles para la
comunidad?
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f. ¢Qué espacios tenian para participar?
g. ¢Quedd documentada la participacion? écomo?

En los proyectos de vivienda: équé opiniones tienen frente a la seleccién de
beneficiarios para el proyecto de vivienda? Tener en cuenta: inscripcion en el
registro de damnificados, visitas de caracterizacion, publicacion de personas
elegibles y no elegibles.

Ejecucion
e (¢COmo participd la comunidad durante la ejecucién de la obra?
e (Qué efectos (positivos y negativos) tuvo/ ha tenido la ejecucién del
proyecto en el municipio? Y en la comunidad en particular? Preguntar si
no se menciona: generacion de empleo en la comunidad.

Grupo Local de Seguimiento
e (Qué saben del grupo local de seguimiento? ¢Cémo se conforma? éCuales
son los mecanismos de participacion de este grupo?
e ¢(Consideran que las opiniones y sugerencias del Grupo Local de
Seguimiento se tienen en cuenta? épor qué si o por qué no?

Auditorias visibles

e (¢Como ha sido su participacién en las auditorias visibles? Tener en cuenta
Si no se menciona: opiniones que han sido tenidas en cuenta, opiniones
gue no se han tenido en cuenta, convocatoria espacios y mecanismos de
participacion, acuerdos.

e (Qué aspectos positivos y negativos destacan de las auditorias visibles?

e (COmo deberia ser la participacién de la comunidad en este tipo de
proyectos, y en qué etapas?

Entrega

e (¢COomo fue el proceso de entrega de las viviendas? éCédmo ha sido su
participacion en este proceso?

e ¢Alguno de ustedes fue reubicado? En caso de que alguien responda SI:
¢Como fue el proceso de reubicacion? équé aspectos positivos y negativos
destacan del proceso de reubicacién? ¢Cdmo describen la adaptacion a la
vida en comunidad?

e (Qué opiniones tienen frente a la calidad de las viviendas entregadas?
érestituyen las condiciones de habitabilidad que tenian antes del
Fendmeno de la Nifla de 2010-2011? ¢Qué hizo falta para que se
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restituyeran las condiciones que tenian antes del Fendmeno de la Nifa de
2010-20117

¢Qué opiniones tienen frente a la apropiacién de los espacios por parte de
la comunidad?

Impactos
¢Cuales han sido los beneficios para la comunidad: ?

a. Econdmicos

b. Sociales

c. Culturales

d. Calidad de vida
¢Qué percepciones tienen frente a la reduccidon del riesgo frente a
desastres climaticos como la Ola Invernal de 2010-20117? ¢y frente a la
adaptacién al cambio climatico?
¢Qué cambiarian del PROYECTO, si tuvieran la oportunidad, para reducir
el riesgo y adaptarse mejor al cambio climatico?

A. Cadena de valor propuesta para el modelo del sector
vivienda en archivo Excel*®.

4% Acceso en: Fondo Adaptacion,
https://drive.google.com/drive/u/3/folders/1CY6MsxxISsHOtiBe7mRA9D xX3GjKDRO.
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C. Fichas de los proyectos emblematicos

1.

Ficha proyecto de transporte: Interconexion vial Yati-

Bodega

PROYECTO: INTERCONEXION VIAL YATI-BODEGA

Sector:

Transporte

Valor:

$ 262.246.628.905

Contratista:

Consorcio Nacional Yati (integrado por Mincivil S.A. con una
participacion de 35%, HB Estructuras Metalicas S.A. con
una participacion de 30%, Latinco S.A. con una
participacion de 25%, y Concrearmando Ltda. con una
participacion de 10%)

Interventor: Ayesa Ingenieria y Arquitectura S.A.U., Sucursal Colombia
Ubicacién: Departamento de Bolivar. Desde el corregimiento de Yati
) (Magangué) hasta el corregimiento de Bodega (Cicuco)
Namero de
. . N/A
beneficiarios: /
Ti
ipo de . Directo
contratacion:

Descripcion del
proyecto:

Por medio del contrato 127 de 2015, celebrado el 28 de
agosto de 2015, el contratista se comprometié a realizar la
construccién de la interconexcién vial Yati-Bodega. Este es
un proyecto vial de 11.8 kildmetros repartido en 5 tramos:
3 tramos viales en terraplenes y 2 tramos en infraestructura
de puentes. El tramo 1 es una via existente de 2.8 km que
va entre el corregimiento de Yati y el corregimiento de
Santa Fe, una via de aproximadamente 6 metros de ancho
gue es objeto de rehabilitacién. El tramo 2 es el puente
Santa Lucia con una longitud de 1 kildbmetro y que atraviesa
el rio Magdalena en el brazo del mismo nombre. El tramo 3
es el tramo que va entre el kildmetro 4 al kildmetro 6.7, es
un tramo en terraplén de aproximadamente 3 y medio de
altura sobre el sector denominado Isla Grande. El tramo 4
gue es el puente Roncador, el puente mas largo del pais en
la actualidad va del kildbmetro 6.7 al kildbmetro 9, y cruza el
rio Magdalena sobre el Brazo de Loba. Tiene un ancho de
carriles de 10 metros de la calzada y adicionalmente tiene
una via peatonal de 1.2 m de ancho. En total toda la
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plataforma es 12 metros. El tramo 5 va del kilé6metro 9 al
kildbmetro 11.8 para conectar a la via nacional 78 y es un
tramo en terraplén en el sector de Bodega, también de
aproximadamente 3 y medio de altura.

Acciones de
gestion del
riesgo de
desastres y
adaptacion al
cambio
climatico:

* Incorporacion de las cotas de inundacion en los disefios
para evitar dafos por inundaciones posteriores, dando como
resultado terraplenes de 3,5 metros de altura.

* Uso del sistema de mechas drenantes para acelerar la
consolidacién del suelo alrededor de los terraplenes de los
tramos viales y garantizar su estabilidad.

* Proteccion del eje 22 del puente Roncador debido a que
en los estudios previos realizados por el Consorcio
Sandanter 2011, se mostraba que, desde 2013, el Brazo de
Loba presentaba una tendencia de traslado del cauce de
aproximadamente 20 metros por afio hacia el oriente. Esto
generd que los ejes que estaban previstos sobre tierra
terminaran estando sobre el agua. Para que los ejes del
puente no sufrieran socavamiento, se aumenté la longitud
de los ejes 21 y 22 pasando de 25 metros de longitud
iniciales a 70 metros.

Duracion:

47 meses a partir del 13 de octubre de 2015 (4 meses de
etapa de preconstruccidn, apropiacién de disefios y
preliminares de obra; 36 meses de etapa de construccion; 1
mes de etapa de liquidacion; 6 meses de prérroga). Fecha
de terminacién: Agosto 12 de 2019

Elaboracion propia con base en informacién del Fondo Adaptacion
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2.

Ficha del proyecto de vivienda en La Guajira

PROYECTO: GUAJIRA

Sector:

Vivienda

Valor:

$ 23.631.265.032

Contratista:

Casa de Compensacion Familiar de La Guajira -
Comfaguajira

Ubicacion:

Departamento de La Guajira

Numero de
beneficiarios:

5.087 familias

Tipo de
contratacion:

Operador zonal

Descripcion del
proyecto:

A través del contrato 010 de 2013, celebrado el 30 de
enero de 2013, Comfaguajira se compromete a realizar las
funciones de operador zonal del "Programa Nacional de
Reubicacion y Reconstruccién de viviendas para la
atencion de hogares damnificados y/o localizados en
zonas de alto riesgo no mitigable afectadas por los
eventos derivados del fendmeno de La Nifia 2010-2011"
para 12.222 viviendas inicialmente enmarcadas en 91
proyectos. Finalmente se ejecutarian 66 proyectos de
vivienda en los que se construirian 5.087 viviendas.

Acciones de
gestion del
riesgo de
desastres y
adaptacion al

* En zonas con riesgo de inundacion por desbordamiento
de rios, se elevaron las viviendas.

* Los distintos tipos de vivienda (en bloque, en ladrillo a la
vista, prefabricadas en madera o prefabricadas con
vaciado en cemento, mas resistentes) se usaron segun la
particularidad de cada sitio y segun la disposicidén de los

cambio contratistas.
climatico: * Utilizacion de materiales adaptables a las condiciones
climaticas de la zona y resistentes a vendavales.
.y 24 meses a partir del 1 de marzo de 2013, 34 meses de
Duracion:

prorroga. Fecha de finalizacion: Diciembre 28 de 2017

Elaboracion propia con base en informacién del Fondo Adaptacion
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3.

Ficha del proyecto de vivienda en San Benito Abad

PROYECTO: MOJANA ZONA 2. MUNICIPIOS DE SAN BENITO ABAD,

SAN MARCOS Y CAIMITO

Sector: Vivienda
Valor: $17.639.311.770
Contratista: Juan Ignacio Pupo Garcia
Interventor: GNG Ingenieria S.A.S.
. .y Municipios de Caimito, San Benito Abad y San Marcos en
Ubicacion:

el departamento de Sucre

Numero de

. 324 familias
beneficiarios:
Tipo de .y Directa
contratacion:

Descripcion del
proyecto:

El contrato 227 de 2016, celebrado el 23 de diciembre de
2016 tiene por objeto la reubicacién o recontruccién en
sitio de 325 viviendas en los municipios de Caimito, San
Benito Abad y San Marcos en el departamento de Sucre.
Finalmente se reubicaron o reconstruyeron 324 viviendas,
279 en San Benito Abad, 19 en Caimito y 26 en San
Marcos.

Acciones de
gestion del
riesgo de
desastres y
adaptacion al

* Las viviendas se construyeron elevadas 40 cm, segun
los estudios de riesgo, para adaptarlas al cambio climatico.
Las vias y las cunetas que se construyeron sirven a su vez
como desagies para cuando se presenten lluvias y evitar
gue se generen inundaciones.

* El contratista us6 materiales de la zona e incorporé en el

cambio o -
.- diseno de las casas factores climaticos como la
climatico:
temperatura (techos altos).
15 meses en etapas de pre-construccion y construccion a
Duracion: partir del 16 de febrero de 2017, 9 meses de prérroga.

Fecha de terminacién: Febrero 15 de 2019

Elaboracion propia con base en informacién del Fondo Adaptacion
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